ABSTRAK

Dwi Agni Puspandari. 2026. Faktor Penentu Penggunaan QRIS Dalam Kerangka
Teori TAM Pada Pengusaha UMKM Di Kabupaten Sleman. Skripsi
Program Studi Pendidikan Akuntansi, Fakultas Keguruan dan IImu
Pendidikan, Universitas PGRI Madiun. Pembimbing (I) Elana Era Yusdita,
S.E., M.S.A., Pembimbing (I1) Dr. Farida Styaningrum, M. Pd.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh persepsi kemanfaatan
dan persepsi kemudahan penggunaan terhadap niat menggunakan QRIS, serta
pengaruh niat menggunakan terhadap penggunaan aktual QRIS pada pengusaha
UMKM di Kabupaten Sleman dengan menggunakan kerangka Technology
Acceptance Model (TAM). Penelitian ini bersifat eksplanatif dengan pendekatan
kuantitatif. Sampel penelitian berjumlah 200 responden yang ditentukan
menggunakan teknik non-probability sampling melalui kombinasi purposive
sampling dan convenience sampling. Data dikumpulkan melalui kuesioner dengan
skala Likert 1-5 dan dianalisis menggunakan analisis regresi linear berganda dengan
bantuan program SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi kemanfaatan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap niat menggunakan, persepsi kemudahan
penggunaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap niat menggunakan QRIS,
serta niat menggunakan berpengaruh positif dan signifikan terhadap penggunaan
aktual. Hasil ini mengindikasikan bahwa semakin tinggi persepsi kemanfaatan dan
persepsi kemudahan penggunaan yang dirasakan oleh pengusaha UMKM, semakin
tinggi pula niat mereka untuk menggunakan QRIS, dan niat tersebut pada akhirnya
turut mendorong terwujudnya penggunaan aktual dalam kegiatan usaha sehari-hari.

Kata kunci: Persepsi kemanfaatan, Persepsi kemudahan penggunaan, Niat
menggunakan, Penggunaan Aktual.
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ABSTRACT

Dwi Agni Puspandari. 2026. Determinants of QRIS Adoption Within the TAM
Theoretical Framework Among MSME Entrepreneurs in Sleman Regency.
Thesis, Accounting Education Program, Faculty of Teacher Training and
Education, PGRI University of Madiun. Advisor (1) Elana Era Yusdita, S.E.,
M.S.A., Advisor (Il) Dr. Farida Styaningrum, M.Pd.

This study aims to analyze the influence of perceived usefulness and
perceived ease of use on the intention to use QRIS, as well as the influence of the
intention to use on the actual use of QRIS among MSME entrepreneurs in Sleman
Regency, using the Technology Acceptance Model (TAM) framework. This study is
explanatory in nature and employs a quantitative approach. The study sample
consisted of 200 respondents, selected using a non-probability sampling technique
that combined purposive and convenience sampling. Data were collected via a
questionnaire using a 1-5 Likert scale and analyzed using multiple linear regression
with the aid of SPSS software. The results of the study indicate that perceived
benefits have a positive and significant effect on the intention to use, perceived ease
of use has a positive and significant effect on the intention to use QRIS, and the
intention to use has a positive and significant effect on actual usage. These results
indicate that the higher the perceived benefits and ease of use among MSME
entrepreneurs, the stronger their intention to use QRIS—and that intention ultimately
contributes to its actual adoption in day-to-day business operations.
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