BAB VI

PENUTUP

A. Kesimpulan
Hasil penelitian menunjukkan bahwa pola komunikasi keluarga di
Kelurahan Takeran di era digital masih didominasi oleh komunikasi tatap
muka saat berkumpul di rumah, terutama pada waktu makan malam,
dengan WhatsApp berperan sebagai pelengkap saat anggota keluarga
berjauhan karena pekerjaan, sekolah, atau kuliah. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa penggunaan teknologi digital yang semakin intens
telah telah mengubah pola komunikasi keluarga di Kelurahan Takeran,
terutama berkurangnya durasi obrolan tatap muka yang Panjang
dibandingkan sebelum gawai dan media sosial digunakan seintens
sekarang.
B. Saran
1. Bagi Orang Tua
Disarankan konsisten menjaga waktu tatap muka berkualitas
dengan anak, misalnya menerapkan waktu bebas gawai saat makan
bersama, serta menjadi teladan dalam penggunaan gawai yang bijak.
2. Bagi Pendidik
Disarankan turut memberikan edukasi literasi digital kepada
peserta didik dan orang tua, misalnya melalui program sekolah atau
parenting, agar keluarga mampu mengelola penggunaan teknologi
secara sehat tanpa mengurangi kualitas komunikasi langsung.

3. Bagi Peneliti Selanjutnya
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Disarankan memperluas jumlah informan dan cakupan wilayah
penelitian, serta dapat menggunakan pendekatan kuantitatif atau mixed
method untuk mengukur secara lebih terukur hubungan antara
intensitas penggunaan teknologi digital dengan kualitas komunikasi

keluarga.
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