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MOTTO 

“ Bila Air yang sedikit dapat menyelamatkanmu dari rasa Haus, maka 

Tak perlu meminta air lebih banyak yang barang kali dapat membuatmu 

Tenggelam “ 

-RM. Imam Koesoepangat- 

1922 

 

 TUGAS AKHIR INI KUPERSEMBAHKAN KEPADA: 

Tugas akhir ini kupersembahkan dengan penuh rasa syukur ke hadirat Allah SWT, 

Tuhan Yang Maha Esa, atas segala limpahan rahmat, karunia, dan kekuatan yang 

tak henti mengiringi setiap langkahku.  

Kepada Kedua Orang Tua Tercinta, Ayah dan Ibu. Sebagai bentuk terima kasih 

atas kasih sayang yang tak terbatas, doa-doa tulus yang selalu mengetuk pintu 

langit, serta keringat dan pengorbanan yang menjadi bahan bakar utama bagi saya 

untuk menyelesaikan studi ini. Keberhasilan ini adalah milik kalian, dan saya 

hanya perantaranya.Kepada Kakak Laki-Laki Ter-Jos Jis. Terima kasih telah 

menjadi kakak sekaligus teman debat terbaik. Terima kasih atas dukungan moral 

(dan mungkin materiil) serta caranya yang unik dalam menyemangati saya. 

Skripsi ini selesai juga, jadi berhenti bertanya "kapan lulus?". Kepada Seseorang 

yang Tidak Bisa Saya Sebutkan Namanya. Terima kasih telah hadir dan 

memberikan warna tersendiri dalam perjalanan ini. Meski nama Anda tidak 

tertulis secara eksplisit di sini, namun dukungan dan keberadaan Anda tersimpan 

rapi dalam setiap semangat yang saya bangun hingga titik akhir ini.  
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Kepada Diriku Sendiri. Terima kasih telah bertahan dan tidak menyerah 

pada keadaan. Terima kasih karena telah memilih untuk tetap melangkah 

meskipun jalan yang dilalui terasa berat, penuh keraguan, dan melelahkan. Skripsi 

ini adalah saksi bisu atas setiap malam yang kamu habiskan untuk berjuang 

melawan batas kemampuanmu sendiri. I am proud of how far you’ve come. 
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Penelitian ini dilakukan sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan 

studi pada program Sarjana Strata-1 di Fakultas Ekonomi dan Bisnis pada 

Universitas PGRI Madiun. Dalam proses penyusunan skripsi ini, penulis 

menyadari sepenuhnya bahwa tidak akan mampu menyelesaikannya tanpa 

bantuan, bimbingan, dukungan, serta doa dari berbagai pihak.  

Oleh karena itu, penulis menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar 
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bersedia meluangkan waktunya untuk memberikan bekal ilmu 

pengetahuan.  

8. Ibu Rollis Ayu Ditasari, S.E., M.ak. Selaku Dosen Pembimbing II yang 

bersedia meluangkan waktunya untuk memberikan bekal ilmu 

pengetahuan.  

9. Seluruh Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Program Studi Manajemen 

Universitas PGRI Madiun yang telah memberi bekal ilmu pengetahuan.   

10. Ibu dan Bapak, atas segala doa, kasih sayang, motivasi, dan pengorbanan 

yang tak ternilai, serta selalu mendukung dalam setiap langkah.  

11. Tak lupa penghargaan setinggi-tingginya untuk kakak saya, Aris Riadi . 

Makasih Mas/Bang buat dukungan 'Jos Jis'-nya selama ini. Makasih sudah 

mau direpotin, sudah mau dengerin drama revisi,  dan sudah kasih 
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perjalanan studi penulis. Terima kasih atas doa-doa tulus yang kamu 

langitkan, waktu yang kamu relakan untuk menemani saat-saat sulit, dan 
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pengerjaan tugas akhir ini. Skripsi ini juga merupakan bentuk apresiasi 

untukmu 

14. Seluruh teman-teman seperjuangan, baik di dalam maupun di luar kampus, 

yang telah menjadi tempat berbagi cerita, saling menyemangati, dan 

menemani proses panjang hingga titik ini. Terima kasih atas kebersamaan, 

canda tawa, dan dukungan yang sangat berarti.  

15. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu, namun turut 

memberikan kontribusi dalam penyusunan skripsi ini.  

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini masih terdapat 

kekurangan. Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun sangat penulis 

harapkan demi perbaikan di masa mendatang. Semoga skripsi ini dapat 

memberikan manfaat bagi pembaca dan menjadi tambahan referensi dalam 

bidang ilmu manajemen pemasaran.  
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