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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dari olah data dan pengujian hipotesis yang 

telah dilakukan di mana untuk menguji ketiga hipotesis pada penelitian 

ini, yang meliputi pengaruh kualitas produk terhadap minat beli ulang, 

keunikan produk terhadap minat beli ulang, inovasi produk terhadap 

minat beli ulang maka dapat ditarik kesimpulan bahwa:  

1. Kualitas produk berpengaruh secara signifikan terhadap minat beli 

ulang pada Kinanthi Batik Nusantara. 

2. Keunikan produk berpengaruh secara signifikan terhadap minat beli 

ulang pada Kinanthi Batik Nusantara.  

3. Inovasi produk berpengaruh secara signifikan terhadap minat beli 

ulang pada Kinanthi Batik Nusantara. 

B. Keterbatasan Penelitian 

Dalam penelitian ini juga terdapat beberapa keterbatasan, yaitu :  

1. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini hanya terbatas pada 

pembeli produk Kinanthi Batik Nusantara. 

2. Objek yang digunakan dalam penelitian terbatas pada pembeli 

produk Kinanthi Batik Nusantara dengan 384 Sampel.  
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C. Saran 

Berdasarkan dari keterbatasan yang ada, penelitian ini dimasa 

mendatang diharapkan bisa melakukan penelitian dengan beberapa 

pertimbangan, diantaranya : 

1. Bagi Pengelola  

Kinanthi Batik Nusantara disarankan untuk fokus meningkatkan 

kualitas produk, memperkuat keunikan desain, serta mempercepat 

inovasi agar dapat mempertahankan dan meningkatkan minat beli 

ulang konsumen. Upaya yang dapat dilakukan antara lain 

meningkatkan ketahanan bahan dan kerapian jahitan, 

mempertahankan ciri khas motif batik yang unik dan tidak pasaran, 

serta rutin menghadirkan desain baru yang mengikuti 

perkembangan tren mode. Peningkatan inovasi dalam proses 

produksi juga dapat memperkuat nilai diferensiasi produk di mata 

konsumen. Semakin konsisten kualitas, keunikan, dan inovasi yang 

diberikan, semakin tinggi pula peluang konsumen untuk melakukan 

pembelian ulang.  

2. Bagi Peneliti Selanjutnya  

Peneliti selanjutnya dapat mengembangkan penelitian ini dengan 

menambahkan variabel lain yang berpotensi memengaruhi minat 

beli ulang, seperti kepuasan pelanggan, citra merek, harga, ataupun 

promosi digital. Penelitian juga dapat diperluas menggunakan 
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metode berbeda, seperti pendekatan kualitatif, metode campuran 

(mixed methods), atau model analisis struktural yang lebih 

kompleks seperti SEM. Selain itu, penelitian bisa diperluas ke 

UMKM batik lain atau sektor industri kreatif serupa untuk melihat 

apakah faktor kualitas produk, keunikan produk, dan inovasi 

produk memiliki pengaruh yang sama atau berbeda pada konteks 

yang lain.  

3. Pembeli 

Konsumen disarankan untuk tetap memperhatikan kualitas bahan, 

kerapian jahitan, serta keunikan motif ketika memilih produk batik 

di Kinanthi Batik Nusantara agar mendapatkan nilai pakai yang 

optimal. Konsumen juga dapat mengikuti koleksi terbaru yang 

dikeluarkan karena inovasi produk secara berkala memungkinkan 

pilihan desain yang lebih segar dan sesuai tren. Dengan memahami 

informasi pada label produk seperti jenis bahan dan petunjuk 

perawatan, konsumen dapat menjaga keawetan batik dalam jangka 

panjang. Selain itu, konsumen yang merasa puas dapat memberikan 

ulasan atau rekomendasi kepada orang lain untuk mendukung 

pengembangan UMKM batik lokal dan meningkatkan 

keberlanjutan produk budaya Nusantara. 
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