ABSTRAK

Bella Desfita Sari. 2025. Pengaruh Kualitas Produk, Harga, dan Infrastruktur
Pengisian Daya Terhadap Keputusan Pembelian Motor Listrik di Kota
Madiun (Studi Kasus pada Masyarakat Kota Madiun). Skripsi. Program
Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis. Universitas PGRI Madiun.
Pembimbing (I) Dr. Apriyanti, S.E., M.M., CPSMM., Pembimbing (II)
Hendra Setiawan, S.E., MM.

Tujuan dari Penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kualitas
produk, harga, dan infrastruktur pengisian daya terhadap keputusan pembelian
motor listrik di Kota Madiun. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif
dengan jumlah responden sebanyak 385 responden. Metode pengambilan sampel
pada penelelitian ini yaitu menggunakan sampel tidak diketahui. Pengambilan
data pada penelitian ini menggunakan kuesioner dengan penyebaran melalui
Google Form. Teknik analisis data pada penelitian ini menggunakan alat uji SPSS
25. Hasil dari penelitian ini adalah kualitas produk memiliki pengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian motor listrik di Kota Madiun, harga memiliki
pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian motor listrik di Kota Madiun,
dan infrastruktur pengisian daya memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian motor listrik di Kota Madiun.
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ABSTRACT

Bella Desfita Sari. 2025. The Influence of Product Quality, Price, and Charging
Infrastructure on Electric Motorcycle Purchasing Decisions in Madiun City
(Case Study on Madiun City Community). Thesis. Management Study
Program, Faculty of Economics and Business. Universitas PGRI Madiun.
Supervisor (I) Dr. Apriyanti, S.E., M.M., CPSMM., Supervisor (II) Hendra
Setiawan, S.E., MM.

The purpose of this study is to determine the effect of product quality, price,
and charging infrastructure on purchasing decisions for electric motorcycles in
Madiun City. This study is a quantitative study with 385 respondents. The
sampling method in this study is using an unknown sample. Data collection in this
study uses a questionnaire distributed through Google Form. The data analysis
technique in this study uses the SPSS 25 test tool. The results of this study are
product quality has a significant influence on purchasing decisions for electric
motorcycles in Madiun City, price has a significant influence on purchasing
decisions for electric motorcycles in Madiun City, and charging infrastructure has
a significant influence on purchasing decisions for electric motorcycles in Madiun
City.
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