PENGARUH SELF EFFICACY, EMOTIONAL INTELLIGENCE, DAN
CAREER PLANNING TERHADAP WORK READINESS

(Studi Kasus pada Fresh Graduate di Kota Madiun)

SKRIPSI

_UNIPMA_/

OLEH:
NOVITA AFRYDA HASTUTI

NIM. 2103102019

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS PGRI MADIUN

JULI 2025



PENGARUH SELF EFFICACY, EMOTIONAL INTELLIGENCE, DAN
CAREER PLANNING TERHADAP WORK READINESS

(Studi Kasus pada Fresh Graduate di Kota Madiun)

SKRIPSI

Diajukan kepada Universitas PGRI Madiun untuk Memenuhi Salah Satu

Persyaratan dalam Menyelesaikan Program Sarjana Strata 1 Manajemen

OLEH:
NOVITA AFRYDA HASTUTI

NIM. 2103102019

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS PGRI MADIUN

JULI 2025



LEMBAR PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING

Skripsi oleh Novita Afryda Hastuti telah diperiksa dan disetujui untuk diuji.

Madiun, 17 Juli 2025

Pcmbimbing 1,

NIDN. 0709118203

Madiun, 17 Juli 2025

Pembimbing II,

Robby Sandhi DeSsyarti)S.E., M.M.
NIDN. 0724128802

i



LEMBAR PENGESAHAN PANITIA PENGUJI

Skripsi oleh Novita Afryda Hastuti ini telah dipertahankan di depan panitia penguji
pada hari Kamis, 24 Juli 2025.

Panitia uji
Dr. Apriydnti, S.E., M.M. Ketua
NIDX- 047305
kS

Robby Sandhi Dggsyarti,\S.E., M.M. Sekretaris
NIDN; 0724128802

wafi Hasgnah, S.E., M.M. Anggota
NIDN.
Robby i arti, §.E., M.M. Anggota
NIDN. 0724128
Dr. Ri la Ananta Fauzi, S.E., M.M. Anggota

NIDN. 0708108702

Mengesahkan,
Kaprodi §1 Manajemen

il



PERNYATAAN KEASLIAN PENELITIAN

Yang bertanda tangan di bawah ini mahasiswa Program Studi S1 Manajemen

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas PGRI Madiun:

Nama :  Novita Afryda Hastuti
NIM : 2103102019
Judul Tugas Akhir : Pengaruh Self Efficacy, Emotional Intelligence, dan

Career Planning terhadap Work Readiness (Studi
Kasus pada Fresh Graduate di Kota Madiun)
Menyatakan dengan benar bahwa tugas akhir yang saya buat ini adalah benar-benar
merupakan hasil karya saya sendiri. Hal-hal yang bukan karya saya, dalam tugas
akhir ini diberi tanda citasi dan ditunjukkan dalam daftar pustka.
Apabila di kemudian hari terbukti pernyataan saya ini tidak benar, maka saya
bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan tugas akhir dan gelar yang

saya perolehatas tugas akhir tersebut.

Madiun, 17 Juli 2025

Mahasiswa

Novita Afryda Hastuti

NIM. 2103102019

v



MOTTO DAN KATA PERSEMBAHAN

MOTTO:
"It s fine to fake it until you make it, until you do, until it true”

(Taylor Swift)

SKRIPSI INI SAYA PERSEMBAHKAN KEPADA:

Kedua orang tua tercinta, yang selalu menjadi sumber kekuatan, doa, dan kasih
sayang tanpa batas. Terima kasih atas setiap pengorbanan, dukungan, dan cinta
yang tak pernah henti, yang membuat saya mampu melalui setiap tantangan dalam

perjalanan ini.



KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur saya panjatkan ke hadirat Allah SWT atas limpahan
rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang
berjudul “Pengaruh Self Efficacy, Emotional Intelligence, dan Career Planning
terhadap Work Readiness (Studi Kasus pada Fresh Graduate di Kota Madiun)”
tepat sesuai dengan jadwal yang telah ditetapkan. Shalawat dan salam senantiasa
tercurahkan kepada Nabi Muhammad SAW, sebagai suri teladan umat sepanjang
masa.

Peneliti merasa sangat bersyukur atas terselesaikannya tugas akhir ini sebagai
salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana (S1) di Fakultas Ekonomi dan
Bisnis, Universitas PGRI Madiun. Selama proses penyusunan skripsi ini, peneliti
memperoleh banyak masukan, bimbingan, serta bantuan dari berbagai pihak. Untuk
itu, peneliti menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Bapak Dr. H. Supri Wahyudi Utomo, M.Pd. selaku Rektor Universitas PGRI
Madiun.

2. Bapak Dr. Anggita Langgeng Wijaya, S.E., M.Si., Ak., CA. Selaku Dekan
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas PGRI Madiun.

3.  Ibu Dr. Karuniawati Hasanah, S.E., M.M., selaku Wakil Dekan I Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas PGRI Madiun sekaligus sebagai Dosen
Pembimbing I.

4.  Ibu Dr. Liliek Nur Sulistiyowati, S.E., M.M. selaku Wakil Dekan II Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Universitas PGRI Madiun.

Vi



Ibu Dr. Apriyanti S.E., M.M., CPSMM. selaku Kepala Program Studi
Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas PGRI Madiun.

Bapak Robby Sandhi Dessyarti, S.E., M.M., selaku Sekretaris Program Studi
Manajemen sekaligus sebagai Dosen Pembimbing II.

Seluruh dosen Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis,
Universitas PGRI Madiun yang telah membagikan ilmu, wawasan, serta
pengalaman berharga selama masa perkuliahan.

Para fresh graduate di Kota Madiun yang telah bersedia menjadi responden
dan memberikan data serta informasi yang dibutuhkan, sehingga penelitian
ini dapat terselesaikan.

Kedua orang tua tercinta, yang selalu menjadi sumber doa, semangat, kasih
sayang, serta dukungan moral dan material yang tiada henti.

Peneliti menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini masih terdapat

kekurangan, baik dari segi isi maupun penyajian. Oleh karena itu, peneliti dengan

rendah hati menerima segala bentuk kritik dan saran yang membangun guna

perbaikan di masa mendatang. Semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi

semua pihak yang membacanya.

Madiun, 17 Juli 2025

Penulis

Novita Afryda Hastuti

NIM. 2103102019

vil



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt sttt sttt saeens i
LEMBAR PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING.........cccccccoeiiieiiiieeeeee. it
LEMBAR PENGESAHAN PANITIA PENGUIJL.......ccocoiiiiiiiieieeeeeeeee il
PERNYATAAN KEASLIAN PENELITIAN ....coooiiiieieieeeeeeee e v
MOTTO DAN KATA PERSEMBAHAN .....cocooiiiieeeeeeetee et v
KATA PENGANTAR......ooteeeeee ettt vi
DAFTAR IST ..ottt ettt e viii
DAFTAR TABEL......oiiiiieee ettt X
DAFTAR GAMBAR ...t et Xi
DAFTAR LAMPIRAN ...oouiitiiieieeeeste ettt sttt xii
ABSTRAK ...ttt sttt Xiii
ABSTRACT ..ottt et sttt et e baeenbeesnaeenseas Xiv
BAB I PENDAHULUAN ......ooiiiitieestesteett ettt 1
A. Latar Belakang Masalah...........cccoooiiiiiiiiiiiiiieeee e 1
B.  Batasan Masalah...........ccooiiiiiiiiiiiii e 15
C. Rumusan Masalah .........c.cccoooiiiiiiiiiiiii e 15
D.  Tujuan Penelitian.........cccccveriieiiieiiieiiieeie ettt 16
E.  Manfaat Penelitian ..........cocooeeiiiieiiiiiiiiencicte e 16
BAB II KAJIAN PUSTAKA DAN HIPOTESIS PENELITIAN ........cccccvevenneene. 18
A, Kajian Pustaka.........ccoooiiiiiiiiiiiicie e 18
B. Penelitian Terdahulu.........c..coooiiiiiiiiiiiiiiececee 55
C. Kerangka Konseptual..........cccooiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeee et 71
D. Hipotesis Penelitian.........c.ccooeeviiriiiiiiiiniiniiicicieciesecseeeeeee e 74
BAB IIT METODE PENELITIAN.......uttiiiiiiee et 78
A. Tempat dan Waktu Penelitian...........cccceeovieeiiiieiiiiiiiciie e 78
B.  Desain Penelitian. ..........coccooiiiiiiiiiiiiiieeeee e 79
C. Populasi dan Sampel ..........ccccoeviiiiiiiiiiiiieieee e 80
D. Variabel Penelitian dan Definisi operasional .............cccceeviieviiiiieniennce. 82
E. Teknik Pengumpulan Data ..........ccccoeoiiiiiiiiiiiiiieceeeeceeeeee e 85
F.  Instrumen Penelitian..........cccccooiiiiiiiiiiiiiiiieiiceeee et 86



BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ....cccccoiiiiiiiieeieeeeee, 96

A. Gambaran Umum Objek Penelitian ............ccoocovevviieiieniiieniienieeiienie e 96
B, DesKripsi Data.......ccceeiuieiiieiiieiiiciieeieeieeee ettt 97
C. Hasil Analisis Data..........cccoeviiiiniiiiiiiniceeeceeeeeee e 118
D.  Pembahasan........cccoceiiiiiiiiiiiiiieiecee s 138
BAB V PENUTUP ..ottt 144
AL SIMPUIAN ..ot e e 144
B.  Implikasi dan Saran............cccceeeieeiieiieniieeniecieeee e 145
DAFTAR PUSTAKA ...ttt 147
LAMPIRAN. ...ttt sttt ettt ettt eee et et et ensenbe st 148
DAFTAR RIWAYAT HIDUP.......cocieiiiiiiiieecietee sttt 211

ix



Tabel 1.
Tabel 1.
Tabel 1.
Tabel 1.
Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 Hasil Survei Work readiness Fresh graduate....................cccceuveeeveenne... 8
2 Hasil SUrvei Self EffiCAC) ......couuavvueeiiieeieeecieeeie e 9
3 Data Emotional IntelliGence..................ccoueecueeeecueeescreeeiieeeiieesreeenneens 11
4 Hasil Survei Career Planning ..............cccocceioeevoeesiesieeiiesieeieeeeean, 13
1 Penelitian Terdahulu.............oocoiiiiiiiiiee 55
1 Waktu Penelitian..........cooeeiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 79
2 Definisi Operasional Variabel Penelitian ............ccccoeevveeviiieeiieeenneennne, 84
3 Instrumen Penilaian Skala Likert ... 87
1 Karaktersitik Berdasarkan Jenis Kelamin ...........c.cccocveeveiieiciiicnnenee, 98
2 Karakteristik Berdasarkan Usia.............ccccveeeiiieniiieiciie e 99
3 Karakteristik Berdasarkan Pendidikan Terakhir.............ccocceeninnien. 101
4 Karakteristik Berdasarkan Status Pekerjaan Saat Ini ..........c..cc......... 102
5 Deskripsi Variabel Self Efficacy ..........cccocoevveeciiiiiniiinieeiiesieeieen, 104
6 Deskripsi Variabel Emotional Intelligence................ccccoveevvevuennnnn. 107
7 Deskripsi Variabel Career PIAnning ..............cccccceeeeveeecveeecveencneeenne. 111
8 Deskripsi Variabel Work Readiness .............cccoeceueeeeveeecveenceeencreeene 115
9 Hasil Uji Validitas Variabel Self Efficacy (X1)....ccooevevvevvivevrienrennnnn. 120
10 Hasil Uji Validitas Variabel Emotional Intelligence (X2)................ 121
11 Hasil Uji Validitas Variabel Career Planning (X3).....ccccceeveeveennnnn. 122
12 Hasil Uji Reliabilitas Instrumen Penelitian...........cccceeeveerveennnnnnn. 124
13 Hasil Uji NOrmalitas.......c.ceecuvieeiiieeeiieeiiieeriie e ervee e e 126
14 Hasil Uji Multikolinearitas............cccveeeveeerieeenieeesiee e eiee e 128
15 Hasil Uji HeteroskedastiSitas ..........ccceeeeveeerieeerieeenieeeiieeceree e 130
16 Hasil Uji Analisis Regresi Linier Berganda ...........cccccooevveviiiennnnen. 132
17 Hasil UJT T oot 134
18 Hasil Uji Koefisien Determinasi ........ccceeceeveevienieneniieneeneeieneene. 137



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2. 1 Kerangka Konseptual ...........cccovieeiiiiiiiieniieeieeee e

Gambar 3. 1 Desain Penelitian

X1



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Validasi Sumber Pustaka ...........cccccovieeiiiiniiiiieeieeee e
Lampiran 2 Kuesioner Penelitian...........ccceecviieiiiieeiiieiie e
Lampiran 3 Tabulasi Data..........cccoeeoiieiiiiieiicceeee e

xii



