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LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN

“PENGARUH BRAND TRUST, KUALITAS PRODUK DAN LIFE STYLE
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN AIR MINUM DALAM
KEMASAN GALON MEREK AQUA (STUDI KASUS PADA
MASYARAKAT PENGGUNA AIR MINUM DALAM KEMASAN GALON
MEREK AQUA DI KOTA MADIUN)”

Kepada Yth,

Bpk/lbu/Saudara/i
di Tempat

Dengan Hormat,

Bersama ini saya :

Nama . Luppy Novitasari

NIM : 2103102122

Prodi : Manajemen

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis/ Universitas PGRI Madiun

Sedang mengadakan penelitian dengan judul “Pengaruh Brand Trust, Kualitas Produk
dan Life Style Terhadap Keputusan Pembelian Air Minum Dalam Kemasan Galon
Merek Aqua (Studi Kasus Pada Masyarakat Pengguna Air Minum Dalam Kemasan
Galon Merek Aqua di Kota Madiun”. Untuk keperluan tersebut, saya mohon bantuan
Bpk/ 1bu/ Sdr/ i dengan hormat untuk memberikan penilaian melalui kuesioner ini dengan
sebenar-benarnya berdasarkan syarat berikut ini:

1. Yang pernah dan masih mengkonsumsi air minum dalam kemasan galon saat ini

2. Berusia di atas 17-50 Tahun

3. Masyarakat Kota Madiun

Atas kerjasama dan partisipasi yang diberikan, saya ucapkan terima kasih

Hormat saya,

Luppy Novitasari
NIM. 2103102122
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KUESIONER PENELITIAN
1. Usia

e 15-20
e 21-30
e 30-50
2. Pendidikan terakhir
e SMP Sederajat
e SMA /SMK Sederajat
e S1
e Lainnya...........
3. Pekerjaan
e Pelajar / Mahasiswa
e Wiraswasta
e Pegawai Negeri
o Tidak Bekerja
4. Penghasilan
e 500.000 — 1.500,000
e 1.600,000 - 3.000,000

e 3.000,000 - 10.000,000
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PETUNJUK PENGISIAN

PILIH SALAH SATU JAWABAN YANG MENURUT SAUDARA PALING
SESUAI MENURUT SAUDARA DENGAN MEMBERIKAN TANDA (V)

PADA TEMPAT YANG TELAH TERSEDIA.

KETERANGAN
Keterangan Arti Skor
SS Sangat setuju 5
S Setuju 4
N Netral 3
TS Tidak setuju 2
STS Sangat Tidak Setuju | 1

Variabel Brand trust (X1)

Alternatif Jawaban
Pernyataan Indikator

STS|TS|N| S | SS

1 2 | 3| 4 5

1 | AQUA galon
air mineral
paling
popular

2 | Merek
produk
AQUA telah
melekat
dibenak
masyarakat
1 | Ukuran
Galon AQUA
sangat cocok

Pemahaman
konsumen,pengenalan
produk
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untuk
memenuhi Pemahaman
kebutuhan konsumen mengenai
konsumen ukuran produk

2 | Galon AQUA
lebih  besar
daripada
galon merek
lainnya

1| AQUA
sangat
konsisten
dalam
menjaga
kualitas rasa
airnya

2| AQUA Pemahaman
menggunakan | konsumen mengenai

kemasan kualitas produk
yang aman

untuk
digunakan
berulang kali.

Variabel Kualitas Produk (X2)

Alternatif Jawaban

Pernyataan Indikator STSTTSTNT S Tss

1 2 | 3| 4 5

1 | Kinerja yang
diberikan
AQUA dapat
memenuhi
kebutuhan
konsumen

2 | Galon AQUA
tidak mudah

Kinerja




bocor saat
digunakan

AQUA
memiliki daya
tahan kemasan
yang kuat
tidak mudah
peyok selama
digunakan

Jarang
menemukan
galon AQUA
dalam kondisi
rusak

Reliabilitas

Galon AQUA
dirancang
dengan bahan
yang aman
untuk
Kesehatan

Galon AQUA
memiliki tutup
yang aman
untuk menjaga
kebersihannya.

Fitur

Kemasan
galon AQUA
cukup tebal
layak untuk
digunakan isi
ulang Kembali

Keawetan

AQUA tetap
konsisten
menjaga
kualitas
standar

Konsistensi
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kebersihan
produknya

2 | Ukuran
volume air
dalam galon
AQUA selalu
sesuai standar

1 | Desain Desain
kemasan
AQUA rapi
terlihat
menarik

2 | Galon AQUA
memiliki
desain
ergonomis dan
mudah
diangkat

Variabel Life style

Alternatif Jawaban
Pernyataan Indikator

STS|TS|N| S | SS

1 2 | 3] 4 5

1 | Saya sering
mengkonsumsi
AQUA saat Activites
berolahraga
2 | Saya merasa
galon AQUA
praktis
digunakan
untuk
kebutuhan
sehari-hari




Saya tertarik
menggunakan
galon AQUA
sebagai

sumber air
minum utama
dirumah

interest

Saya
terus
menggunakan
galon AQUA

ingin

Saya memilih
produk AQUA
karena cocok
dengan gaya
hidup saya
yang
mengutamakan
Kesehatan

Opinion

Galon AQUA
produk air
minum
terpercaya

Lampiran 2 Tabulasi Responden

TABULASI DATA RESPONDEN

Variabel Brand Trust (X1)

Brand Trust (X1)
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6
5 4 4 5 4 4
5 5 5 5 5 5
5 4 4 4 4 5
4 4 5 4 5 4
4 4 5 5 4 4
4 5 4 5 4 5
4 5 4 4 5 4
2 4 2 3 4 2
5 4 5 4 5 4
4 3 2 5 4 1
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Variabel Kualitas Produk (X2)

X2.11

X2.10

X2.9

X2.8

X2.7

X2.6

X2.4 | X2.5

X2.3

X2.2

X2.1
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Variabel Life Style (X3)

X3.6

X3.5

X3.4

X3.3

X3.2

X3.1
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Variabel Keputusan Pembelian (Y)

Y1.8

Y1.7

Y1.6

Y1.5

Y1.4

Y1.3

Y1.2

Y1.1
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Lapiran 3 Hasil Uji Validitas

Hasil Uji Validitas Brand trust (X1)

Keterangan

Valid

Valid

Valid

Valid

r Tabel

0,113

0,113

0,113

0,113

r hitung

0,697

0,612

0,674

0,669

Variabel

X1.1
X1.2
X1.3
X1.4
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X1.5 0,597 0,113 Valid
X1.6 0,640 0,113 Valid
Hasil Uji Validitas Kualitas Produk (X2)
Variabel r hitung r Tabel Keterangan
X2.1 0,591 0,113 Valid
X2.2 0,658 0,113 Valid
X2.3 0,614 0,113 Valid
X2.4 0,618 0,113 Valid
X2.5 0,624 0,113 Valid
X2.6 0,664 0,113 Valid
X2.7 0,562 0,113 Valid
X2.8 0,536 0,113 Valid
X2.9 0,666 0,113 Valid
X2.10 0,616 0,113 Valid
X211 0,620 0,113 Valid
Hasil Uji Validitas Life Style (X3)
Variabel r hitung r Tabel Keterangan
X3.1 0,757 0,113 Valid
X3.2 0,721 0,113 Valid
X3.3 0,730 0,113 Valid
X3.4 0,672 0,113 Valid
X3.5 0,737 0,113 Valid
X3.6 0,635 0,113 Valid
Hasil Uji Validitas Keputusan Pembelian ()
Variabel r hitung r Tabel Keterangan
Y11 0,681 0,113 Valid
Y1.2 0,652 0,113 Valid
Y1.3 0,695 0,113 Valid
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Y14 0,644 0,113 Valid
Y15 0,627 0,113 Valid
Y1.6 0,592 0,113 Valid
Y1.7 0,646 0,113 Valid
Y18 0,615 0,113 Valid
Lampiran 4 Hasil Uji Reliabilitas
Hasil Uji Reliabilitas
Variabel Nilai Cronbach Kriteria Keterangan
Alpha
Brand Trust (X1) | 0,720 0,60 Reliabel
Kualitas Produk | 0,835 0,60 Reliabel
(X2)
Life Style (X3) 0,801 0,60 Reliabel
Keputusan 0,797 0,60 Reliabel
Pembelian (Y)

Lampiran 5 Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual

N 385
Normal Parameters®® Mean ,0000000
Std. Deviation 1,97301850

Most Extreme Differences Absolute ,047
Positive ,046

Negative -,047

Test Statistic ,047
Asymp. Sig. (2-tailed) ,044¢
Monte Carlo Sig. (2-tailed) Sig. ,365¢
99% Confidence Interval Lower Bound ,352

Upper Bound 377

a. Test distribution is Normal.




b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.

d. Based on 10000 sampled tables with starting seed 926214481.

Lampiran 6 Hasil Uji Multikolinearitas
Coefficients?

Collinearity Statistics
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Model Tolerance VIF

1 X1 405 2471
X2 420 2.379

X3 .488 2.050

a. Dependent Variable: Y

Lampiran 7 Hasil Uji Heteroskedastisitas dengan Uji Park

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1  (Constant) 1.801 1.405 1.282 201
X1 .056 .075 .060 154 451
X2 -.041 .044 -.074 -.943 .346
X3 -.053 .062 -.062 -.846 .398

a. Dependent Variable: LN_RES

Lampiran 8 Hasil Uji t

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients t Sig.
Model B Std. Error Beta
1 (Constant) 4432 1.256 3.528 .000



X1 199 .067 150 2.987 .003
X2 277 .039 349 7.088 .000
X3 463 .056 379 8.297 .000
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a. Dependent Variable: Y

Lampiran 9 Hasil Uji Koefesien Determinasi (R2)

Model Summary

Std. Error of the
Model R R Square Adjusted R Square Estimate

1 7832 .613 .610 1.98077

a. Predictors: (Constant), X3, X2, X1
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