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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan tentang Sistem 

Pemesanan Jasa Makeup dan Nail Art Berbasis Website Dengan Metode 

Rapid Application Development, maka penulis dapat menarik kesimpulan: 

1. Website media pemesanan ini dirancang dan dibangun menggunakan 

metode Rapid Application Development (RAD). Proses perancangan 

desain sistem meliputi pembuatan flowchart, Data Flow Diagram 

(DFD), dan Entity Relationship Diagram (ERD). Untuk 

implementasinya, situs web ini memanfaatkan framework Laravel, 

didukung oleh bahasa pemrograman HTML, PHP, CSS, dan JavaScript, 

dengan MySQL sebagai sistem basis datanya. 

2. Hasil implementasi pada penelitian ini berupa website pemesanan, 

dimana website ini terdapat 2 pengguna yaitu pelanggan dan admin. 

Pada tampilan pelanggan terdapat menu home, layanan, detail layanan, 

layanan saya, dan pembayaran menggunakan Virtual Account 

Simulator. Sedangkan pada admin terdapat dasbor admin, data makeup 

dan nail art, pemesanan, jadwal pemesanan, layanan, laporan, dan 

testimoni. 

3. Hasil pengujian dan evaluasi sistem menggunakan metode Technology 

Readiness Index (TRI) menunjukkan dimensi optimisme dengan nilai 
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4,35 dan dimensi inovasi dengan nilai 4,43 serta dimensi 

ketidaknyamanan dengan nilai 4,16 dan dimensi ketidakamanan dengan 

nilai 3,96. Berdasarkan hasil tersebut maka sistem memenuhi nilai 

kepercayaan dan antusiasme responden serta sistem memenuhi nilai 

tantang dan kekhawatiran dalam penggunaan sistem. 

B. Saran 

Setelah menyelesaikan penelitian Sitem Pemesanan Jasa Makeup 

dan Nail Art Berbasis Website Dengan Metode Rapid Application 

Development, terdapat beberapa saran yang dapat membantu sistem untuk 

lebih meningkatkan efektivitas dan efesiensi dalam pemesanan pada Sherly 

Makeup yaitu: 

1. Sistem perlu dikembangkan lebih lanjut dengan menambahkan fasilitas 

chat online. Fitur ini akan memudahkan pelanggan untuk 

berkomunikasi langsung dengan admin Sherly Makeup, sehingga 

meningkatkan responsivitas dan kualitas layanan. 

2. Adapun keterbatasan atau kekurangan yang mungkin terdapat dalam 

penelitian Sistem Pemesanan Jasa Makeup dan Nail Art Berbasis 

Website Dengan Metode Rapid Application Development ini dapat 

menjadi dasar dan fokus untuk penelitian selanjutnya, guna 

menghasilkan sistem yang lebih komprehensif dan optimal. 

 


