LAMPIRAN



Lampiran 1 Kuesioner Peneitian

KUESIONER PENELITIAN

Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i Responden
di Tempat
Dengan hormat,

Sehubungan dengan penyelesaian tugas akhir penelitian saya yang berjudul
"Pengaruh Knowledge Sharing, Job Autonomy, dan Perceived Supervisor
Support terhadap Employee Creativity dengan Job Difficulty sebagai variabel
moderasi Pada Karyawan PT. Indraco Suncity Festival Madiun™, saya yang

bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Sulis Setiyowati
Nim : 2203102013

Prodi : Manajemen
Fakultas : Ekonomi dan Bisnis

Universitas : Universitas PGRI Madiun

Kepada Bapak/lbu/Saudara/i responden karyawan PT. Indraco Suncity
Festival Madiun, saya meminta kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i responden untuk
mengisi beberapa pernyataan pada kuesioner yang diberikan dengan sebenar-
benarnya. Mengingat penelitian ini hanya untuk kepentingan akademik, peneliti
menjamin kerahasiaan informasi serta tidak dimaksudkan untuk kepentingan lain.
Atas kerjasama dan partisipasi yang Bapak/lIbu/Saudara/i berikan, saya ucapkan

terimakasih yang sebesar-besarnya.

Hormat saya
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Sulis Setiyowati

Petunjuk Pengisian Kuesioner
Silahkan isi data berikut dengan memberikan tanda (v') pada kolom yang tersedia

Nama P
Jenis Kelamin  : () Laki-laki

( ) Perempuan
Usia - () <25 Tahun

() 25-35Tahun

( )36 —45 Tahun

( ) > 46 Tahun
Masa Kerja :( )-2 Tahun

() 3-5Tahun

( ) >5Tahun
Pendidikan () SMA

( ) D1-D3

( ) Sarjana

( ) Lainnya

Jabatan TR
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Keterangan cara pengisian :

Berilah tanda (v') untuk setiap pernyataan ini sesuai dengan kenyataan pada
kolom

e SS = Sangat Setuju skor 4
e S = Setuju skor 3
e TS = Tidak Setuju skor 2
e STS = Sangat Tidak Setuju skor 1
NO PERTANYAAN
Alternatif Jawaban
A. Knowledge Sharing (Gumelar et al., 2024)
STS TS S SS
Sikap terhadap berbagi pengetahuan
1 2 3 4
1 Saya bersedia berbagi pengetahuan kepada rekan
kerja.
2 Saya bersedia berbagi pengetahuan untuk
meningkatkan kinerja tim.
3 Saya menganggap berbagi pengetahuan dengan
rekan kerja merupakan hal yang penting
STS TS S SS
Norma subjektif berbagi pengetahuan
1 2 3 4
4 Saya mendapat dorongan dari rekan kerja untuk
saling berbagi pengetahuan.
5 Saya diharapkan oleh atasan untuk berbagi
pengetahuan dengan rekan kerja.
6 Saya merasa bahwa lingkungan kerja saya
mendorong saya untuk berbagi pengetahuan
STS TS S SS
Niat untuk berbagi pengetahuan
1 2 3 4
7 Saya berniat berbagi pengetahuan ketika rekan
kerja membutuhkan bantuan.
8 Saya akan terus berbagi pengetahuan kepada rekan
kerja di masa mendatang.
9 Saya bersedia meluangkan waktu untuk berbagi
pengetahuan dengan rekan kerja.
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NO PERTANYAAN

B. Job Autonomy (Nie et al., 2023)

Alternatif Jawaban

STS TS S SS
Work Method Autonomy
1 2 3 4
Saya memiliki kebebasan menentukan langkah-
10 . .
langkah dalam menyelesaikan pekerjaan.
1 Saya memiliki kebebasan memilih cara kerja paling
sesuai.
Saya dapat menentukan sendiri teknik yang
12 ; .
digunakan dalam melaksanakan pekerjaan
STS TS S SS
Work Schedule Autonomy
1 2 3 4
13 Saya memiliki kebebasan mengatur urutan
pekerjaan.
14 Saya memiliki kebebasan menentukan waktu
penyelesaian pekerjaan sesuai kebutuhan.
15 Saya memiliki kontrol terhadap pengaturan waktu
kerja
STS TS S SS
Work Criteria Autonomy
1 2 3 4
16 Saya memiliki kebebasan menentukan standar
kualitas yang ingin dicapai dalam pekerjaan.
Saya memiliki kebebasan mengambil keputusan
17 . -
terkait pelaksanaan pekerjaan.
18 Saya memiliki kebebasan dalam menentukan cara
menyelesaikan pekerjaan
NO PERTANYAAN
Alternatif Jawaban

C. Perceived Supervisor support (Han et al., 2022)

STS TS S SS
Dukungan emosional
1 2 3 4
Saya memperoleh arahan dari atasan untuk
19 . .
meningkatkan kemampuan kerja.
20 Saya memperoleh bantuan dari atasan saat
mengalami kesulitan memahami pekerjaan.
21 Saya mendapatkan dukungan akademik yang
memadai dari atasan
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STS TS S SS
Instrumental
1 2 3 4
Saya memiliki akses yang cukup terhadap alat yang
22 ; . .
diperlukan untuk menyelesaikan pekerjaan
23 Saya mendapatkan pelatihan yang cukup dalam
penggunaan instrumen Kerja.
24 Saya menyelesaikan tugas dengan lebih cepat
STS TS S SS
Role Modelling
1 2 3 4
25 Saya diberikan contoh  kedisiplinan  dalam
menyelesaikan pekerjaan oleh atasan
Saya menjadikan pengalaman dan perilaku atasan
26 - . .
sebagai pembelajaran dalam bekerja..
27 Saya mempelajari cara menyelesaikan pekerjaan
dengan mengamati atasan
STS TS S SS
Manajemen work-life yang kreatif
1 2 3 4
Saya mampu membagi waktu antara pekerjaan dan
28 ; L .
kehidupan pribadi secara seimbang
Saya dapat menyesuaikan cara Kkerja ketika
29 ; L
menghadapi perubahan situasi
30 | Saya merasa fleksibilitas dalam bekerja
NO PERTANYAAN
Alternatif Jawaban
D. Employee Creativity (Zhu et al., 2022)
STS TS S SS
Critical thinking
1 2 3 4
31 Saya mampu mengidentifikasi masalah utama yang
terjadi dalam pekerjaan.
39 Saya mempertimbangkan  berbagai  alternatif
sebelum mengambil keputusan.
33 Saya terbuka terhadap pendapat atau sudut pandang
yang berbeda dari rekan kerja
STS TS S SS
Risk-taking behavior
1 2 3 4
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Saya berani mengambil keputusan meskipun

34 hasilnya belum dapat dipastikan.
35 Saya berani menggunakan pendekatan yang
berbeda untuk menyelesaikan masalah pekerjaan.
36 Saya bersedia mengambil risiko yang terukur untuk
mencapai target pekerjaan
STS TS SS
Creative work processes
1 2 4
Saya memiliki kesempatan untuk menghasilkan
37 | 7 ;
ide-ide baru dalam pekerjaan.
38 Saya merasa bebas mengeksplorasi berbagai cara
untuk menyelesaikan pekerjaan
Saya mampu menemukan solusi kreatif ketika
39 : .
menghadapi kendala dalam pekerjaan
STS TS SS
Problem solving
1 2 4
40 Saya mampu mengidentifikasi masalah yang
muncul dalam pekerjaan dengan cepat.
Saya dapat membedakan antara masalah utama dan
41 :
masalah yang bersifat pendukung.
42 Saya dapat menyelesaikan masalah pekerjaan

secara mandiri

148




NO

PERTANYAAN

E. Job Difficulty (Kivrak et al., 2025)

Alternatif Jawaban

STS TS S SS
Tuntutan mental
1 2 3 4
43 Saya menghadapi pekerjaan yang membutuhkan
konsentrasi tinggi.
44 Saya harus memproses banyak informasi sekaligus
dalam pekerjaan sehari-hari.
45 Saya harus berpikir secara intensif untuk
menyelesaikan pekerjaan
STS TS S SS
Tuntutan fisik
1 2 3 4
16 Saya menjalankan pekerjaan yang membutuhkan
tenaga fisik. yang cukup besar.
Saya menjalankan pekerjaan yang menyebabkan
47 -
kelelahan fisik.
8 Saya membutuhkan stamina fisik yang tinggi dalam
bekerja
STS TS S SS
Tuntutan emosional
1 2 3 4
49 Saya menghadapi pekerjaan yang menuntut
pengendalian emosi.
50 Saya menghadapi pekerjaan yang menimbulkan
tekanan emosional.
51 Saya mampu menyembunyikan perasaan negatif

saat menjalankan pekerjaan
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1. Populasi Responden Penelitian

No Nama Kawasan Jumlah Karyawan
1. The Sun Hotel 60
2. Suncity Mall 20
3. Suncity Waterpark 16
Total 96
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Lampiran 2 Tabulasi Kuesioner

Jumlah

30
32
36
36
22
27
33
30
30
24
31

33
27

30
36

33
31

33
23

35

36

31

36

32

26
34

36

32

32

33
33
34
36

36

29
32

Knowledge Sharing

Usia

Jenis Kelamin

No.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34
35
36
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Jumlah

24
28
23
30
23
35

31

33
36

35
35
35
30
31

36

35

36

32

28
36

36

33
30

32

30
32

36

36

22
27

33
30
30
24
31

33
27

Knowledge Sharing

Usia

Jenis Kelamin

No.

37

38
39

40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56
57

58
59

60
61

62

63
64

65

66
67

68
69

70
71

72
73
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Jumlah

30
36

33
31

33
23

35

36

31

36

32

26
34
36

32

32

33
33
34
36

36

29
32

Jumlah

27

31

34

34

19
27

31

27

31

29

Knowledge Sharing

Job Autonomy

Usia

Jenis Kelamin

Usia

No.

74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84
85
86
87

88
89

90
91

92
93
94
95
96

Jenis Kelamin

No.

10
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Jumlah

31

33
26
27
36

33
34
33
26
32

32

28
36

33
29
31

36

32

28
33
30
34
34
34
28
32

24
25

26
34
24
36

28
30

36

36

36

Job Autonomy

Usia

Jenis Kelamin

No.

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35

36
37

38
39

40

41

42

43

44
45

46

47
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Jumlah

36

30
26
32

34
36

33
31

34
36

32

25
33
27
31

34
34
19
27

31

27

31

29
31

33
26
27

36

33
34
33
26
32
32

28
36

33

Job Autonomy

Usia

Jenis Kelamin

No.

48

49

50
51

52

53
54
55
56
57

58
59

60
61

62

63
64

65

66
67

68
69

70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84
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Jumlah

29
31

36

32

28
33
30
34
34
34
28
32

Jumlah

38
42

46

46

24
38
44
36

44
32

42

44
38
38
48

44
42

44
38
44
44

Job Autonomy

Usia

12

11

10

9

8

Perceived Supervisor support

Jenis Kelamin

No.

85

86

87

88

89

90
91

92

93
94
95
96

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
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Jumlah

36

48

42

40

42

48

44
42

44
44
46

46

46

38
46

30
34

32

42

30
48

44
44
48

48

48

48

48

36

44
44
48

42

42

46

48

46

12

11

10

9

8

Perceived Supervisor support

Usia

Jenis
Kelamin

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36
37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56
57

58
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Jumlah

38

42

38

42

46

46

24
38

44

36

44

32

42

44

38

38

48

44

42

44

38
44

44
36

48

42

40

42

48

44
42

44
44
46

46

46

38

12

11

10

9

8

Perceived Supervisor support

Usia

Jenis
Kelamin

59

60
61

62

63
64
65
66
67

68
69

70
71

72
73
74
75
76
7
78
79
80
81

82

83
84
85
86
87

88
89

90
91

92
93
94
95
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Jumlah

46

Jumlah

39

41

49

51

25
36

41

39

41

39

42

48
36

36

58
42

47

45

37

49

51

38

56
44
37

46

50
45

46
45

49

46

12

11

10

9

8

Perceived Supervisor support

Usia

12

11

10

Employee Creativity

Jenis
Kelamin

Usia

96

Jenis

Kelamin

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32
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Jumlah

52

53
45

45

32

35

34
46

33
53
45

46

53
49

49

55
43

34
44
50
58
44
39

54
50
43

34
45

39

41

49

51

25

36

41
39

41

12

11

10

Employee Creativity
7

Usia

Jenis
Kelamin

33
34
35
36
37

38
39

40

41

42

43

44
45

46

47
48

49

50
51

52

53
54
55
56
57

58
59

60
61

62

63
64

65

66
67

68
69
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Jumlah

39

42

48

36

36

58
42

47

45

37

49

51

38
56

44
37

46

50
45

46

45

49

46

52
53
45

45

12

11

Jumlah

29
32

37

38
21

25

10

Employee Creativity
7

Job Difficulty

Usia

Usia

Jenis
Kelamin

Jenis Kelamin

70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84

85

86
87

88
89

90
91

92
93
94
95
96

No.
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Jumlah

30

31

29
31

30

38

25
27

42

32

36

34

24
37

38
32

41

35

27

37

37

32

33
34

35

35

39

39

33
30
25
29
25
35
25
41

30

Job Difficulty
5

Usia

Jenis Kelamin

No.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35

36
37

38
39

40

41

42

43
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Jumlah

33
39
36

37

40

27
28
34
39
42

35
28

42

37

31

26
34
29
32

37

38
21

25
30
31

29
31

30
38
25
27

42

32

36

34
29
32

Job Difficulty

Usia

Jenis Kelamin

No.

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56
57

58
59

60
61

62

63
64

65

66
67

68
69

70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
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Jumlah

37

38
21

25
30
31

29
31

30
38
25
27
42

32

36

34

Job Difficulty

Usia

Jenis Kelamin

No.

81

82

83
84
85
86
87

88
89

90
91

92

93
94
95
96
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a. Uji Validitas

Lampiran 3 Hasil Analisis Data

Item Variabel :I'lan; N:"gyllggge' Keterangan
X1 0,571 I hitung™ I tabel Valid
X1.2 0,832 I hitung™ I tabel Valid
X1.3 0,422 I hitung™ T tabel Valid
X1.4 0,527 I hitung™ I tabel Valid
X1.5 0,630 I hitung™ T tabel Valid
X1.6 0,556 I hitung™ T tabel Valid
X7 0,672 I hitung™ I tabel Valid
X1.8 0,662 I hitung™ T tabel Valid
X1.9 0,728 I hitung™ I tabel Valid

Item Variabel |I'\rl1.ltluanlg Nzllg"lggge' Keterangan
X1 0,672 I hitung™ I tabel Valid
X5.2 0,526 I hitung™ I tabel Valid
X5.3 0,381 I hitung™ I tabel Valid
Xo.4 0,278 I hitung™ I tabel Valid
X2.5 0,699 I hitung™ I tabel Valid
X,.6 0,581 I hitung™ I tabel Valid
Xo.7 0,382 I hitung™ I tabel Valid
X,.8 0,483 I hitung™ I tabel Valid
X,.9 0,551 I hitung™ I tabel Valid

Item Variabel l[\:"'tluan; Nzllglllgg‘ge' Keterangan
Xs3.1 0,672 I hitung™ I tabel Valid
X3.2 0,661 I hitung™ I tabel Valid
X3.3 0,591 I hitung™ I tabel Valid
Xs.4 0,434 I hitung™ I tabel Valid
X3.5 0,584 I hitung™ I tabel Valid
X3.6 0,261 I hitung™ I tabel Valid
X3.7 0,618 I hitung™ I tabel Valid
X3.8 0,562 I hitung™ I tabel Valid
X3.9 0,389 I hitung™ I tabel Valid
X3.10 0,783 I hitung™ I tabel Valid
X3.11 0,445 I hitung™ I tabel Valid
X3.12 0,342 I hitung™ I tabel Valid
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Nilai

Nilai rtabel

Item Variabel Fhitung = 0,1986 Keterangan
Z1 0,382 I hitung™ I tabel Valid
Z2 0,596 I hitung™ T tabel Valid
Z3 0,499 I hitung™ I tabel Valid
Z4 0,527 I hitung™ I tabel Valid
Z5 0,782 I hitung™ I tabel Valid
26 0,630 I hitung™ I tabel Valid
Z.7 0,562 I hitung™ I tabel Valid
Z8 0,671 I hitung™ I tabel Valid
Z9 0,492 I hitung™ I tabel Valid
Item Variabel I:‘}:E; Nzllg"lggge' Keterangan
Y11l 0,382 I hitung™ I tabel Valid
Y1.2 0,764 I hitung™ I tabel Valid
Y1.3 0,639 I hitung™ I tabel Valid
Y14 0,499 I hitung™ I tabel Valid
Y15 0,445 I hitung™ I tabel Valid
Y1.6 0,557 I hitung™ I tabel Valid
Y1..7 0,584 I hitung™ I tabel Valid
Y1.8 0,389 I hitung™ I tabel Valid
Y19 0,399 I hitung™ I tabel Valid
Y1.10 0,672 I hitung™ I tabel Valid
Y..11 0,590 I hitung™ I tabel Valid
Y1.12 0,612 I hitung™ I tabel Valid
b. Uji Reliabilitas
Variabel (G Nilai Standar Keterangan
Alpha
Knowle?g(i)Sharmg 0,782 0,7 Reliabel
Job Autonomy (X7) 0,852 0,7 Reliabel
Perceived Supervisor .
Support FXS) 0,812 0,7 Reliabel
Job Difficulty (Z) 0,892 0,7 Reliabel
EmponeeYCreatlwty 0,819 0.7 Reliabel
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c. Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized Residual

N 96
Normal Parameters*® Mean ,0000000
Std. Deviation 1,097829182
Most Extreme Differences Absolute ,182
Positive ,066
Negative -,188
Test Statistic ,188
Asymp. Sig. (2-tailed) ,197¢4
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
d. This is a lower bound of the true significance.
d. Uji Multikolinearitas
Coefficients?
Collinearity Statistics
Model Tolerance VIF
1 (Constant)
Knowledge Sharing ,425 7,182
Job Autonomy ,382 8,123
Perceived Supervisor 415 7,562
Support
Job Difficulty ,499 7,425
a. Dependent Variable: Employee Creativity
e. Uji Heteroskedastisitas
Variabel Sig. Kesimpulan
Knowledge Sharing 0.771 Tidak Terjadi
(X1) ' Heteroskedastisitas
Tidak Terjadi
Job Autonomy (Xz) 0,819 Heteroskeda;tisitas
Perceived Supervisor 0.719 Tidak Terjadi
Support (Xs) ' Heteroskedastisitas
Job Difficulty (2) 0,871 Tidak Terjadi

Heteroskedastisitas
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f. Uji Parsial t (Uji t)

Coefficients?

Unstandardized

Standardized

Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1,728 ,671 4,211 ,009
Knowledge 891 178 1,112 4833 000
Sharing
Job Autonomy ,921 ,198 1,392 4,452 1,000
Perceived
Supervisor ,793 ,166 1,299 3,883 1,000
Support
a. Dependent Variable: Employee Creativity
g. Uji Path Analysis
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1,782 ,691 3,102 1,009
Knowledge 892 182 1,129 4,427 000
Sharing
Job Autonomy ,612 177 1,451 5,812 1,000
Perceived ,000
Supervisor ,682 ,192 1,331 4,182
Support
Job Difficulty ,562 171 1,290 3,928 1,000
a. Dependent Variable: Employee Creativity
h. Uji Sobel
Metode Uji Statistik Uji Kesalahan Nilai p
Standar
Uji Sobel 22,67283911 0,44839281 0,000
Tes Aroian 22,78965271 0,45627182 0,000
Tes Goodman 22,92834122 0,41526371 0,000
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Metode Uji Statistik Uji Kesalahan Nilai p

Standar
Uji Sobel 23,78391827 0,38291873 0,000
Tes Aroian 23,28374912 0,36517234 0,000
Tes Goodman 23,78371623 0,39827162 0,000
Metode Uji Statistik Uji Kesalahan Nilai p
Standar
Uji Sobel 24,67281234 0,21192832 0,000
Tes Aroian 24,98271523 0,24526182 0,000
Tes Goodman 24,89182763 0,24382712 0,000

i. Uji Koefisien determinasi (R?)

Model Summary

Adjusted R
Model R R Square Square Std. Error of the Estimate

1 ,881% ,912 917 1,45362

a. Predictors: (Constant Job Difficulty, Perceived Supervisor Support, Job
Autonomy, Knowledge Sharing
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Lampiran 4 Dokumentasi Penelitian
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