
 

PENGARUH PROMOSI DIGITAL, KUALITAS PELAYANAN, 

DAYA TARIK WISATA DAN AKSESIBILITAS TERHADAP 

KEPUTUSAN BERKUNJUNG PADA DESTINASI WISATA 

LEMBAH WILIS KABUPATEN MADIUN 

 

 

SKRIPSI 

 

 

 

OLEH: 

 

DEVY DWI PUTRI NURMAHARANI 

NIM. 2203102182 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS PGRI MADIUN 

2026 



i  

 

PENGARUH PROMOSI DIGITAL, KUALITAS PELAYANAN, 

DAYA TARIK WISATA DAN AKSESIBILITAS TERHADAP 

KEPUTUSAN BERKUNJUNG PADA DESTINASI WISATA 

LEMBAH WILIS KABUPATEN MADIUN 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan kepada Universitas PGRI Madiun untuk Memenuhi Salah 

Satu Persyaratan dalam Menyelesaikan Program Sarjana Strata 1 

Manajemen 

 

 

 

 

OLEH: 

DEVY DWI PUTRI NURMAHARANI 

NIM. 2203102182 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS PGRI MADIUN 

2026 



ii  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iii  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iv  

 

 

 



v  

 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

 

 

‘‘Allah SWT tidak mengatakan hidup itu mudah, tetapi Allah SWT berjanji 

bahwa sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan.’’ 

(Q.S Al-Insyirah: 5-6) 

 

 

 

 

 

‘‘Skripsi ini tidak sempurna, tapi cukup untuk membuat saya Wisuda dan 

mendapatkan gelar S.M. Bismillah untuk segala hal-hal baik yang sedang 

diperjuangkan.’’ 

(Penulis) 

 

 

 

 

‘‘Masih banyak makanan enak yang harus dicoba, serial yang harus ditamatkan, 

dan tempat indah yang harus dikunjungi. Mungkin bagi kita hidup menyakitkan, 

tapi bagi orang-orang di sekeliling kita akan lebih menyakitkan kalau kita ngga 

hidup. Seberat apapun keadaan, jangan menyerah ya.‘‘ 

(Fiersa Besari) 

 

 

 

 

 

PERSEMBAHAN: 

‘‘Tiada lembar paling indah dalam laporan skripsi ini kecuali lembar 

persembahan, Skripsi ini saya persembahkan sebagai tanda bukti kepada orang tua 

tercinta, kakak, dan teman-teman yang selalu memberikan support untuk 

menyelesaikan skripsi ini‘‘. 
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