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LAMPIRAN
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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN
PENGARUH SOCIAL MEDIA INSTAGRAM, HISTORIS DAN DAYA
TARIK VISUAL TERHADAP KEPUASAN WISATAWAN MELALUI
KEPUTUSAN BERKUNJUNG PADA WISATA BENTENG VAN DEN

BOSCH NGAWI

Kepada Yth,
Bapak/ Ibu/ Saudara/i Responden
di Tempat
Dengan hormat, bersama ini saya:

Nama : Almira Dwi Agatha

Program Studi : Manajemen

Fakultas : Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Universitas  : Universitas PGRI Madiun

Sedang mengadakan penelitian dengan judul “Pengaruh Social Media

Instagram, Historis Dan Daya Tarik Visual Terhadap Kepuasan Wisatawan
Melalui Keputusan Berkunjung Pada Wisata Benteng Van Den Bosch Ngawi”.
Untuk keperluan tersebut, saya mohon bantuan Bapak/ Ibu/ Saudara/i dengan
hormat untuk memberikan penilaian melalui kuesioner ini dengan sebenar-

benarnya berdasarkan atas apa yang Bapak/ Ibu/ Saudara/i ketahui.
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Semoga partisipasi yang Bapak/ Ibu/ Saudara/i berikan dapat bermanfaat
untuk kepentingan pengembangan ilmu pengetahuan. Atas kerjasama dan

partisipasi yang diberikan, saya ucapkan terima kasih.

Hormat Sava,

Almira Dwi Agatha

NIM. 2203102189
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Lampiran 2 Identitas Responden

KUESIONER PENELITIAN
PENGARUH SOCIAL MEDIA INSTAGRAM, HISTORIS DAN DAYA
TARIK VISUAL TERHADAP KEPUASAN WISATAWAN MELALUI
KEPUTUSAN BERKUNJUNG PADA WISATA BENTENG VAN DEN

BOSCH NGAWI

IDENTITAS RESPONDEN
1. Nama/ Inisial : .....coccevvieniiaennn.
2. Jenis Kelamin : Laki-laki
Perempuan
3. Usia : 17 —25 Tahun
26 — 35 Tahun
36 — 45 Tahun
>45 Tahun
4. Pekerjaan : Pelajar/ Mahasiswa
Pegawai Swasta
Wiraswasta
Lainnya
5. Frekuensi Kunjungan : 1 kali
2 —3 kali
>3 Kali
6. Mempunyai Akun Media Sosial Instagram : Ya
Tidak
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PETUNJUK PENGISIAN:

Pilih salah satu jawaban yang menurut saudara/i paling sesuai dengan

memberikan tanda (\) pada tempat yang tersedia.

KETERANGAN:

SS = Sangat Setuju (5)
ST = Setuju (4)

RR = Ragu-ragu (3)
TS = Tidak Setuju (2)

STS = Sangat Tidak Setuju (1)



VARIABEL SOCIAL MEDIA INSTAGRAM
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PERNYATAAN

JAWABAN

SS

wn

RR

TS

STS

5N

3

2

Saya dapat menemukan informasi
lokasi Benteng Van Den Bosch dengan
mudah melalui Instagram.

Saya dapat menemukan informasi harga
tiket masuk Benteng Van Den Bosch
dengan mudah melalui Instagram.

Informasi jam operasional Benteng Van
Den Bosch mudah diperoleh melalui
Instagram.

Informasi mengenai fasilitas yang
tersedia di Benteng Van Den Bosch
mudah ditemukan melalui Instagram.

Saya dapat memperoleh informasi
mengenai kegiatan atau acara wisata di
Benteng Van Den Bosch melalui
Instagram.

Fitur Reels Instagram memberikan
gambaran yang menarik tentang
Benteng Van Den Bosch.

Fitur Story Instagram membantu saya
mengetahui informasi terbaru mengenai
Benteng Van Den Bosch.

Fitur Highlight Instagram memudahkan
saya melihat informasi wisata yang
tersimpan.

Konten Instagram Benteng Van Den
Bosch mendorong pengguna untuk
memberikan tanda suka

10.

Konten Instagram Benteng Van Den
Bosch mendorong pengguna untuk
memberikan komentar.

1.

Konten Instagram Benteng Van Den
Bosch menarik untuk dibagikan kepada
orang lain.

12.

Konten Instagram Benteng Van Den
Bosch layak disimpan untuk dijadikan
referensi kunjungan.

13.

Instagram Benteng Van Den Bosch
memungkinkan terjadinya komunikasi
yang baik antara pengelola dan
pengunjung.




VARIABEL HISTORIS
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PERNYATAAN

JAWABAN

wn

RR

TS

STS

5N

3

2

Saya menilai Benteng Van Den Bosch
memiliki nilai sejarah yang penting
sebagai peninggalan masa lalu.

Benteng Van Den Bosch mencerminkan
nilai budaya yang perlu dilestarikan.

Arsitektur Benteng Van Den Bosch
menunjukkan karakter =~ bangunan
bersejarah yang khas.

Saya mudah memperoleh informasi
mengenai  latar  belakang  sejarah
Benteng Van Den Bosch.

Informasi mengenai peristiwa sejarah
yang berkaitan dengan Benteng Van
Den Bosch tersedia dengan baik.

Saya memperoleh informasi mengenai
fungsi Benteng Van Den Bosch pada
masa lalu.

Kunjungan ke Benteng Van Den Bosch
menambah pengetahuan saya tentang
sejarah.

Saya memperoleh wawasan baru setelah
mengunjungi Benteng Van Den Bosch.

Benteng Van Den Bosch memberikan
pengalaman belajar yang bermanfaat.

10.

Cerita sejarah yang disampaikan di
Benteng Van Den Bosch menarik untuk
diikuti.

11.

Cerita sejarah yang disampaikan mudah
saya pahami.

12.

Cerita sejarah  yang disampaikan
membuat  pengalaman  kunjungan
menjadi lebih berkesan.

13.

Benteng Van Den Bosch masih
mempertahankan keaslian bangunan
bersejarahnya.

14.

Karakter khas bangunan bersejarah
masih terlihat pada Benteng Van Den
Bosch.
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15.

Saya dapat merasakan nuansa bangunan
bersejarah  yang autentik saat
berkunjung.

VARIABEL DAYA TARIK VISUAL

PERNYATAAN

JAWABAN

wnn

RR

TS

STS

N

3

2

Perpaduan warna yang terlihat di
bangunan Benteng Van Den Bosch
tampak menarik secara visual.

Tata ruang di Benteng Van Den Bosch
terlihat tertata dengan baik.

Kebersihan lingkungan Benteng Van
Den Bosch mendukung keindahan
destinasi.

Lingkungan di Benteng Van Den Bosch
terlihat selaras dan nyaman dipandang.

Benteng Van Den Bosch memiliki
lokasi yang menarik untuk dijadikan
latar foto.

Spot foto di Benteng Van Den Bosch
memiliki nilai estetika yang menarik.

Spot foto di Benteng Van Den Bosch
mendorong saya untuk mengabadikan
momen.

Saya tertarik membagikan hasil foto
Benteng Van Den Bosch di media
sosial.

Desain bangunan Benteng Van Den
Bosch terlihat menarik.

10.

Bentuk bangunan Benteng Van Den
Bosch memiliki ciri khas tersendiri.

11.

Ornamen pada bangunan Benteng Van
Den Bosch menambah daya tarik visual.

12.

1Karakter arsitektur Benteng Van Den
Bosch menjadi daya tarik bagi saya.

13.

Bangunan Benteng Van Den Bosch
terlihat terawat dengan baik.

14.

Kebersihan bangunan Benteng Van Den
Bosch terlihat terjaga.

15.

Benteng Van Den Bosch memiliki
kondisi bangunan yang rapi.
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16.

Kondisi fisik bangunan Benteng Van
Den Bosch layak sebagai destinasi
wisata.

VARIABEL KEPUTUSAN BERKUNJUNG

PERNYATAAN

JAWABAN

wnn

RR

TS

STS

N

3

2

Saya bersedia kembali mengunjungi
Benteng Van Den Bosch pada
kesempatan berikutnya.

Saya menjadikan Benteng Van Den
Bosch sebagai salah satu pilihan
destinasi wisata.

Saya memiliki kepercayaan untuk
kembali berkunjung ke Benteng Van
Den Bosch.

Saya lebih memilih Benteng Van Den
Bosch dibanding beberapa destinasi
sejenis.

Benteng Van Den Bosch sesuai untuk
dikunjungi secara individu.

Benteng Van Den Bosch sesuai untuk
dikunjungi bersama keluarga.

Benteng Van Den Bosch sesuai untuk
dikunjungi bersama teman.

Benteng Van Den Bosch sesuai untuk
kegiatan  wisata  kelompok  atau
komunitas.

Waktu yang saya gunakan untuk
berkunjung ke Benteng Van Den Bosch
sesuai dengan pengalaman yang saya
peroleh.

10.

Biaya yang saya keluarkan untuk
berkunjung ke Benteng Van Den Bosch
sesuai dengan manfaat yang saya
rasakan.

11.

Pengalaman yang saya  peroleh
sebanding dengan waktu yang saya
keluarkan.

12.

Pengalaman yang saya  peroleh
sebanding dengan biaya yang saya
keluarkan.




VARIABEL KEPUASAN WISATAWAN
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PERTANYAAN

JAWABAN
SS S RR TS STS
5 4 3 2 1

Pengalaman yang saya rasakan sesuai
dengan harapan sebelum berkunjung.

Benteng Van Den Bosch memenuhi
harapan saya sebagai destinasi wisata.

Pengalaman yang saya peroleh sesuai
dengan ekspektasi saya.

Pengalaman  yang saya  rasakan
membuat saya ingin kembali
berkunjung.

Saya  memiliki  keinginan  untuk
melakukan kunjungan ulang ke Benteng
Van Den Bosch.

Kepuasan yang saya rasakan mendorong
saya untuk kembali berkunjung.

Saya  bersedia  merekomendasikan
Benteng Van Den Bosch kepada orang
lain.

Saya bersedia menyarankan keluarga
untuk mengunjungi Benteng Van Den
Bosch.

Saya bersedia menyarankan teman
untuk mengunjungi Benteng Van Den
Bosch.
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Lampiran 3 Rekapitulasi Hasil Jawaban Responden

X (Social Media Instagram)

Jumlah X1

65

55

63

55

53

63

53

60

50

65

52

50

52

54

40

60

57

65

30
49

65

56
49

65

X1.13

X1.6 | X1.7 | X1.8 | X1.9 | X1.10 | X1.11 | X1.12

X1.1 | X1.2 | X1.3 | X1.4 | X1.5
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65

54

57

55

65

58

59
61

52

54
59
59

65

56
48

65

56

51

53

40

59
60
63

55

57

65

55
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65

59

56

56

52

53

52

54

47

58

61

52

52

55

58

54

52

65

60

59

58

52

65

59

58

52

58
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61

61

42

62
58

50

65

38

65

65

59
55

58

59

52

58

55

57

65

60

59

65

65

65

65

62

59
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54

52

57

52

52

59

59

57

65

52

52

52

52

52

52
64
59
61

51

56

53

53

56

65

55

53

49
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53

56

57

52

56

49

43

55

58

52

58

58

59
62
60

58

59
60
60
60
61

54

50

65

57
38

60
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53

65

62

65

51

63

59

53

60

65

65

51

46

44

49

54

56

50

56

57

13

57

53

51

59

56

57
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54

57

45

46

47

43

42

59

58

58

60

57
60
60

57

59
59
59

56

57

57

52
59
65

58

57

44
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50

51

59

50

56

63

52

57
62

54

58

44

54

55

62

58

57
61

60

56

58

26

26

52

50

58

58
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52

59

59
38
41

50

58

56

56

59

48

34

52

52

52

51

59
57

56

56

55

60
57
59

58

51

56
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58

55

56

58

57
65

56

55

58

57

55

57
49

52

52

56

63

59

59

59

50
60
57
57
63

57

57
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61

59

56

52
57
59
49

57

56
60
52

59

58

58

51

57

60

55

57

54

57

55

64

57

58

59

58
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58

59

59

57

58

39
39

58

59

65

57
56

53

52
60

57

60

53

59

59

52
60
57
65

58

57

59
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59

57
60

58

59
59
60

55

57

57

58

57

59

57

58

60
60

58

59

44

57

59
47

57

41

59

45
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56

59

59
60
57
65

65

60

56

X, (Historis)

Jumlah
X2

75

54

75

64

65

66

65

66

64

75

60

61

61

59

59

X2.15

X2.14

X2.12 | X2.13

X2.11

X2.7 | X2.8 | X2.9 | X2.10

X2.6

X2.5

X2.4

X2.3

X2.2

X2.1
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69

75

75

44

58

75

64

57

75

75

60

65

67

75

66

64

67

60

58

61

64

75

63

61

73

68

61
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47

60

60

75

74

63

66

75

60

74

70

66

66

72

61

75

61

61

68

67

66

60

67

63

67

60

75
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69

67

65

59

70

67

69

60

68

70

69

60

69

70

59

75

67

75

75

68

67

66

70

60

67

67

67
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75

70

66

75

75

75

75

70

67

61

54

71

60

61

67

66

68

75

60

60

60

60

60

60

53

65

71
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65

67

65

66

58

75

66

60

58

64

67

67

60

60

57

53

66

69

75

67

65

67

70

70

69

71

67
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69

68

73

66

65

75

69

63

75

75

75

69

75

45

71

75

60

68

72

75

59

52

55

72

66

68

60
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68

65

15

70

61

68

68

68

70

63

70

50

53

61

53

50

70

69

69

68

70

69

71

69

67

68

71
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68

67

68

58

69

75

65

64

51

66

58

66

57

66

72

68

68

72

64

67

58

67

66

72

68

69

70




215

68

68

63

30

30

60

60

69

69

60

68

69

56

62

55

68

68

69

68

66

72

60

60

59

60

68

68
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66

68

67

68

66

68

68

60

66

67

65

65

69

67

75

66

66

66

67

65

69

44

60

60

64

70

67
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71

65

62

68

67

67

71

66

67

69

67

66

60

68

72

60

68

66

66

57

67

72

68

59

69

67

68
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65

68

67

68

75

69

67

67

69

69

69

67

64

65

45

60

67

69

75

66

61

61

60

67

70

67

67
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68

68

59

67

68

75

70

68

60

67

65

69

69

66

66

67

66

65

67

68

68

67

69

66

67

68

68
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5| s 4 4 5 5 4 4 5 69
S 5 1 2 5 2 5 2 51
5 | s 4 4 5 5 5 4 5 69
4 | 4 5 4 5 5 5 4 4 67
3| 4 | 2 4 2 4 4 5 4 56
3| 4 | 4 5 5 5 5 5 4 67
4 | 2 3 4 5 5 2 4 2 49
4 | s 5 4 4 4 5 4 4 67
I 4 3 1 3 4 5 5 51
5| s 4 4 5 4 5 5 4 69
5 | 4 5 4 5 5 4 5 5 69
4 | s 4 4 5 5 5 5 5 70
5| s 5 4 5 4 4 5 4 67
s | s 4 4 5 4 5 4 5 69
5 s 5 5 5 5 5 5 5 75
5 s 5 5 5 5 5 5 5 75
4 | s 4 5 4 4 4 5 5 68
4 | s 5 4 5 5 4 5 5 69

X3 (Daya Tarik Visual)

X3.1 | X32 | X33 | X3.4 | X35 | X3.6 | X3.7 | X38 | X3.9 | X3.10 | X3.11 | X3.12 | X3.13 | X3.14 | X3.15 | x3.16 | 120"
s s | s | s | s | 5| s s | s | s 5 5 5 5 5 5 80
4 | s | 3 | 4| 5| 5| s 4 | 4| 4 5 5 4 3 4 5 69
4 | 4| 4 | 4| a4 | 4| 4] 4| 4| 4 4 4 4 4 4 4 64
s | s | 4 | 4| 4|5 | s 4 | s | 3 4 4 4 4 4 4 68
4 | s | 4 | 4| s | 4| 4 s | 4| s 4 4 5 4 4 4 69
s | s | 4 | s | 4| 5| s s | 4 | 4 4 5 5 5 5 5 75
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76

73

76

80

64

64

61

62

55

77

78

80

69

75

80

67

69

80

80

64

70

73

80

70

73

73

64
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64

70

70

80

64

64

77

73

63

64

71

71

80

79

69

72

80

65

80

79

71

71

79

64

64

64

62
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78

77

69

64

72

70

71

64

80

74

71

68

63

72

73

73

64

70

77

74

65

80

77

69

80

80

80
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80

70

71

72

75

64

71

80

72

80

73

73

80

80

80

80

79

71

64

64

76

64

66

71

74

76

80
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64

64

64

64

64

64

64

68

74

72

79

70

69

62

80

71

65

74

70

68

73

69

71

64

62

70

73
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80

72

67

73

74

73

75

77

75

73

72

70

70

73

80

73

64

80

77

80

80

80

80

77

80

64

72
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74

80

62

59

60

77

73

74

69

73

71

16

72

64

72

72

72

73

80

75

58

63

59

51

65

75

75
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74

73

74

74

74

75

73

76

73

72

73

73

77

78

80

71

68

57

68

65

71

65

73

74

71

72

75
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64

72

59

69

70

79

74

74

74

72

68

74

32

32

64

63

72

72

64

73

74

55

61

63

72

73

74
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72

67

70

64

64

64

62

73

72

72

72

71

72

71

71

71

64

73

72

71

71

70

73

80

71

72

71
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71

71

74

59

64

64

69

71

69

72

73

71

76

72

73

73

73

71

78

72

70

64

72

75

63

72

69




232

72

64

74

72

72

63

74

70

71

71

71

70

72

80

71

71

72

72

69

74

72

72

70

66

48

73

74
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80

71

72

65

64

73

72

72

72

71

73

63

73

72

80

76

73

67

70

75

73

69

75

72

69

71

74
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72

71

72

72

71

73

71

71

72

72

52

73

73

61

71

56

70

63

72

72

74

72

70

80

80

73

73
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Z. (Keputusan Berkunjung)

Jumlah Z

60

50
46

42

51

58

45

54

55

60
48

48

38
48

34

54
60
59

30

47

60

45

49

60

60
48

73 |74 |75 | 726 | 27 | 728 | 79 | Z10 | Z11 | Z12

71 | 72
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51

54
60

55

55

56
48

41

48

49

60

48

42

58

52
46

42

52

52

60

50

59

53

60
48

60

59
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54

57

53

48

48

48

48

58

56

50

48

55

55

53
48

57

53

54
49

48

54

52

53

48

55

55

54
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49

57

55

52

60

58

59

51

52

55

55

53
48

53

55

55

60

56

56
60
60
60
60

58

56
48

51
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54
48

43

53

54

54
60
48

48

48

48

48

48

41

49

50

54

51

55

54
48

60
52

49

45

54

54
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53
48

51

46

44

53

56
60

53

52

55

54

55

55

55

57

58

55

56

53

47

60
55

50

56

53

60
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50
60

58

59

56

48

56
60

58
48

39
43

54

55

55

51

56

54

12

55
48

56

55

54

53

57

56
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48

43

45

42

39
57

56

54

55

56

55

55

56

56

57

56

55

57

57

52

52

60
53

52
42

46

43
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55
40

48

52

52

54

57
48

51

44

55

54

59

56

56

56

55

55
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Lampiran 4 Hasil Olah Data

Uji Validitas

Hasil Uji Validitas X; (Social Media Instagram)
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Correlations

X1.1 X12 XI1.3 Xl14 X15 Xl1.6 X1.7 XI1.8 X19 X1.10 XI.11 X1.12 XI1.13 TOTAL
X1.1 Pearson 1 .494™ 460" 402" 307 373" 351" 365 402 355" 407" 4157 313" 643"
Correlation
Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
tailed)
N 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384
X1.2 Pearson 494* 1 .383™ 3317 231" 341" .346™ .382™ 355" .403™ 400" 4577 357"  .625™
Correlation
Sig. (2-  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
tailed)
N 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384
X1.3 Pearson 460" 383" 1 393" 355" 403 369" .350™ .383™ 397" 470" .404™ 338" 655"
Correlation
Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
tailed)
N 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384
X1.4 Pearson 4027 331" 393" 1 546" 426" 426" 446™ 4177 438" 483" 438 353" 705"
Correlation
Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
tailed)
N 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384
X1.5 Pearson 3077 2317 3557 546" 1 .459™ .488™ .389™ 450" .374™ 425" 353" 302"  .657"
Correlation
Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
tailed)
N 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384
X1.6 Pearson 3737 3417 4037 426" 459" 1 .443™ 403" 372" 459" 428" 471" 366 681"
Correlation
Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
tailed)
N 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384
X1.7 Pearson 3517 346" 369™ 426" .488™ .443™ 1 .478" 388" 357" 472" 389" 270"  .662™
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N 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384
**, Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Hasil Uji Validitas X, (Historis)
Correlations
X X X X X X X X X X X X X X X T0
2,002, 02,020 02,020 02,02, 02, 2.2, 2. 2. 2. 2. TA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 L
X2, Pears 1 4 3 2 3 2 3 2 3 3 2 3 2 .1 3 .53
1 on 66 66 91 12 25 87 80 22 40 94 01 59 04 20 1™
Correl T T .
ation
Sig. O o0 0 0 0 O 0 O0 0 0 0 .0 .0 .0 .0
(2- 00 00 00 00 00 00 00 OO 00O OO0 00 00 42 00 0
tailed)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 384
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
X2, Pears 4 1 4 2 2 3 4 3 4 3 2 3 3 3 3 .60
2 on 66 76 85 43 09 09 59 26 63 30 28 49 35 83 4™
Correl  ** B Rk EE Rk R Rk Rk Rk R kR Rk Rk kk
ation
Sig. .0 O o0 0 0 0 0 0 O 0O 0 0 .0 .0 .00
(2- 00 00 00 00 00 00 OO 00 00 00 00 00 00 00 0
tailed)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 384
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
X2, Pears 3 4 1 2 2 3 4 3 3 3 3 3 4 4 3 .62
3 on 66 76 88 29 38 64 74 62 01 30 20 52 30 92 2*
Correl ** * W RE R mE Rk wE Rk kR Rk Rk Rk
ation
Sig. 0 0 O 0 0 0 0 0 0 0 0 .0 .0 .0 .00
(2- 00 00 00 00 00 00 00 OO0 00 00 00 00 00 00 0
tailed)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 384
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
X2, Pears 2 2 2 1 5 4 4 4 3 5 4 4 3 3 3 .67
4 on 91 85 88 37 37 04 32 90 49 66 19 82 08 53 1™
Correl ** * * W Rk Rk Rk Rk R R kR Rk Rk kk
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X2, Pears 2 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 2 1 55
13 on 59 49 52 82 27 68 93 19 37 79 15 97 30 28
Corre]l ™ * ™ * % o e e we o ek
ation
Sig. O 0 0 0 0 0 0 0 O .0 0 .0 0 .0
(2- 00 00 00 00 00 00 OO0 00 00 OO0 00 00 00 00
tailed)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
X2, Pears 1 3 4 3 2 3 3 4 4 2 3 2 5 1 4
14 on 04 35 30 08 65 96 23 12 01 56 61 75 30 97
Correl * ™ ™ * = wm om m am ak owe e e .
ation
Sig. O .0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 .0 .0 .0
(2- 42 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
tailed)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
X2, Pears 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 5 4 1
15 on 20 83 92 53 42 79 07 97 40 06 22 29 28 97
Corre]l ™ * ™ * = e omm w we e e
ation
Sig. O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 .0
(2- 00 00 00 00 OO 00 OO0 00 00 OO0 00 00 00 00
tailed)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
TO Pears 5 6 6 6 6 6 .7 6 6 6 6 .6 6 .6 .6
TA on 31 04 22 71 59 82 01 89 94 86 61 50 69 07 65
L Corre ™ ™ % % w ow o ow s wn o w e own o w
lation
Sig. O 0 0 0 0 0 0 0 O .0 O0 .0 0 .0 .0
(2- 00 00 00 00 00 00O OO 00 00 OO 00 00 00 00 00
tailed)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
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.66

9**

.00

384

.60

7**

.00

384

.66

.00

384

384

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*_ Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




Hasil Uji Validitas X3 (Daya Tarik Visual)
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Correlations
X X X X X X X X X X X X X X X
X3 3. 3. 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
d 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 TOTAL
X3.1 Pearson 1 4 3 4 4 4 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 662"
Correlatio 32 42 08 16 76 86 36 50 61 26 55 19 53 98 63
n W Rk Rk Rk kR Rk Rk Rk Rk Rk Rk Rk kR Rk kk
Sig. (2- O o0 0 0 0 O O 0 0 0 O 0 0 0 .0 .000
tailed) 00 00 00 00 00 00 OO 00 00 OO 00 00 00 00 00
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 384
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
X3.2 Pearson 43 1 4 3 3 4 3 5 4 3 4 4 4 3 4 4 709
Correlatio 2™ 79 36 73 93 90 58 80 82 10 73 81 89 35 72
n W Rk mR Rk Rk Rk Rk kR Rk Rk kR R Rk kk
Sig. (2- .00 O o0 o0 o0 0 0 O0 0 O O 0 0 0.0 .000
tailed) 0 00 00 00 00 00 00 00O OO 00 OO0 00 00 00 00
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 384
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
X3.3 Pearson 34 4 1 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 4 648"
Correlatio 2™ 79 22 45 17 30 45 79 64 19 49 42 41 83 21
n . W Rk mR Rk R Rk RE Rk Rk ER Rk Kk
Sig. (2- .00 .0 O 0 0 0 O 0 0 0 O 0 0 .0 .0 .000
tailed) 0 00 00 00 00 00 00O 00 00 OO 00 00 OO0 00 00
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 384
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
X3.4 Pearson 40 3 4 1 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 657"
Correlatio 8 36 22 56 52 23 12 18 90 52 25 78 15 60 74
n o R
Sig. (2- .00 .0 .0 O 0 0 0 0 O0 O 0 0 0 0 .0 .000
tailed) 0 00 00 00 00 00 00 OO0 00 00 00 00 00 00 00
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 384
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
X3.5 Pearson 41 3 3 4 1 4 3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 655"
Correlatio 6™ 73 45 56 65 69 26 47 30 24 59 51 79 21 78
n o Rk w T
Sig. 2-.00 .0 .0 .0 O 0 0 0 0 0 O 0 0 0 .0 .000
tailed) 0 00 00 00 00 00 00 00 00 OO 00 00 00 00 00
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 384
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TOT Pearson 66 .7 6 6 .6 6 S5 7 .7 6 6 .6 .6 6 .6 .6 1
AL Correlatio 2°° 09 48 57 55 77 95 11 05 43 41 72 89 84 58 86
n k| k| k| k| wk | k| ke | k| k| ke k| ek | wk | wk | ek
Sig. 2-00 0 0 O O O0 0 O0 O O O O O 0 .0 .0
tailed) 0 00 00 OO0 00 00 00 00 OO0 00 00 00 00 00 00 00
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 384
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Hasil Uji Validitas Z (Keputusan Berkunjung)
Correlations
Z1 7Z1 Z1 TOT
Z1 72 73 74 75 76 77 7Z8 7Z9 O 1 2 AL
Z1  Pearson 1 .50 .39 34 38 41 43 34 53 42 40 48 .676
Correla 6 3™ 9™ 0™ 8™ 1™ 1™ 2 7t 3 g .
tion
Sig. (2- .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .000
tailed) o 0o 0 O O o O O O o0 O
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 384
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
72 Pearson .50 1 .50 .45 .40 .38 40 .39 42 42 44 47 .695
Correla 6 Q¥ 4™ 4T 5T orr oer ger sex ger pes .
tion
Sig. (2- .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .000
tailed) 0 o o 0 O O O o o o0 o
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 384
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Z3  Pearson .39 50 1 .52 42 32 44 44 33 40 .55 46 .696
Correla 3™ & 2 0™ 6™ 1™ 6" 9™ 4™ 0" o .
tion
Sig. (2- .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .000
tailed) 0 O O 0 0o O O O o o0 o0
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 384
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Z4  Pearson .34 45 52 1 .57 34 35 36 .37 .40 49 44 .694
Correla 9™ 4™ 2** 6 1™ 8™ T 1™ 1™ 0" 6 .
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4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Z10 Pearson .42 42 40 40 41 .39 .41 .38 .48 1 .56 .46 .688

Comela 7 5% 4™ 1™ 8™ 5% o ™ 3* o™ g™ -
tion

Sig. (2- .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .000
tailed) O 0 0 O O O O o0 O 0 O

N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 384

Z11 Pearson 40 44 55 49 50 41 45 45 49 56 1 .64 .766

Comela 3™ 9™ 0™ 0™ O™ 2% 4™ 7% g* o™ 0™ -
tion

Sig. (2- .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .000
tailed) o 0 0 0O O O O o0 o0 o0 0

N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 384

Z12 Pearson 48 47 .46 44 48 47 51 44 52 46 64 1 .764

Correla 7 1™ 9™ 6 4™ 3 8™ 0™ 0 8™ 0" -
tion

Sig. (2- .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .000
tailed) o 0 0 0 O O O O o0 o0 o

N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 384

TOT Pearso .67 .69 .69 .69 .66 .64 .70 .66 .70 .68 .76 .76 1
AL n 6 57 67 47 7T 3T 5% 2% 3% g% 6 4
Correl
ation
Sig. (2- .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00
tailed) o o o o0 o O o o0 o o0 o0 o
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 384
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Hasil Uji Validitas Y (Kepuasan Wisatawan)

Correlations
YI Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y

Y1 Pearson 1 .531 489 .516 .503 .471 .497 .428 .532 .728
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**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Uji Reliabilitas

Hasil Uji Reliabilitas X; (Social Media Instagram)

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha Items N of Items
898 .898 13

Hasil Uji Reliabilitas X, (Historis)

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha Items N of Items
903 904 15

Hasil Uji Reliabilitas X; (Daya Tarik Visual)

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha Items N of Items
917 917 16




Hasil Uji Reliabilitas Z (Keputusan Berkunjung)

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based
on

Cronbach's Standardized

Alpha

Items N of Items

902 .904 12

Hasil Uji Reliabilitas Y (Kepuasan Wisatawan)

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based
on

Cronbach's Standardized

Alpha

Items N of Items

905 905 9

279
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Uji Asumsi Klasik
Hasil Uji Normalitas
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardiz
ed Residual
N 384
Normal Parameters*®  Mean .0000000
Std. 1.84474168
Deviation
Most Extreme Absolute .045
Differences Positive .044
Negative -.045
Test Statistic .045
Asymp. Sig. (2-tailed) .063¢
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
Hasil Uji Multikolinearitas
Coefficients®
Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Toleranc
Model B Std. Error Beta t Sig. e VIF
1 (Constant) -.538 1.520 -.354 723
Sosial Media Instagram 197 .041 215 4.822 .000 290 3.448
Historis 200 .044 235 4.562 .000 220 4.802
Daya Tarik 410 .041 481 9.945 .000 233 4.289

a. Dependent Variable: Keputusan Berkunjung




Hasil Uji Heteroskedastisitas

281

Coefficients®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 5.056 582 18.688 .000
Sosial Media -.073 .031 -202  -2.326 021
Instagram
Historis -.048 .057 -.071 -.843 400
Daya Tarik Visual -.028 .053 .036 523 .601
Keputusan 016 .062 018 253 800
Berkunjung

a. Dependent Variable: ABS RES




Analisis Data

Hasil Uji Path Analysis Koefisien Jalur Model 1

282

Coefficients®
Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) -.538 1.520 -.354 723
Sosial Media Instagram 197 .041 215 4.82 000 290 3.448
2
Historis 200 .044 235 4.56 .000 220 4.802
2
Daya Tarik 410 .041 481 9.94 .000 233 4.289
5
a. Dependent Variable: Keputusan Berkunjung
Hasil Uji Path Analysis Model Summary Jalur Model 1
Model Summary
R Adjusted R Std. Error of
Model R Square Square the Estimate
1 .876° 767 765 2.85065
a. Predictors: (Constant), Keputusan Berkunjung, Sosial
Media Instagram, Historis, Daya Tarik Visual
Hasil Uji Path Analysis Koefisien Jalur Model 2
Coefficients”
Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig.  Tolerance @ VIF
2 (Constant) 1.055 1.045 1.010 313
Sosial Media Instagram .104 .029 151 3.590 .000 290  3.448
Historis .109 .031 170 3.521 .000 220 4.802
Daya Tarik .058 .032 091 1.831 .000 233 4.289
Keputusan Berkunjung 408 .035 .543 11.579 000 429  3.531

a. Dependent Variable: Kepuasan Wisatawan
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Hasil Uji Path Analysis Model Summary Jalur Model 2

Model Summary
R Adjusted R Std. Error of
Model R Square Square the Estimate
2 .898° .806 .804 1.96026
a. Predictors: (Constant), Keputusan Berkunjung, Sosial
Media Instagram, Historis, Daya Tarik Visual




Uji Hipotesis

Hasil Uji Hipotesis (Uji T) Model 1

284

a. Predictors: (Constant), Keputusan Berkunjung, Sosial Media
Instagram, Historis, Daya Tarik Visual

Coefficients*
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
(Constant) -.538 1.520 -.354 723
Sosial Media 197 041 215 4.822 .000
Instagram
Historis 200 .044 235 4.562 .000
Daya Tarik Visual 410 041 481 9.945 .000
a. Dependent Variable: Keputusan Berkunjung
Hasil Uji Hipotesis (Uji T) Model 2
Coefficients*
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
(Constant) 1.055 1.045 1.010 313
Sosial Media .104 .029 151 3.590 .000
Instagram
Historis 109 .031 170 3.521 .000
Daya Tarik Visual .058 .032 .091 2.831 .000
Keputusan 408 .035 5431 11.579 .000
Berkunjung
a. Dependent Variable: Kepuasan Wisatawan
Hasil Uji Koefisien Determinasi (R?)
Model Summary
Model R R Square Adjusted R Std. Error of
Square the Estimate
1 .898¢ .806 .804 1.96026




Hasil Uji Mediasi (Sobel Test)

Coefficients Sobel Test Struktural 1
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Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta T Sig.

1 (Constant) -.538 1.520 -.354 7123
Sosial Media 197 .041 215 4.822 .000
Instagram
Historis 200 .044 235 4.562 .000
Daya Tarik 410 .041 481 9.945 .000
Visual

a. Dependent Variable: Keputusan Berkunjung

Coefficients Sobel Test Struktural 2
Coefficients®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta T Sig.

1 (Constant) 1.055 1.045 1.010 313
Sosial Media .104 .029 151 3.590 .000
Instagram
Historis .109 031 170 3.521 .000
Daya Tarik Visual .058 .032 .091 1.831 .000
Keputusan 408 .035 5431 11.579 .000
Berkunjung

a. Dependent Variable: Kepuasan Wisatawan

Kalkulator Sobel Social Media Instagram terhadap Kepuasan Wisatawan melalui

Keputusan Berkujung

Input:
a | 197

b |408
s,| 041
sp| 035

| Sobel test: | 444231074
| Arolan test: 442840465
| Goodman test: |4 45634865

| Resetall

Test statistic:

Std. Error:

p-value:
|| 18093 2862963 | 0.0000089

|/ 18150.1028647:||0.00000949

|| 18036.2907494¢|| 0.00000834

Calculate
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Kalkulator Sobel Historis terhadap Kepuasan Wisatawan melalui Keputusan

Berkujung
: Input: Test statistic: Std. Error: p-value:
a 200 | Sobel test:|4.23489564 | 19268.4795456.| 0.00002287
b 408 | Aroian test:|4.22143441 | 19329.9225037:| 0.00002428
S5 044 ‘Goodman test:|4.24848647 | 19206.8400316'| 0.00002152
sb:035 | Reset all H Calculate

Kalkulator Sobel Daya Tarik Visual terhadap Kepuasan Wisatawan melalui

Keputusan Berkunjung
_ Input: Test statistic: - Std. Error: - p-value:
a |410 | Sobel test: | 7.58993913 | 22039.7024480¢||0 |
b|408 | Arolan test: 7.57300215 || 22086.3693032(/|0 |
54| 041 |Goodman test: | 7.60607841  ||21992.9365706/|0 |
sb[035 | Reset all | Calculate |
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Lampiran 5 Dokumentasi Kegiatan Penelitian

L4

Gambar 5. 2 Penyaran Kuesioner Penelitian menggunakan Qr Barcode



