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Lampiran 1. Surat Izin Penelitian

Nomor : 087.e/N/FKIP/UNIPMA/2026 Madiun, 8 April 2026
Lampiran i
Hal : Permohonan [zin Penelitian

Kepada Yth, Pemilik Keeajinan Kayw Jati
di Kabupaten Blora, Jawa Tengal

Dekan Fakultas Keguruan dan Timu Pendidikan Universitas PGRI Madiun dengan ini
mengajukan permohonan  kepada  Bapak/bu untuk memberikan izin  kepada
mahasiswa:

‘Nama : Tiya Istigomuh

NIM ¢ 2202107008

Program Studi : Pendidikan Ekonomi
Fakultas : Keguruan dan [lmu Pendidikan

“Strategi Pemasaran UMKM Kayu juti dalam Meningkatksn Daya Saing: Studi
Kasus Pada UMKM di Kecamatan Randublatung, Kabupaten Blora, Jawa Tengzh.™

Demikian, atas perhatian dan kerjs sama Bapak/[bu, kami mengucapkan terima
kasih.
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Lampiran 2. Surat balasan Izin Penelitian Puji Gallery

PUJI GALLERY
JI Nasional Blora - Cepu
No. 20, Karangpace, Jepon,
Kee., Jepon, Kab. Blors, Jawa Tengah
Tit: 081386738026

Yang bertanda tangan di bawsh ini :

Numa i

Jubatan : Pemilik Usaha Mebel Puji Gallery

Alamat ¢ J1 Nasional Blora — Cepu No, 20, Karangpace, Jepon, Kec.
Jepon, Kab. Blory, Jawa Tengah

Menerangkan bahwa:

Nama 1 Tiya lstigomah

NIM 1 2202107008

Program Stedi : Pendidikan Ekonomi

Fakultas : Keguruan dan [hmu Pendidikan

Perguruan tinggl  :  Universitas PGRI Madiun

Keterangan :  Bahwa nama tersebut teluh melaksanakan penelitizn dengan judul

"Strategi Pemasaran UMKM Kergjinan Kayu Jati Dalam
Meningkatkan Daya Saing: Studi Kasus Pada UMKM di
Kecamatan Jepon, Kabupaten Blory, Jawa Tengah"

Dermikian surat keterangan ini dibual untuk dipergunakan schagaimana mestinya.

Blora, 18 juli 2026
Pemilik Usaha Mebel
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Lampiran 3. Surat Balasan Izin Penelitian Handicaft Jati Blora

Handicraft Jati Blora
J1 Nasional Blora — Cepu KM 8
Karangpace, Jepon,
Kec. Jepon, Kab. Blora, Jawa Tengah
Tif: 081326322716/ 08122052280

Yang bertanda tangon di bawah ini ©

Namn ! Muayanah

Jabatan ¢ Pemilik Usaha Handicraft Jati Blora

Alamat : JI'Nasional Bloara - Cepu KM 8, Jepon, Blora, Jawa Tengah
Menerangkan bahwa:

Nama : Tiya Istigomah

NIM ¢ 22210708

Program Studi ¢ Pendidikan Ekonomt

Fakultas ¢ Keguruan dan limu Pendidikan

Pergunuan tingg!  © Universitas PGRI Madiun

Keterungan ¢ Bahwa nums tersebut telah melaksanakan penelitian dengan judul

“Strategi Pemaseran UMKM  Kerajinan Kayu Jati Dalam
Meningkatkan Daya Saing: Studi Kasus Pada UMKM di
K Jepon, Kabup Bloes, Jawa Tengal™

Demikian surat keterangan ini diboat untuk dipergunakan schagnimana mestinya.
Blora, 18 juli 2026

Pemilik Usaha Mebel
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Lampiran 4. Surat Balasan Izin Penelitian UD Jati Alami

UD Jati Alami
J1 Raya Blora - Cepu KM 8
Karangpace, Jepon
Kec. Jepon, Kab, Blora, Jawa Tengah
TH: 082243711280

Yang bertanda tangan di bawal ini |
Nama © Pujiami
Jabatan : Pemilik Ussha UD Jati Alami
Alamat = J1 Raya Blorz - Cepu KM 8, Karangpace, Jepon, Kec.
Jepon, Kab, Blora, Jawa Tengah
Menerangkan bahwa
Nams : Tiya Istiqomah
NIM ¢ 2202107008
Program Studi :  Pendidikan Ekonomi
Fakultag : Kegurzan dan llmu Pendidikon
Pergunuan tinggi  :  Umvessitas PGRI Madiun
Keterangan  Bahwa nama tersebut telah melaksanakan penelitian dengin judul

“Strategl Pempsaran UMKM  Kerajinan Kayu Jati Dalam
Meningkatkan Daya Seing: Studi Kasus Pada UMKM di
K Jepon, Kabup Blora, Jawa Tengah'

Demikian surat keterangan ind dibuat untuk dipergunakan sehagaimann mestinya.

Blora, 17 Juli 2026
Pemulik Usaha Mcbel
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Lampiran 5. Surat Balasan Izin Penelitian UD Semeru Jati

UD Semeru Jan
J1 Ruya Blora — Cepu KM 8
Kec. Jepon, Kab, Blora, Jawa Tengah
TIf: 083226496526/082242171392

Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama ¢ Siti Umi Harini

Jabatan ¢ Pemilik Usaha Mebel dan Kergjinan Semeru Jati

Alamat ¢ J1 Nasional Blora— Cepu KM 8, Jepon, Blora, Jawa Tengah
Mencrangkan bahwa:

Nama : Tiya Istiqgomah

NIM 1 2202107008

Progrum Studi ¢ Pendidikan Ekonomd

Fakultas ¢ Keguruan dan lmu Pendidikan

Perguruan unggi  © Universitas PGRI Madiun

Keterangan © Bahwa mma tersebut telah melaksanakan penelitian dengan jucdul

“Strategt  Pemasaran UMKM  Kergjinan Kayu Jati Dalam
Menungkatkan Daya Soing: Studi Kasus Pado UMKM &
Kecamatan Jepon, Kabupaten Blora, Jawa Tengah™

Demikian surat keterungan ini dibuat untuk dipergunakan schagai mestinya.
Blors, 17 Juli 2026
Pemilik Ussha Mebel
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Lampiran 6. Surat Balasan Izin Penelitian UD Jati Barokah

UD Jati Barokah
J1 Raya Blora — Cepu KM 8
Ngawen, Jepon
Kee. Blora, Kab. Blora, Jawa Tengah
TIt: 081325450090
—_—

Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama + Sukarsi
Jabatan . Pemilik Usaha Mebel dan Kerajinan UD Jati Barokah
Alamat i J1 Nasional Blora ~ Cepu, Ngawen, Jepon, Kec. Blora,
Kab Blora Jawa Tengeh
Meanerangkan bahwa:
Nama : Tiya Istigomah
NIM : 2202107008
Program Studi :  Pendidikan Fxonomi
Fakultas : Keguruan dan [lmu Pendidikan
Perguruan tinggi  :  Universitas PGRI Madiun
Keterangan : Bahwa nama tersebut telah melaksanakan penelitian dengan judul

"Strategi  Pemasaran UMKM  Kerajinan Kayu Juti  Dalam
Meningkatkan Daya Saing: Studi Kasus Pada UMKM di
Kecamatan Jepon, Kabupaten Blors, Jawa Tengah™

Demikian surnt keteraiggan ini dibuat untuk dipergunak bagal mestinya.

Blorn, 16 Juli 2026
Pemilik Usaha Mebel

ukarsi
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Lampiran 7. Surat Balasan lzin Penelitian

UD Semeru Jati
J1 Ruya Blora — Cepu KM 8
Kec. Jepon, Kab, Blora, Jawa Tengah
TIf: 083226496526/082242171392

Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama ¢ Siti Umi Harini

Jabatan ¢ Pemilik Usaha Mebel dan Kergjinan Semeru Jati

Alamat ¢ J1 Nasional Blora— Cepu KM 8, Jepon, Blora, Jawa Tengah
Mencrangkan bahwa:

Nama ¢ Tiya Istigomah

NIM 1 2202107008

Progrum Studi ¢ Pendidikan Ekonomd

Fakultas ¢ Keguruan dan lmu Pendidikan

Perguruan unggi  © Universitas PGRI Madiun

Keterangan © Bahwa mma tersebut telah melaksanakan penelitian dengan jucdul

“Strategt  Pemasaran UMKM  Kergjinan Kayu Jati Dalam
Menungkatkan Daya Soing: Studi Kasus Pado UMKM &
Kecamatan Jepon, Kabupaten Bloea, Jawa Tengah™

Demikian surat keterungan ini dibuat untuk dipergunakan sehagaimana mestinya.

Blors, 17 Juli 2026
Pemilik Usaha Mebel
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Lampiran 8. Surat Balasan Izin Penelitian Rizki Jati

Rizki Jati
JI Raya Blora — Cepu
Ngawen,Jepon
Kec. Jepon, Kab, Blora, Jawa Tengah
TIf: 085225241966

Yang bertanda tangan di bawah ini :
Nama ¢ Sukati
Jabatan : Pemilik Usaha Mebel dan Kerajinan Rizki Jati
Alamat : J1 Nasional Blora - Cepu, Ngawen, Jepon, Kec. Blora,
Kab Blora Jawa Tengith
Menerangkan bahwa:
Nama ¢ Tiya Istiqomah
NIM : 2202107008
Program Studi ©  Peandidikan Ekonomi
Fakultas o Kegurean dan Hmu Peadidikan
Perguruan tinggl  : Universitas PGRI Madiun
Katerangan :  Bahwa nama tersebut telah melaksanakan penelitian dengin judul

“Strategl Pemusaran UMKM  Kergjinan Kayw Jau  Dalam
Meningkatkan Daya Ssing: Studi Kasus Pada UMKM &
Kecamatan Jepon, Kabupaten Blora, Jawn Tenguh”

Demikinn surat kelerangan ini dibust untuk dipergunaken sebagaimana mestinya,

Blora, 16 Juli 2026
Pemilik Usaha Mebed

G
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Lampiran 9. Surat Balasan Izin Penelitian UD Purwojati

UD Purwojati
JI Rayz Blora — Cepu KM 8,7
Ngawen, Kec. Jepon, Kab, Blora, Jaws Teagah
TIf: 081326335640

Yang bertanda tangan di bawah i ;
Nama ! Neva
Jabatan : Pemilik Usala UD Purwojati
Alamat ¢ J1 Raya Blora — Cepu KM 8,7 Ngawen, Kee.Jepon, Kab.
Blora, Jawa Tengah
Menerangkan bahwi:
Nama : Tiya lstigomah
NIM T 2202107008
Program Studi  : Pendidikan Ekonomi
Fakullas ¢ Keguruan dan llmu Pendidikan
Perguruan tinggd @ Umiversitas PGRI Madiun
Keterangan :  Bahwa nama tersebut telah melaksanakan penelitinn dengan judul

"Strategs  Pemasaran  UMKM  Kerajinan Kayu Jati Dalam
Meningkatkan  Dayn Saing: Studi Kases Pada UMKM di
K an Jepon, Kabup Bloea, Jawa Tengah™

Demikian sural keternngan ini dibuat untuk dipergunnkan sebagaimans mestiznys.

Blora, 17 Juli 2026
Pemilik Usaba Mebel
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Lampiran 10. Surat Balasan Izin Penelitian Margojoyo

Margojoyo
JI Nasional Blora — Cepu,
Kec. Jepon, Kah. Blora, Jawa Tengah
TIf: 085747314363

Yang bertancla tangan di bawah i :

Nama : Lasmuanto
Jubatan ¢ Pemilik Usaha Mebel Margojoyo
Alamat : J1 Nastonal Blora — Cepu, Kec. Jepon, Kab, Blora, Jawa
Teagah
Menerangkan balwa;
Nama : Tiya Istiqomah
NIM ¢ 2202107008
Program Stuci ¢ Pendidikan Exopomi
Fakultas ¢ Keguruan dan Ilmu Pendidikan
Pergurvan tinggi  :  Universitas PGRI Madiun
Keterangan :  Bahwa nama tersebut tefah melaksanakan penclitian dengan judul

"Strategi  Pemasaran  UMKM  Kesgjinan  Kayu Jati  Dalam
Meningkatkan Daya Salng: Studi Kasus Pada UMKM di
Kecamatan Jepon, Kabupaten Blora, Jawa Tengah™

Derukian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan scbagaimuna mestinya,

Bloea, 19 juli 2026
Pemilik Uisaha Mebel
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Lampiran 11. Surat Balasan lIzin Penelitian Mebel Murah Rejeki

Mebel Murah Rejeki
J1 Nasional Blora = Cepu KM 9
Ngawen, Jepon,
Kec. Jepon, Kab, Blora, Jawa Tengah
TIf: 085290342551

Yang bertanda tangan di bawah ini :
Nama ¢ Sutamo
Jabatan : Pemilik Usaha Mebel Murah Rejeki
Alamat JI Nasional Blora — Cepu KM 9, Karangpace, Jepon,
KeeJepon, Kab, Blora, Jawa Tengah
Mencrangkan bahwa:
Nama ¢ Tiya Istigomah
NIM ¢ 2202107008
Program Studi  :  Pendidikan Ekonomi
Fakultas ¢ Keguruan dan llmu Pendidikan
Perguruan tinggl  :  Universitas PGRI Madiun
Keterangan :  Bahwa namn tersebut telah mefak kan penelitian dengan judul

“Strategs  Pemassran UMKM  Kemjinan Kayu Jati Dalam
Meningkatkan Daya Saing: Studi Kasus Pade UMKM i
Kecamatan Jepon, Kabupaten Blors, Jawa Tengsh™

Demikian surat keterungan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Blora, 18 juli 2026
Pemilik Usaha Mebel

J
sidos

265



Lampiran 12. Pedoman Wawancara
INSTRUMEN WAWANCARA
Nama UMKM
Alamat

Pemilik usaha

No | Fokus

Pertanyaan

1. | Apa strategi

kayu di Kecamatan Jepon?

pemasaran yang | 1.
diterapkan oleh UMKM Kkerajinan

2.

Apa aja produk yang di pasarkan?

Apakah ada strategi khusus untuk
menentukan harga produk?

Faktor apa yang  menjadi
pertimbangan dalam menentukan
harga?

Bagaimana cara menyalurkan
produk kepada konsumen?

UMKM — pengepul — konsumen.
UMKM — konsumen

Bagaimana cara untuk memperluas
jangkauan pasar?

Bagaimana cara mempromosikan
produk Kkerajinan kayu jati selama
ini ? Melalui media/ langsung?
Medianya apa? Online/langsung.

Media promosi
digunakan
konsumen?

apa saja Yyang
untuk menarik

2. | Faktor apa saja yang mendukung | 1.
UMKM  kerajinan

pemasaran
kayu jati di Kecamatan Jepon?

Menurut
keunggulan
produk?

bapak/ibu, apa saja
dalam memasarkan

Faktor apa saja yang mendukung
pemasaran?

3. | Faktor apa saja yang menghambat | 1.
UMKM  Kerajinan

pemasaran
kayu jati di Kecamatan Jepon?

Kendala apa yang dihadapi dalam
memasarkan  produk,  Apakah
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perkembangan teknologi
mempengaruhi pemasaran?

Menurut Bapak/Ibu, kendala apa
yang dihadapi dalam menjangkau
target pasar?

Apa yang dilakukan UMKM | 1.

untuk mempertahankan kualitas
produk Kkerajinan kayu jati?

Apa upaya yang dilakukan agar
kualitas produk tetap konsisten dan
laku dipasaran?

2. Bagaimana proses menjaga mutu
produk sebelum dipasarkan?
Bagaimana upaya untuk | 1. Menurut bapak/ibu, apa keunggulan
meningkatkan daya saing kualitas produk Anda dibandingkan dengan
UMKM kerajinan kayu jati? pesaing?
2. Bagaimana cara  menghadapi
pesaing usaha?
Apa vyang dilakukan untuk |1. Apa yang dilakukan agar produk

meningkatkan daya tarik UMKM
kerajinan kayu jati?

terlihat menarik bagi konsumen?
Apakah ada diskon?

Bagaimana cara memperkenalkan
produk kepada konsumen?

Inovasi apa yang sudah dilakukan | 1.

UMKM?

Inovasi apa yang telah dilakukan
dalam memasarkan produk?

Apakah ada diferensiasi produk,
macam? produk?

Apakah bisa
online?

membeli secara

Bagaimana aspek perkembangan
teknologi bagi keberlangsungan
usaha yang dikelola?"
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Lampiran 13. Hasil Wawancara.

Hasil wawancara peneliti terhadap informan didapatkan data antara lain
sebagai berikut:
a. Informan1 :Pemilik UMKM Mebel Puji Gallery

Pemilik : Siti Pujiatun

Alamat . JI Nasional Blora-Cepu No. 20, Karangpace, Jepon, Kec.

Jepon, Kab. Blora, Jawa Tengah

Peneliti : Sejak kapan usaha ini berdiri?

Informan 1 : 2007.

Peneliti : Apa alasan mendirikan usaha ini?

Informan 1 : Cari uang.

Peneliti : Apa saja produk yang dipasarkan?

Informan 1 : souvenir, mebel, gebyok, di situ ada itu bisa difoto nanti.

Peneliti : Apakah ada strategi khusus untuk menentukan harga produk?

Informan 1 : Tidak ada strategi, yang penting dapat untung.

Peneliti : Bagaimana cara menyalurkan produk ke konsumen, langsung dari

dari toko mengantar ke konsumen atau ada pengepul?

Informan 1 : Ada ekspedisi.

Peneliti : Bagaimana cara untuk memperluas jangkauan pasar?

Informan 1 : Saya mainnya di sosial media.

Peneliti : Bagaimana cara mempromosikan produk selama ini?

Informan 1 : Biasa saja pakai media sosial.

Peneliti : Media promosi yang digunakan itu apa saja?
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Informan 1 : TikTok, facebook, whatsapp.

Peneliti : Menurut ibu, apa keunggulan dalam memasarkan produk?
Informan 1 : Kualitas kayu jati tua.

Peneliti : Faktor apa saja yang mendukung pemasaran?

Informan 1 : Faktor sosial media, sama tukang.

Peneliti : Kendala apa yang dihadapi dalam memasarkan produk?

Informan 1 : Kuota ya, jangan sampai jauh-jauh dari wifi.

Peneliti : Apakah perkembangan teknologi saat ini berpengaruh dalam
pemasaran?

Informan 1 : sangat berpengaruh, dalam hal pemasaran.

Peneliti : Apakah ada kendala yang dihadapi dalam menjangkau target
pasar?

Informan 1 : Kendala yang dihadapi ekspedisi mahal, kadang-kadang orang
minta free ongkir.

Peneliti : Apa upaya yang dilakukan agar produk tetap konsisten dan laku
di pasaran?

Informan 1 : Iklan.

Peneliti : Bagaimana proses menjaga mutu produk sebelum dipasarkan?
Informan 1 : Finishingnya yang bagus, kalo perlu dijemur ya dijemur dulu.
Peneliti : Menurut ibu, apa keunggulan produk dibandingkan dengan
pesaing?

Informan 1 : tidak ada pesaing biar dengan sendirinya orang menilai produk

kita.
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Peneliti : Bagaimana cara menghadapi pesaing usaha?

Informan 1 : Biasa saja, rezeki tidak akan tertukar.

Peneliti : Berarti tidak ada strategi khusus yang dipakai, ya bu?

Informan 1 : Yang penting Kita jujur.

Peneliti : Apa yang dilakukan agar produk terlihat menarik bagi konsumen?
Informan 1 : Jaga kualitas.

Peneliti : Pernah mengadakan diskon?

Informan 1 : Ya, sering kalau misalnya barang numpuk.

Peneliti : Bagaimana cara memperkenalkan produk kepada konsumen?
Informan 1 : Lewat sosial media.

Peneliti : Inovasi apa yang telah dilakukan dalam memasarkan produk
selama ini?

Informan 1 : sekarang udah pake media sosial.

Peneliti : Apakah ada diferensiasi produk, macam-macam produk?
Informan 1 : Apa ya, misal kalo gak laku bikin ini, kalo ini gak laku bikin
itu.

Peneliti : Apakah bisa membeli produk secara online?

Informan 1 : Bisa, lewat tiktok dan facebook.

Peneliti : Apakah perkembangan teknologi ini sangat membantu dalam
keberlangsungan usaha yang selama ini dikelola?

Informan 1 : Sangat membantu.

. Informan 2 : Pemilik UMKM Handcraft Jati Blora

Pemilik : Muayanah
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Alamat : JI Nasional Blora-Cepu KM 8, Jepon, Blora, Jawa Tengah
Peneliti : Sejak kapan ibu mulai mendirikan usaha produk rajinan kayu jati
ini?

Informan 2 : Ini dulunya itu yang punya orang tua, saya meneruskan sejak
tahun 2007.

Peneliti : Tahu nggak bu kenapa orang tua Ibu itu mendirikan kok usahanya
mebel, usaha produk-produk kayu jati?

Informan 2 : Untuk melestarikan khas Blora itu kan jati, jadi biar
menunjukkan bahwa kota Blora itu mempunyai yang namanya jati, bisa
diolah menjadi beberapa macam souvenir, mebel, hiasan-hiasan.

Peneliti : Produk apa saja yang dipasarkan?

Informan 2 : Kita jual produk mulai dari mebel seperti meja, kursi, lemari,
tempat tidur, terus ada souvenir-souvenir, ada vas bunga, tempat aqua,
tempat tisu, terus ada guci-guci.

Peneliti : Apakah ada strategi khusus untuk menentukan harga?

Informan 2 : Strategi ya kita menggunakan pas ada event-event tertentu gitu
ya, mungkin pas tanggal 7-7, tanggal cantik, kita kasih diskon pas ini.
Peneliti : Faktor apa yang menjadi pertimbangan dalam menentukan harga?
Informan 2 : Kualitas.

Peneliti : Bagaimana cara menyalurkan produk kepada konsumen? Dari sini,
dari Ibu sendiri sebagai pengusaha, terus ke pengepul, baru ke konsumen,
apa langsung dari Ibu ke konsumen?

Informan 2 : Ada yang dari ke pengepul, ada juga yang langsung ke
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konsumen. Kalau saat ini kita mempromosikannya lewat media yang
berjalan sekarang itu, kayak marketplace.

Peneliti : Bagaimana cara mempromosikan produk kerajinan kayu jati ini?
kan tadi ibu udah bilang melalui media, terus habis itu langsung, medianya
yang digunakan itu apa ajaii? Marketplace-nya apa aja?

Informan 2 : Marketplace-nya itu kalau sekarang itu kita menggunakan
shopee, tokopedia, tiktok dulu bukalapak, sekarang sudah tutup, terus ini
grup-grup jual-beli yang ada di facebook.

Peneliti : Kalau secara langsung itu masih nggak lbu?

Informan 2 : Langsung dari pembeli ke sini gitu masih ada, tapi ya nggak
seperti yang dulu. kalau dulu memang belum ada internet ya, yang
pembelinya dari jakarta ya langsung datang ke toko sini, yang dari luar jawa
pun langsung datang ke sini, tapi sekarang kan nggak perlu bisa dikirim.
Peneliti : Media promosi yang digunakan untuk menarik konsumen, apa bu?
Informan 2 : Instagram ada, tapi nggak terlalu banyak peminat di internet,
yang banyak itu di shopee sama tiktok.

Peneliti : Tiktok-nya apa, bu?

Informan 2 : Tiktok-nya yana blora, Kita sering iklan di situ, promosi di situ.
Peneliti : Menurut ibu nih, apa saja keunggulan dalam memasarkan produk?
Informan 2 : Keunggulannya dalam memasarkan produk, Kita memasarkan
keunggulan produk kita itu yang berkualitas. Pokoknya yang paling bagus
kualitasnya kita pasarkan melalui media-media, biar konsumen tidak

kecewa.
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Peneliti : Faktor yang mendukung pemasaran, apa?

Informan 2 : Faktor yang mendukung pemasaran itu kita ngikutin tren gitu,
sekarang trennya ini kita pasarkan model ini. Trennya itu kan kadang setiap
bulan berubah-ubah, jadi kita mengikuti trennya itu aja.

Peneliti : Ada kendala dalam memasarkan produk?

Informan 2 : Ada banyak kendala dalam memasarkan produk itu ya, tetap
ada, tapi Kita punya strategi dan bisa mensiasati kendala-kendala itu.
Peneliti : Apakah perkembangan teknologi itu berpengaruh dalam
pemasaran?

Informan 2 : Sangat berpengaruh,dulu kan kita pemasaran lewat ini dari
mulut ke mulut gitu kalau sekarang kan sudah lewat medianya itu jadi kita
lebih gampang untuk berpromosi. sangat mempengaruhi disitu.

Peneliti : Ada kendala dalam menjangkau target pasar? Dulu kan mungkin
hanya sekitaran sini, sekarang kan target pasarnya luas itu kendalanya apa?
Informan 2 : Kendalanya ya diongkir, kalau kita kirim ke luar jawa tetap ada
tambah ongkirnya lebih banyak. Kendala cuma diongkir itu aja.

Peneliti : Apa yang dilakukan agar kualitas produk tetap konsisten dan laku
di pasaran?

Informan 2 : Kita menjaga kualitas, menjaga bahan-bahan yang berkualitas,
kita tetap mengutamakan itu. Biar tidak kalah saing juga bisa, biar tetap bisa
menjaga harga. Meskipun harga kita mahal, tapi kalau kualitasnya bagus,
tetap dicari konsumen.

Peneliti : Cara menjaga produk sebelum dipasarkan gimana, bu?
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Informan 2 : Kita cara menjaganya, sebelum Kkita kirim, kita kan finishing
dulu. Dari bahan kita finishing, setelah finishing baru kita Kirim.

Peneliti : Apa keunggulan produk anda dibandingkan dengan pesaing?
Informan 2 : Keunggulannya, ya itu tadi kita menggunakan bahan-bahan
yang bagus. Kualitasnya Kita jaga benar-benar. Jadi, meskipun saingan
harga, kita tetap punya produk yang bagus, kita punya nilai tersendiri.
Harganya mahal, tapi kualitasnya bagus.

Peneliti : Bagaimana cara menghadapi pesaing usaha?

Informan 2 : Pesaing ini kan jeretan semua. Kita tetap menggunakan di
utamakan kualitasnya, tidak semua orang bisa pakai bahan jati yang bagus.
Ada jati yang biasa, jati yang bagus, jati sedang seperti itu. Kalau saya tetap
menggunakan bahan yang seperti yang tadi.

Peneliti : Apa yang dilakukan agar produk terlihat menarik bagi konsumen?
Informan 2 : Kita itu menjaga kebersihannya,terus finishingnya. Biar
kelihatan tetap bagus. kita jaga kualitasnya itu tadi.

Peneliti : Apakah ada diskon?

Informan 2 : Ada, diskonnya ada. Itu tadi strategi penjualan. Mungkin pas
hari bulan tanggal cantik, kita kasih diskon.Atau minimal pembelian berapa,
kita kasih diskon.

Peneliti : Bagaimana cara memperkenalkan produk kepada konsumen?
Informan 2 : Sekarang ini kita menggunakan media. Seperti TikTok,
Instagram, terus ada konten-konten.

Peneliti : Inovasi apa yang telah dilakukan dalam memasarkan produk?
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Informan 2 : Selama ini kita menggunakan media-media itu tadi untuk
promosi. Di Facebook kita juga promosi-promosi barang. Di Shopee, di
TikTok juga kita live-live.

Peneliti : Apakah ada diferensiasi produk? Macam-macam produk yang
dibuat untuk menarik konsumen?

Informan 2 : Ada. Yang kita buat untuk menarik konsumen itu seperti tadi
ya. Jadi kalau mungkin puasa, kita memperbanyak yang bernuansa agama.
Seperti rekal yang buat ngaji, itu kan diperlukan untuk orang padarus. Kota-
kota amal, itu kan banyak. Itu banyak sekali yang diperlukan. Terus nanti
kalau mau mendekati lebaran itu biasanya tempat-tempat aqua. Jadi kita
harus tahu situasinya. Waktu-waktu tertentu itu apa yang jadi trennya saat
itu, kita buat perbanyak produknya.

Peneliti : Apakah bisa membeli produk secara online?

Informan 2 : Bisa. Sekarang pembelinya online semua yang masuk jarang
ke sini sekarang.

Peneliti : Bagaimana aspek perkembangan teknologi bagi keberlangsungan
usaha yang dikelola? Perkembangan teknologi ini bagi usaha yang Ibu
kelola selama ini gimana?

Informan 2 : Sangat membantu sekali.

. Informan 3 : Pemilik UMKM UD Jati Alami

Pemilik : Pujiami

Alamat - JI Nasional Blora-Cepu Km 8, Karangpace, Jepon, Kec.

Jepon, Kab. Blora, Jawa Tengah
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Peneliti : Sejak kapan usaha ini berdiri?

Informan 3 : Tahun 1990 .

Peneliti : Apa alasan mendirikan usaha ini?

Informan 3 : Alasannya ya untuk tambah tambah pemasukan, penghasilan.
Peneliti : Apa saja produk yang dipasarkan?

Informan 3 : Meja kursi, lemari, tempat tidur.

Peneliti : Apakah ada strategi untuk menentukan harga?

Informan 3 : Diskon diatas penjualan standar.

Peneliti : Faktor apa yang menjadi pertimbangan dalam menentukan harga?
Informan 3 : Sesuai tingkat kesulitan barang, semakin banyak variansi,
semakin mahal harganya.

Peneliti : Bagaimana cara menyalurkan produk? Langsung ke konsumen
atau lewat pengepul?

Informan 3 : Dari pemilik langsung ke konsumen.

Peneliti : Bagaimana cara memperluas jangkauan pasar?

Informan 3 : Dari teman teman.

Peneliti : Bagaimana cara mempromosikan kerajinan kayu jeti selama ini?
Online atau langsung?

Informan 3 : Secara langsung melalui teman teman saudara-saudara,
Peneliti : Media promosi apa yang digunakan untuk menarik konsumen?
Informan 3 : Dari WA.

Peneliti : Menurut ibu, apa saja keunggulan dalam memasarkan produk?

Informan 3 : Mengutamakan kualitas dan kuantitas.
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Peneliti : Faktor apa yang mendukung pemasaran?

Informan 3 : Relasinya yang banyak, punya kenalan dimana mana.
Peneliti : Kendala apa yang dihadapi dalam memasarkan produk?
Informan 3 : Belum menggunakan media teknologi.

Peneliti : Apakah perkembangan teknologi mempengaruhi pemasaran?
Informan 3 : lya sangat mempengaruhi.

Peneliti : Kendala apa yang dihadapi dalam menjangkau target pasar?
Informan 3 : Terpengaruh musim,

Peneliti : Apa upaya yang dilakukan agar kualitas produk tetap konsisten
dan laku di pasaran?

Informan 3 : Menjaga kualitas.

Peneliti : Bagaimana proses menjaga produk sebelum dipasarkan?
Informan 3 : Dari bahan, finising, baru di Kirim.

Peneliti : Apa keunggulan produk Anda dibanding pesaing?

Informan 3 : Dari bahan kita pilih yang lebih bagus.

Peneliti : Bagaimana cara menghadapi pesaing usaha?

Informan 3 : Tetap ada menjaga kualitasnya.

Peneliti : Apa yang dilakukan agar produk terlihat menarik bagi konsumen?
Informan 3 : Selalu menjaga kualitas dan penampilan produk.

Peneliti : Bagaimana cara memperkenalkan produk pada konsumen?
Informan 3 : Caranya tetap menjaga kualitas.

Peneliti : Inovasi apa yang telah dilakukan dalam memasarkan produk?

Informan 3 ; Iklan status wa.
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Peneliti : Apakah ada diferensiasi produk? Macam-macam produk?
Informan 3 : Ada.

Peneliti : Apakah bisa membeli produk secara online?

Informan 3 : Bisa.

Peneliti : Bagaimana aspek perkembangan teknologi bagi keberlangsungan
usaha yang dikelola?

Informan 3 : Sangat membantu.

. Informan 4 : Pemilik UMKM Mebel dan Kerajinan Semeru Jati
Pemilik : Siti Umi Harini

Alamat : JI Nasional Blora-Cepu Km 8, Jepon, Blora, Jawa Tengah
Peneliti : Kapan usaha ini dimulai?

Informan 4 : Kita mulai dari usahanya. Itu mulai dibuka pada tahun 2015.
Peneliti : Kenapa memilih membuka toko mebel?

Informan 4 : Dulu itu bapak itu punya mebel tapi di rumah. Dia kayak
tukang gitu. terus pengen buat sesuatu yang beda jadi buka toko.

Peneliti : Apa saja produk yang dipasarkan?

Informan 4 : Yang dipasarkan disini mebel seperti kursi, lemari, hiasan-
hiasan gitu pakai souvenir gitu mbak.

Peneliti : Apakah ada strategi khusus untuk menentukan harga produk?
Informan 4 : Kalau untuk strateginya gini mbak. Mau yang grade A, grade
B gitu. Jadi sesuai permintaan. Nanti kalau yang grade A itu kualitasnya
lebih bagus, harganya ada perbandingannya. Dikasih pilihan gitu.

Peneliti : Faktor apa yang menjadi pertimbangan dalam menentukan harga?
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Informan 4 : Kalau faktor pertimbangannya, ya itu mungkin karena sudah
kenalan. Kalau zaman dulu belum ada sosial media, mungkin kita cari
untungnya lumayan. Kalau sekarang itu kan, ya, model yang aku cari kayak
gini biasanya pasarnya sekian, harganya. Jadi ya itu faktornya.

Peneliti : Bagaimana cara menyalurkan produk kepada konsumen?
Penyalurannya itu dari sini langsung diantar ke konsumen atau lewat
pengepul?

Informan 4 : lya langsung. Misalkan gini, untuk langsung dikirim kemana
mana pakai ekspedisi.

Peneliti : Bagaimana cara untuk memperluas jangkauan pasar?

Informan 4 : Memperluas jangkauan pasar ya, itu kembali lagi ke kenalan-
kenalan.

Peneliti : Bagaimana cara mempromosikan produk kerajinan kayu jati?
Langsung atau online?

Informan 4 : Online ada, langsung juga ada. Tapi kalau saya pribadi,
kebanyakan yang langsung.

Peneliti : Kalau online, media online-nya itu apa aja yang dipakai?
Informan 4 : Saya pakai WA, sama Facebook, sama TikTok itu aja sih.
Peneliti : Apa saja keunggulan dalam memasarkan produk?

Informan 4 : Keunggulan jelas kualitas barangnya untuk jangka panjang.
Peneliti : Faktor apa yang mendukung pemasaran?

Informan 4 : Faktor yang mendukung harganya yang jelas. Bisa dinego dan

cocok gitu aja sama konsumen.
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Peneliti : Kendala apa yang dihadapi dalam memasarkan produk?
Informan 4 : Saingannya banyak.

Peneliti : Apakah perkembangan teknologi mempengaruhi pemasaran?
Informan 4 : Sangat. Beda pas 2020, 2021 itu, rame banget. Tapi sekarang
display-nya nggak sebanyak dulu. Soalnya apa ya kita, mengandalkan orang
lewat.

Peneliti : Kendala apa yang dihadapi, dalam menjangkau target pasar?
Informan 4 : Kendalanya itu kalau untuk jarak, mungkin orangnya, itu
pengennya Kirim untuk hari ini terus cuaca tidak mendukung.

Peneliti : Apa upaya yang dilakukan, agar kualitas produk, tetap konsisten
dan laku di pasaran?

Informan 4 : Untuk kualitasnya, finishing

Peneliti : Bagaimana proses menjaga produk, sebelum dipasarkan?
Informan 4 : Menjaga produk itu, yang penting kayunya itu kering, jangan
basah. Nanti kalau basah, di finishing kan, takutnya pecah.

Peneliti : Apa keunggulan produk Anda, dibandingkan dengan pesaing?
Informan 4 : Untuk produk itu, sama aja sih mbak.

Peneliti : Bagaimana cara menghadapi, pesaing usaha?

Informan 4 : Kalau di sini, pesaing nggak ada.

Peneliti : Apa yang dilakukan, agar produk terlihat menarik, bagi
konsumen?

Informan 4 : Untuk penataannya, biar menarik dilihat dari luar, biar yang

lewat mampir.
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Peneliti : Apakah ada, diskon?

Informan 4 : Kalau, diskon itu belum ada.

Peneliti : Bagaimana cara, memperkenalkan, produk kepada konsumen?
Informan 4 : Memperkenalkannya, langsung, melihat langsung, gitu aja sih,
mbak.

Peneliti : Inovasi apa, yang telah dilakukan, dalam memasarkan produk?
Informan 4 : Inovasinya, ya itu, mengikuti model.

Peneliti : Itu berarti, macam-macam produknya ya?

Informan 4 : Ya, macam-macam. Ini cuma sebagian, nanti misalkan, bisa
kirim gambar, buatkan seperti ini, ukurannya sekian. Bisa.

Peneliti : Kalau inovasi pemasaran, kayak dulu promosi langsung gitu,
sekarang pakai media gitu, ada inovasinya gak?

Informan 4 : Enggak, sementara itu aja.

Peneliti : Apakah bisa, membeli, secara online? Lewat apa ?

Informan 4 : Lewat WA.

Peneliti : Bagaimana, aspek perkembangan teknologi, bagi usaha yang
dikelola?

Informan 4 : Untuk aspeknya menguntungkan untuk Kita, dari, pas untuk
pengiriman, kita kesulitan untuk mencari alamat. Sekarang ada Google
Maps, itu keuntungan. Aspek keuntungannya, sih, itu saja.

. Informan 5 : Pemilik UMKM UD Jati Barokah

Pemilik : Sukarsi

Alamat : JI Nasional Blora-Cepu, Ngawen, Jepon, Kec. Blora, Kab.

281



Blora, Jawa Tengah
Peneliti : Usahanya berdiri sejak tahun berapa?
Informan 5 : tahun 1997.
Peneliti : Awal mulanya, kenapa bisa mendirikan usaha mebel ini?
Informan 5 : Awal mulanya pengrajin asli, pengrajin hutan. Terus buka toko.
Peneliti : Apa saja produk yang dipasarkan?
Informan 5 : Produksi mebel dan suvenir.
Peneliti : Apakah ada strategi untuk menentukan harga?
Informan 5 : Menentukan harga. Pokoknya barangnya bagus, harganya
pasti menjangkau. Ada harga, ada rupa.
Peneliti : Faktor apa yang menjadi pertimbangan dalam menentukan harga?
Informan 5 : Bahan terus faktor dekat-jauhnya pengiriman.
Peneliti : Bagaimana cara menyalurkan produk kepada konsumen? Langsug
ke konsumen atau pake pengepul?
Informan 5 : Langsung ke konsumen, tapi ada yang dikulak untuk dijual
lagi.
Peneliti : Bagaimana cara untuk memperluas jangkauan pasar?
Informan 5 : Memperluas, ya. Dari mulut ke mulut juga bisa. Terus
meningkatkan kualitas.
Peneliti : Bagaimana cara mempromosikan produk rajinan kain jati selama
ini?
Informan 5 : Dari hubungan teman dan lewat media sosial.

Peneliti : Berarti langsung sama melalui media. Melalui media, media
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online-nya apa saja bu?

Informan 5 : Ada marketplace.

Peneliti : Marketplace Shopee?

Informan 5 : Marketplace Facebook juga.

Peneliti : Kalau Facebook itu media sosial. Marketplace itu seperti Shopee,
Lazada. Apa keunggulan dalam memasarkan produk?

Informan 5 : Keunggulan? Maksudnya?

Peneliti : Bagaimana caranya memasarkan produk? Sampai produk itu bisa
dikenali oleh orang?

Informan 5 : Dari lewat media. Dari mulut ke mulut.

Peneliti : Faktor yang mendukung pemasaran?

Informan 5 : Faktor yang mendukung pemasaran ya media tetap, terus
kualitas, ketepatan waktu.

Peneliti : Kendala apa yang dihadapi dalam memasarkan produk?
Informan 5 : Kendalanya Pasar lemah. Daya beli masyarakat itu buruk.
Peneliti : Apakah perkembangan teknologi mempengaruhi pemasaran?
Informan 5 : Sangat. Tapi bagi saya, seperti saya, mungkin karena
kurangnya bersosial media.

Peneliti : Apakah kendala yang dihadapi dalam menjangkau target pasar?
Informan 5 : Kendalanya daya beli masyarakat itu turun, biasanya mereka
itu beli, mengikuti trend. Sekarang Mengikuti kebutuhan.

Peneliti : Apa keunggulan produk Anda dibanding pesaing?

Informan 5 :.Sama saja dengan yang lain.
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Peneliti : Bagaimana cara menghadapi pesaing besar?

Informan 5 : Saya tidak merasa bersaing. Ini rezeki yang memberi allah
Peneliti : Apa yang dilakukan agar produk terlihat menarik bagi konsumen?
Informan 5 : Ya, dirawat, diperlihara, dibersihkan, didisplay.

Peneliti : Apakah ada discount?

Informan 5 : Ya, bisa tergantung banyaknya pembelian.

Peneliti : Bagaimana cara memperkenalkan produk kepada konsumen?
Informan 5 : Ya, melalui media sosial.

Peneliti : Inovasi apa yang telah dilakukan dalam memasarkan produk?
Inovasi. Selama ini sudah berinovasi belum?

Informan 5 : Ya, melalui media sosial. Tiktok, Facebook, status wa.
Peneliti : Apakah ada diferensiasi produk? Atau macam-macam produk
yang dijual?

Informan 5 : Macam-macam.

Peneliti : Apakah bisa membeli secara online?

Informan 5 : Bisa, bisa.

Peneliti : Bagaimana aspek perkembangan teknologi bagi keberlangsungan
usaha?

Informan 5 : Sangat berpengaruh sekali.Sebenarnya mempercepat produksi.
Kayak mesin-mesin, sekarang semakin canggih. Jadi, pengaruhnya besar
sekali terhadap produksi. Jadi, sangat membantu.

. Informan 6 : Pemilik UMKM UD Mahkota Jati
Pemilik : sukarni

Alamat - JI Nasional Blora - Cepu KM 8,9, Karangpace, Ngawen,
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Kec. Jepon, Kab. Blora, Jawa Tengah
Peneliti : Ini usahanya mulai tahun berapa

Informan 6 : 2001.

Peneliti : Awal mulanya saya membuka usaha ini?

Informan 6 : Dulu awalnya sebelum buka kan proses di rumah pesanan
kusen pintu, terus ada pengajuan dari pemda. tahun 2000 saya dapat izin,
tahun 2001 berjualan.

Peneliti : Apa saja produk yang dipasarkan?

Informan 6 : Lemari, meja, kursi, dipan, perabotan rumah tangga.

Peneliti : Apakah ada strategi untuk menentukan harga?

Informan 6 : Menentukan harga itu kadang-kadang tidak bisa jadi patokan.
soalnya naik turun.

Peneliti : Apa yag jadi pertimbangan untuk menentukan harganya?
Informan 6 : Harganya kalau untuk kusen, pintu itu bisa ditentukan, tapi
seperti barang-barang ini tidak bisa ditentukan.

Peneliti : Bagaimana cara menyalurkan produk kepada konsumen?
Langsung dikirim ke konsumen, atau lewat pengepul?

Informan 6 : Zaman dulu langsung, sekarang banyak online.

Peneliti : Bagaimana cara memperluas jangkauan pasar?

Informan 6 : kadang lewat facebook kadang lewat tiktok.

Peneliti : Bagaimana cara mempromosikan produk kerajinan selama ini?
Informan 6 : Selama ini paling lewat Tiktok, Facebook, kadang-kadang
pameran menyebarkan kartu nama.

Peneliti : Media promosi yang digunakan apa?
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Informan 6 : Ya, Tiktok, Facebook. Instagram.

Peneliti : Apa keunggulan dalam memasarkan produk?

Informan 6 : Ya biasa saja, Tidak terlalu ekspor, tidak terlalu lokal, biasa-
biasa, harga standar.

Peneliti : Faktor pendukung pemasaan?

Informan 6 : Gak ada sama sekali

Peneliti : Apa kendala yang dihadapi dalam memasarkan produk?
Informan 6 : Kendalane berat, sepi.

Peneliti : Apakah perkembangan teknologi mempengaruhi pemasaran?
Informan 6 : iya mulai sepi kan semenjak online.

Peneliti : Faktor yang mendukung pemasaran?

Informan 6 : Masa itu suasah

Peneliti : Apakah perkembangan teknologi mempengaruhi pemasaran?
Informan 6 : lya mulai sepi kan semenjak online.

Peneliti : Apa cara yang dilakukan agar kualitas produk tetap konsisten dan
laku di pasaran?

Informan 6 : Kualitasnya,kalau pembeli minta yang murah bagus itu.
Peneliti : Bagaimana cara menjaga produk sebelum dipasarkan?
Informan 6 : Biasanya menjaga kualitas terus, barang jangan sampai ada
yang cacat.

Peneliti : Apa keunggulan produk Anda dibanding dengan yang lain?
Informan 6 : Kita itu walaupun jualan sama-sama sorum itu beda-beda.

Peneliti : Bagaimana cara menghadapi pesaing usaha?
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Informan 6 : Kalau saya disuruh saingan, Kita tidak bisa, kita itu santai
Peneliti : Apa yang dilakukan agar produk terlihat menarik bagi konsumen?
Informan 6 : Itu tergantung minatnya pembeli.

Peneliti : Apakah ada diskon?

Informan 6 : Ya, kadang-kadang ada diskon Kadang-kadang harganya sudah
mepet, ya, pas kalau pembeli diskon itu pasti ada, Mbak Kecuali di
supermarket, banyak matahari.

Peneliti : Bagaimana cara memperkenalkan produk kepada konsumen?
Informan 6 : Ya,pintar pintar merayu pinter-pinter yang berbicara.

Peneliti : Inovasi apa yang telah dilakukan dalam memasarkan produk?
Informan 6 : Selama ini kayak promosi-promosi produk itu sudah ada
inovasi nih diri gak ada.

Peneliti : Apakah ada macam-macam produk?

Informan 6 : Ada.

Peneliti : Apakah bisa membeli produk secara online?

Informan 6 : Bisa.

Peneliti : Bagaimana aspek perkembangan teknologi bagi keberlangsungan
usaha yang dikelola?

Informan 6 : Ya, merosot jauh persaingan harga, persaingan barang Itu kan
semakin lama kan semakin tinggi. Jadi, sekarang ini kan era di masa-masa
online, offline kan orang kan nggak tahu.

. Informan 7 : Pemilik UMKM Mebel dan Kerajinan Riski Jati
Pemilik - Sukati
Alamat : JI Nasional Blora-Cepu, Ngawen, Jepon, Kec. Blora, Kab.
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Blora, Jawa Tengah
Peneliti : Usahanya terdiri sejak tahun berapa, Bu?
Informan 7 : Sudah 10 tahun, Mbak.
Peneliti : Awal mula mendirikan usaha ini gimana?
Informan 7 : Mulai dari kayu di tukang-tukang biasa, kemudian membuka
toko.
Peneliti : Apa saja produk yang dipasarkan?
Informan 7 : Meja, kursi, lemari.
Peneliti : Apakah ada strategi untuk menanggung harga produk?
Informan 7 : Tidak, biasa saja.
Peneliti : Untuk menentukan harga apa yang menjadi pertimbangan?
Informan 7 : Tergantung orangnya.
Peneliti : Tergantung bagaimana dari awal proses sampai finishing.?
Informan 7 : iyaa.
Peneliti : Bagaimana cara menyalurkan produk kepada konsumen?
Informan 7 : Lewat hp, kadang langsung kesini.
Peneliti : Berarti dari sini langsung ke konsumen? Ada atau tidak dari sini
ke pengepul dulu baru konaumen?
Informan 7 : Gak ada mbak.
Peneliti : Bagaimana cara untuk memperluas jangkauan pasar?
Informan 7 : Sebar kartu nama.
Peneliti : Bagaimana cara mempromosikan produk kerajinan kayu?
Informan 7 : Tidak pernah promosi.
Peneliti : Berarti masih secara langsung?
Informan 7 : Langsung atau kartu nama lewat telefon.
Peneliti : Berarti untuk media online, promosi-promosi itu belum ada?
Informan 7 : Belum.
Peneliti : Berarti media promosi belum menyentuhnya sekali?
Informan 7 : Enggak pake emang mbak.
Peneliti : Karena belum bisa?

Informan 7 : Enggak, karena malas.
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Peneliti : Apa saja keunggulan dalam memasarkan produk?

Informan 7 : Pemasarannya tergantung baik enggaknya, kualitasnya.
Peneliti : Faktor yang mendukung pemasaran apa bu?

Informan 7 : Tidak ada paling orang lewat gitu, terus jangkauannya.
Peneliti : Kendala yang dihadapi dalam memasarkan produk?

Informan 7 : Tidak ada.

Peneliti : Apakah perkembangan teknologi saat ini memengaruhi
pemasaran?

Informan 7 : lya, memengaruhi, kan tidak memakai media promosi, jadi
susah.

Peneliti : Kendala apa yang di hadapi dalam menjangkau target pasar?
Informan 7 : Kedalanya paling disuruh cepat kirim.

Peneliti : Apa yang dilakukan agar kualitas produk tetap konsisten.?
Informan 7 : Kalau filtur yang bagus, kerjaannya harus yang rapi.

Peneliti : Bagaimana proses menjaga produk sebelum dipasarkan?
Informan 7 : kayunya yang bagus kualitasnya.

Peneliti : Apakah keunggulan produk Anda dibandingkan dengan pesaing?
Informan 7 : Yang penting bagus lah, saingan org kan beda beda.

Peneliti : Bagaimana cara menghadapi pesaing usaha?

Informan 7 : Santai saja, yang penting sangat sehat, Mbak.

Peneliti : Apa yang dilakukan agar produk terlihat menarik bagi konsumen?
Informan 7 : Kualitasnya harus yang bagus.

Peneliti : Apakah ada diskon?

Informan 7 : Tidak ada.

Peneliti : Bagaimana cara memperkenalkan produk kepada konsumen?
Informan 7 : Orang lihat ke sini, mau yang mana ya itu tergantung orangnya.
Peneliti : Inovasi apa yang telah dilakukan dalam memasarkan produk?
Informan 7 : Belum ada.

Peneliti : Ada diferensiasi produk. Macam-macam berbagai jenis produk?
Informan 7 : Ya macam-macam ada.

Peneliti : Berarti nanti bisa juga disesuaikan dengan permintaan konsumen?
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Informan 7 : Bisa nanti disesuaikan permintaan konsumen, mau minta apa.

Peneliti : Apakah bisa membeli secara online?

Informan 7 : Bisa.

Peneliti : Bagaimana aspek perkembangan teknologi bagi keberlangsungan

usaha yang digelola?

Informan 7 : Ya begitu lah.

. Informan 8  : Pemilik UMKM Mebel dan Kerajinan Purwojati

Pemilik : Neva

Alamat : JI Nasional Blora - Cepu KM 8,7 Ngawen, Kec. Jepon, Kab.
Blora, Jawa Tengah

Peneliti : Ini udah buka dari tahun berapa?

Informan 8 : Tahun 2000 mungkin.

Peneliti : Apa alasannya membuka usaha mereka begini?

Informan 8 : Kerja buat mencari pengesilan.

Peneliti : Apa saja produk yang dipasarkan?

Informan 8 : Mebelan.

Peneliti : Apa ada strategi untuk menentukan harga produk?

Informan 8 : Tetap ada, kalo ga dibuat strategi morat marit.

Peneliti : Gimana cara menentukan harga produk?

Informan 8 : Cara menentukan harga dari modalnya dulu berapa, terus ambil

berapa persen.

Peneliti : Apa yang menjadi pertimbangan dalam menentukan harga?

Informan 8 : Dari bahan baku, terutama dari bahan baku.

Peneliti : Bagaimana cara menyalurkan produk kepada konsumen?

Informan 8 : Online melalui wa, facebook, ig.

Peneliti : Cara untuk produk itu bisa ke konsumen? Diantar langsung atau

lewat pengepul?

Informan 8 : Ya tergantung yang beli, minta diantar atau di ambil sendiri.

Peneliti : Bagaimana cara memperluas jangkauan pasar?

Informan 8 : Kita upload di stori wa ,di facebook.

Peneliti : Bagaimana cara mempromosikan produk ?
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Informan 8 : Kita tetap mengerti kualitas dari bahan bakunya dan hasil
penyelesaian.

Peneliti : Promosinya melalui media atau langsung?

Informan 8 : Langsung iya, media iya.

Peneliti : Media yang digunakan apa?

Informan 8 : WA, facebook kalo online.

Peneliti : Apa keunggulan dalam memasarkan produk? Apa yang
ditanjulkan saat memasarkan produk?

Informan 8 : Kualitas.

Peneliti : Faktor apa yang mendukung pemasaran?

Informan 8 : Kualitas juga.

Peneliti : Kendala apa yang dihadapi dalam memasarkan produk?

Informan 8 : Persaingan harga.

Peneliti : Apakah perkembangan teknologi mempengaruhi pemasaran?
Informan 8 : Tidak.

Peneliti : Kendala apa yang dihadapi dalam menjangkau market pasar?
Informan 8 : Kondisi ekonomi.

Peneliti : Apa upaya yang dilakukan agar kualitas produk tetap konsisten
dan laku di pasaran?

Informan 8 : Pertahankan kualitas.

Peneliti : Bagaimana proses menjaga produk sebelum dipasarkan?
Informan 8 : kita mempersamai saat proses selalu mengontrol.

Peneliti : Menurut Ibu, apa keunggulan produk Anda dibandingkan dengan
pesaing?

Informan 8 : Keunggulan dari bahan saya unggul, dari finishing saya juga.
Peneliti : Bagaimana cara menghadapi pesaing usaha?

Informan 8 : Untuk menghadapi pesaing, kita tetap mempertahankan
kualitas. Jadi, misalnya, ada sebelah harganya segini-segini, saya tidak
terpengaruh. Saya tetap mempertahankan kualitas Karena kualitas itu yang
membuat saya bisa bertahan dan konsumen percaya sama kita.

Peneliti : Apa yang dilakukan agar produk terlihat menarik bagi konsumen?
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Informan 8 : Itu tadi, kita menyuguhkan yang terbaik.Terus model-
modelnya, kita juga menyuguhkan yang terbaru.

Peneliti : Apakah ada diskon?

Informan 8 : Kalau diskon tidak ada, tapi kalau ongkir sekitar blora free.
Peneliti : Bagaimana cara memperkenalkan produk kepada konsumen?
Informan 8 : Kita mulai dari bahan dulu, terus kita juga ngasih keleluasan
sama konsumen misalnya mau menyesuaikan ukuran terus misalnya ada
mau minta model lain, Kita siap.

Peneliti : Inovasi apa yang telah dilakukan dalam memasarkan produk?
Informan 8 : Masih biasa langsung orang datang, dari teman-teman

Peneliti : Apakah ada diferensiasi produk atau macam-macam produk?
Informan 8 : Macam-macam kita melayani pesanan, terus sesuai dengan
permintaan mereka.

Peneliti : Apakah bisa membeli produk secara online?

Informan 8 : Bisa.

Peneliti : Cara membelinya bagaimana?

Informan 8 : Ya, online itu cuma pemesanan saja, kalau pembayaran
hasilnya langsung.

Peneliti : Bagaimana aspek perkembangan teknologi bagi keberlangsungan
usaha yang dikelola ? Perkembangan teknologi ini bagaimana bagi
keberlangsungan usaha?

Informan 8 : Ya, banyak perkembangan sih dulu cuma bisa begini, sekarang

bisa banyak Jadi banyak membantu sehingga bisa berkembang.

i. Informan 9 : Pemilik UMKM Mebel dan Kerajinan Margojoyo

Pemilik  : Lasmianto

Alamat : JI Nasional Blora-Cepu, Kec. Jepon, Kab. Blora, Jawa Tengah
Peneliti : Usahanya ini mulai dari tahun berapa?

Informan 9 : Sudah lama eg mbak ini udah turunan ke 2 kayaknya uda 20

tahunan.
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Peneliti : Awal mula bisa ngambil usaha ini gimana?

Informan 9 : Awalnya produksi di rumah, terus pengen punya toko.

Peneliti : Produk apa saja yang dibasarkan?

Informan 9 : Kayu jati kayak gini, akar-akar kayu jati. ya pokonya yg
berbahan kayu jati mebel.

Peneliti : Apakah ada strategi khusus untuk menentukan harga produk?
Informan 9 : Gak ada sih mbak.

Peneliti : Faktor apa yang jadi pertimbangan dalam menentukan harga?
Informan 9 : Harga bahan pokoknya, kayak sekarang, plastik itu harganya
naik. Itu jadi untuk bahan fitur juga naik produksinya juga ikut naik.
Peneliti : Bagaimana cara menyalurkan produk kepada konsumen? Dari sini
lewat pengepul dulu, baru ke konsumen. Atau dari sini langsung ke
konsumen?

Informan 9 : Ya, tergantung. Karena biasanya itu ada yang ngambil itu
punya toko, ada yang rumahan, ada yang melalui ekspedisi kayak Jakarta,
Surabaya.

Peneliti : Bagaimana cara untuk memperluas jangkauan pasar?

Informan 9 : Biasanya dari teman-teman.

Peneliti : Bagaimana cara mempromosikan produk kerajinan kayu jati
selama ini?

Informan 9 : Gabisa online masih secara langsung.

Peneliti : Media promosi apa yang digunakan untuk menarik konsumen?
Informan 9 : Ya itu tadi belum ada. Awalnya punya tiktok, tapi Iho kebenet.
Peneliti : Apa keunggulan dalam memasarkan produk?

Informan 9 : Keunggulan paling produksi sendiri kualitas kayu beda.

Peneliti : Faktor yang mendukung pemasaran,?
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Informan 9 : Kualitasnya itu, biar pada beli lagi.

Peneliti : Kendala apa yang dihadapi dalam memasarkan produk?
Informan 9 : Online Belum bisa online.

Peneliti : Apakah perkembangan teknologi mempengaruhi pemasaran?
Informan 9 : lya. Karena kebanyakan kan sekarang saingan dari online,
kayak gitu.

Peneliti : Kesulitan apa yang dihadapi dalam menjangkau target pasar dan
agar dikenal masyarakat lebih banyak?

Informan 9 : Persaingan harga, Kadang-kadang ada yang kasih harga murah
banget.

Peneliti : Apa upaya yang dilakukan agar kualitas produk tetap konsisten
dan laku di pasaran?

Informan 9 : Ya, itu menjaga kualitas kayunya.

Peneliti : Bagaimana proses menjaga mutu produk sebelum dipasarkan?
Informan 9 : Paling di bersihkan, biasanya sebelum dikirim disemprot lagi.
Peneliti : Apa keunggulan produk Anda dibanding dengan yang lain?
Informan 9 : Ini produksi sendiri. Kayu jati juga.

Peneliti : Bagaimana cara menghadapi pesaing usaha?

Informan 9 : Gada persaingan.

Peneliti : Apa yang dilakukan agar produk terlihat menarik bagi konsumen?
Informan 9 : Ya itu tadi, buat produk yang bagus.

Peneliti : Apakah ada diskon?

Informan 9 : Kalau beli barang banyak, atau satu pickup.

Peneliti : Bagaimana cara memperkenalkan produk kepada konsumen?
Informan 9 : Biasanya orang lewat, datang sendiri, lihat produksinya.

Peneliti : Inovasi apa yang telah dilakukan dalam memasarkan produk?
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Dalam memasarkan produk, sudah ada inovasi belum? Atau masih secara
konvensional dari mulut ke mulut?
Informan 9 : Masih konvensional.

Peneliti : Apakah ada diferensiasi produk, macam-macam produk?
Informan 9 : lya, macam-macam. sesuai permintaan.

Peneliti : Apakah bisa membeli secra online?

Informan 9 : Beli harus ke sini, paling lewat WA.

Peneliti : Bagaimana aspek perkembangan teknologi bagi keberlangsungan
usaha? Perkembangan teknologi saat ini itu apa dampaknya ke usaha ini?
Informan 9 : Tambah persaingan, yang biasanya pas liburan dari luar-luar

kota banyak sekarang agak sepi sih.

j. Informan 10 : Pemilik UMKM Mebel Murah Rejeki

Pemilik : Sutarno

Alamat : JI Nasional Blora - Cepu KM 9, Karangpace, Jepon, Kec.
Jepon, Kab. Blora, Jawa Tengah

Peneliti : Usahanya buka dari tahun berapa

Informan 10 : 10 tahun yang lalu.

Peneliti : Apa alasan membuat usaha mebel ini?

Informan 10 : Pertama tama pengen merubah hidup, dari petani terus ikut

bos, ikut bos di bagian finishing, lalu ada keinginanbuat usaha sendiri.

Peneliti : Apa saja produk yang di pasarkan?

Informan 10 : Semua mebel, semua perabot rumah tangga yang dari kayu

jati.

Peneliti : Apa ada strategi khusus untuk menentukan harga?

Informan 10 : Gak ada sih.

Peneliti : Faktor yang menjadi pertimbangan dalam menentukan harga?

Informan 10 : Tentunya kualitas.

Peneliti : Bagaimana cara menyalurkan produk ke konsumen? dari sini ke

pengepul baru konsumen atau dari sini langsung ke konsumen?

Informan 10 : Rata rata di ambil pengepul baru ke konsumen.
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Peneliti : Bagaimana cara untuk memperluas jangkauan pasar?

Informan 10 : Untuk saat ini harus mengikuti sosial media, kalo ga
mengikuti sosial media kalah.

Peneliti : Bagaimana cara mempromosikan produk kayu jati selama ini?
melalui sosial atau secara langsung.

Informan 10 : Secara langsung juga ada, contoh kecilnya kita punya temen
luar kota kita kirim katalog biar bisa memasarkan.

Peneliti : Media promosi apa saja yang digunakan untuk menarik
konsumen?

Informan 10 : Ya, social media.

Peneliti : Apa saja keunggulan dalam memasarkan produk?

Informan 10 : Bagi saya, Facebook Pro.

Peneliti : Faktor apa saja yang mendukung pemasaran?

Informan 10 : Tetap kualitas barangnya. Terus baru harga.

Peneliti : Kendala apa yang dihadapi dalam memasarkan produk?
Informan 10 : Kendalanya terkadang, kita ada konsumen jauh dari
perintasan ekspedisi.

Peneliti : Apakah perkembangan teknologi mempengaruhi pemasaran?
Informan 10 : Sangat. Bagi saya sangat. Sangat mempengaruhi.

Peneliti : Mempengaruhi di sektor apanya?

Informan 10 : Di jualan. Terutama pemasaran sangat mempengaruhi
dibandingkan yang ofline

Peneliti : Apa kendala yang dihadapi dalam menjangkau target pasaran?
Informan 10 : Memang kadang-kadang jangkauannya kita kan dibatasi ya.
Peneliti : Apa upaya yang dilakukan agar kualitas produk tetap konsisten
dan laku di pasaran?
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Informan 10 : Yang penting harus baik, harus kering ada tahap-tahap
tertentu Biar hasilnya bisa bagus.

Peneliti : Bagaimana proses menjaga mutu produk sebelum dipasarkan?
Informan 10 : Pengeringan harus maksimal.

Peneliti : Apa keunggulan produk Anda dibandingkan dengan yang lain?
Informan 10 : Yang pasti kita banyak stok. Otomatis barang kita kering lalu
kita langsung finishing.

Peneliti : Bagaimana cara menghadapi pesaing usaha?

Informan 10 : Kita enggak memiliki pesaing, cuma kita relasi.

Peneliti : Apa yang dilakukan agar produk terlihat menarik bagi konsumen?
Informan 10 : Hpnya yang bagus, sing pinter ngedit, tapi tetap kembali lagi
ke kualitas.

Peneliti : Apakah ada diskon?

Informan 10 : Harus, harus ada diskon bonus-bonus disini-sini harus.
Peneliti : Bagaimana cara memperkenalkan produk kepada konsumen?
Informan 10 : Dari sosial media kita dari Facebook, dari WA.

Peneliti : Inovasi apa yang telah dilakukan dalam memasarkan produk?
Informan 10 : Ya itu tadi. menggunakan katalog sekarang udh pake
facebook pro.

Peneliti : Apakah ada diferensiasi produk? Atau macam-macam produk?
Informan 10 : Macam-macam produk, terutama mebel bukan cenderamata,
suvenir.

Peneliti : Apakah bisa membeli secara online?
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Informan 10 : Bisa.menggunakan WA.

Peneliti : Bagaimana aspek perkembangan teknologi bagi keberlangsungan

usaha yang dikelola?

Informan 10 : Sangat membantu, apalagi di pemasaran.
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Lampiran 14. Dokumentasi pada Toko Mebel Puji Galeri dan Pemilik.

Dokumentasi

PUJIGALLERY

Gambar 2; dokumentasi dengan
pemilik usaha puji galery ibu Puji
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Gambar 5 Gebyok
& — =L

Gambar 6 Hiasan Dinding

Gambar 10 Kur3|

Gambar 11. meja akar jati

Gambar 12. set meja kuréi
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Lampiran 15. Dokumentasi di Toko Handicraft Jati Blora Bersama Pemilik

DOKUMENTASI
HANDICRAFT JATI BLORA
T 7,

Gambar 2. Dokumentasi denagan ibu
Muayanah pemilik Handicraft
- p~ =

'n
“ - - £
o,
- "“ ~

Gambar 3. Guci kayu Gambar 4. kursi akar jati, meja ngaji, tongkat

p—

-

-

Gambar 5. tempat aqua, tisu, vas bunga
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Lampiran 16. Dokumentasi di UD Jati Alami Bersama Pemilik

DOKUMENTASI

___UD.JATIALAMI

i

Gambar 1 dokumentasi dengan pemilik
UD JATI ALAMI ibu pujiatun

gambar 3 set meja rias

gambar 4. kursi santai, meja rias

Gambar 5. kursi tamu
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Lampiran 17. Dokumentasi di Toko Semeru Jati Bersama Pemilik

DOKUMENTASI
SEMERU JATI

Gambar 5. lemari hias

Gambar 6 ayunan
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Lampiran 18. Dokumentasi di UD Jati Barokah Bersama Pemilik

(-

DOKUMENTASI

_UD JATI BAROKAH

Gambar 1 Dokumentasi dengan
pemilik UD Jati Barokah

.
R Yy

Gambar 5. tempat aqua

Gambar 6. guci, |
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Gambar 7 Lemari

L

Gambar 9. Ayunan

Gambar 10. Asbak
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Lampiran 19. Dokumentasi di UD Mahkota Jati Bersama Pemilik

DOKUMENTASI

UD MAHKOTA JATI

Gambar 1. Dokumentasi dengan Gambar 2. Asbak, l
pemilik UD Mahkota Jati

Gambar 5‘.‘Ameja akar jaﬁ 4da'n kursi Gambar 6. kursi
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Lampiran 20. Dokumentasi di Rizki Jati bersama pemilik

DOKUMENTASI
RIZKI JATI

- y‘_ .

L
- mEVDEL. -‘:‘

Gambar 1. Toko Mebel Rizki

Jati

Gambar 2. Kursi & meja, lemari hias

~ [ A

Gambar 3. dokumentasi dengan
pemilik Rizki Jati
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Lampiran 20. Dokumentasi barang di UD Purwo Jati

DOKUMENTASI

~ UD PURWO JATI

E

CENPRITAVATR ’
DUNLT KAVY an _. -

Gambar 1. toko mebel UD Puwo Jati

Gambar 2. Meja dan Kursi

J

Gambar 3. Meja dan Kursi

308




Lampiran 21. Dokumentasi di Margojoyo Bersama Pemilik

DOKUMENTASI
MARGOJOYO

A Y -y ) o !
- A ~. - 3.. x|
‘;Q‘ ~ ==

Gambar 1.Dokumentasi dengan
pemilik Margojoyo

Gambar 3 Meja makan

Gambar 5. Rak dinding, meja dan
kursi

Gambar 6. kursi dan meja akar jati
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Lampiran 22. Dokumentasi Barang di Gudang Mebel Murah Rejeki Bersama
Pemilik

DOKUMENTASI
MEBEL MURAH REJEKI
)

§ :

Gambar 1. Dokumentasi dengan

Gambar 2. lemari

pemilik Mebel Murah Rejeki
_ e —

g.i e

' Gambar 3. meja kursi
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Gambar 5. lemari rias Gambar 6. lemari

N -
-

Gambar 7. kursi Gambar 8. meja & kursi
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Lampiran 23. Berita Acara
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Lampiran 24. Validasi Sumber Pustaka
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