PERANAN PURCHASING DAN RECEIVING DALAM MENINGKATKAN
QUALITY OF GOODS DEMI KELANCARAN OPERASIONAL DI HOTEL
SOLARIS MALANG

N\ UNIPMA _/

e

OLEH :
WAHYU INDAH LESTARI

NPM.1903101003

PROGRAM STUDI S1 AKUNTANSI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS PGRI MADIUN

2024



PERANAN PURCHASING DAN RECEIVING DALAM MENINGKATKAN
QUALITY OF GOODS DEMI KELANCARAN OPERASIONAL DI HOTEL
SOLARIS MALANG

_ UNIPMA

OLEH :
WAHYU INDAH LESTARI

NPM.1903101003

PROGRAM STUDI S1 AKUNTANSI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS PGRI MADIUN

2024



PERANAN PURCHASING DAN RECEIVING DALAM MENINGKATKAN
QUALITY OF GOODS DEMI KELANCARAN OPERASIONAL DI HOTEL
SOLARIS MALANG

SKRIPSI

Diajukan Kepada Universitas PGRI Madiun Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan
Dalam Menyelesaikan Program Sarjana Strata 1 Akuntansi

OLEH :
WAHYU INDAH LESTARI

NPM.1903101003

PROGRAM STUDI AKUNTANSI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS PGRI MADIUN
2024



LEMBAR PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING

Skripsi oleh Wahyu Indah Lestari telah diperiksa dan disetujui untuk diuji.

Madiun, 24 Januari 2024

Dr. Anny Widiasmara, S.E., M.Si., CSRS.
NIDN. 0707097405

Madiun, 24 Januari 2024
Pembimbing II,

 adll

Abd. Rohman Taufig, S.E., M.S.A,, CSRS., CSRA., CMA,, CERA,, CIBA.
NIDN. 0718118506

il



LEMBAR PERSETUJUAN DAN PENGESAHAN PANITIA UJIAN

Skripsi oleh Wahyu Indah Lestari dipertahankan di depan Panitia Penguji pada hari Selasa, 24

Dr. Anny Widiasmara, S.E., M.Si., CSRS. Ketua

gt = L/
Moh. Ubaidillalf, S.Pd., M.Si., CSRS. Sekretaris
NIDN. 0713048902

Aba. ohman Taufig, S.E., M.S.A,, CSRS., CSRA., CMA., CERA., CIBA. Anggota

NIDN. 0718118506

Anggota

Anggota

NIDN. 0727078603

Mengetahui : - Menges

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Kaprodi

tansi,

Nijaya, S.E., M.Si.,, Ak, C.A., CPA.  Dr. Anny Widiasmara, S.E., M.Si.,, CSRS.
NIDN. 0707097405



PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN

Yang bertanda tangan dibawah ini :
Nama : Wahyu Indah Lestari
NIM : 1903101003
Program Studi : Akuntansi

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis

Menyatakan dengan sebenarnya, bahwa skripsi yang saya tulis ini benar-benar merupakan hasil
karya saya sendiri, bukan merupakan pengambilan tulisan atau pikiran orang lain yang saya akui

sebagai hasil tulisan atau pikiran saya sendiri.

Apabila di kemudian hari terbukti atau dapat dibuktikan skripsi ini plagiat, maka saya bersedia

menerima sanksi atas perbuatan tersebut.

Madiun, 24 Januari 2024

SEPULUH RIBU RUPIAH

[ e=

) O0CDODAMX188437113

"~ Wahyu Indah Lestari
NIM. 1903101003

v



MOTTO DAN KATA PERSEMBAHAN

Bismillahirrahmanirrahim

“Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah nasib suatu kaum sehingga mereka mengubah
keadaan yang ada pada diri mereka sendiri.”

(Q.S Ar-Ra’d:11)

Alhamdulillah, puji syukur kepada Allah SWT yang telah memberikan nikmat yang

sangat luar biasa dan selalu memberikan saya kekuatan, sehingga skripsi ini dapat diselesaikan
tepat waktu. Shallawat serta salam selalu tercurahkan kepada baginda Rasulullah Muhammad

SAW.

Segala perjuangan saya hingga tiba di titik ini, saya persembahkan tertuntuk orang-orang

hebat yang selalu menjadi penyemangat sehingga saya bisa menyelesaikan skripsi ini.

L:

Untuk diri sendiri yang telah berjuang hingga dapat menyelesaikan skripsi dan perkuliahan
tepat waktu.

Kepada kedua orang tua saya yaitu Bapak Sentot dan Ibu Sukini yang senantiasa
memberikan doa, limpahan kasih sayang dan dukungan yang tak ternilai yang diberikan
kepada saya selama ini.

Kepada Ibu Dr. Anny Widiasmara, S.E., M.Si., CSRS. dan Bapak Abd. Rohman Taufiq,
SE, MS.A, CSRS, CSRA., CMA,, CERA, CIBA. selaku dosen pembimbing saya
ucapkan terimakasih telah memberikan petunjuk, arahan dan bimbingan dalam penulisan
skripsi ini.

Kepada teman-teman saya terimakasih atas semangat dan dukungannya selama ini.

Serta semua yang ikut membantu dalam pengerjaan skripsi ini saya ucapakan terimakasih

atas dukungan dan semangatnya.



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan atas kehadiran Allah SWT atas berkat dan
rahmat-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini dengan
tepat waktu. Tujuan penulisan skripsi ini adalah untuk memenuhi salah satu syarat
wajib dalam mencapai gelar Sarjana Akuntansi program S1 (Strata Satu) jurusan
Akuntansi pada Universitas PGRI Madiun.

Penelitian yang dilakukan penulis berjudul “ Peranan Purchasing Dan
Receiving Dalam Meningkatkan Quality Of Goods Demi Kelancaran
Operasional Di Hotel Solaris Malang”

Dalam penyelesaiaan penyusunan skripsi ini banyak pihak yang telah
memberikan dukungan dan bimbingan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada
kesempatan ini penulis ingin mengucapkan rasa terimakasih kepada pihak yang telah
membantu dan memberikan dukungan untuk penulis, terutama kepada :

1. Bapak Dr. H. Supri Wahyudi Utomo, M.Pd. selaku Rektor Universitas PGR
Madiun.

2. Bapak Dr. Anggita Langgeng Wijaya, S.E., M.Si., Ak,, C.A., CPA. selaku Dekan
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas PGRI Madiun.

3. Ibu Karuniawati Hasanah, SE., M.M. selaku Wakil Dekan Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Universitas PGRI Madiun.

4. Ibu Dr. Anny Widiasmara, S.E., M.Si., CSRS. selaku Kepala Program Studi

" Akuntansi dan Dosen Pembimbing I yang telah memberikan arahan, petunjuk
dan bimbingan kepada penulis.

5. Bapak Abd. Rohman Taufig, S.E,, M.S.A., CSRS., CSRA., CMA., CERA., CIBA.
selaku Dosen Pembimbing II yang telah memberikan arahan, petunjuk dan
bimbingan kepada penulis.

6. Seluruh staff pengajar Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas PGRI Madiun
yang telah memberikan ilmu pengetahuan yang tak ternilai selama penulis
menmpuh pendidikan di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas PGRI Madiun.

7. Kedua orang tua saya, Bapak Sentot dan Ibu Sukini yang senantiasa memberikan
doa, limpahan kasih sayang dan dukungan dalam hidup penulis selama ini.

8. Saudara dan keluarga penulis ucapkan terimakasih atas doa dan dukungannya
selama ini.

vi



9. Kepada teman-teman penulis kelas C dan rekan-rekan kerja yang tidak bisa
penulis sebutkan semuanya, terimakasih atas semangat dan dukungannya selama

1ni.

Penulis sadari masih banyak terdapat kekurang dan kesalahan dalam
penyusunan skripsi ini, oleh karena itu kritik dan saran dari semua pihak sangat kami
harapkan demi kesempurnaan skripsi ini. Penulis berharap skripsi ini dapat

bermanfaat dan berguna bagi para pembaca.
Madiun, 24 Januari 2024

Penulis,

Wahyu Indah Lestari
NPM. 1903101003



DAFTAR ISI

LEMBAR PERSTETUJUAN DOSEN PEMBIMBING ..cccvecncensinaaes RO ii
LEMBAR PERSTETUJUAN DAN PENGESAHAN PANITIA UJIAN........ ii
PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN e iV
MOTTO DAN KATA PERSEMBAHAN .V
KATA PENGANTAR sessrssssesrsnsesesesnsssTIIISISIIEIIISRIRIRISRISARS RSO SO SR 0 vi
DAFTARISL . Viii
DAFTAR TABEL wi X
DAFTAR GAMBAR Xi
ABSTRAK xii
BAB I PENDAHULUAN 1
AL TR BRIAKANT . seris it i tiiin s e bii s s et s i 1

B. Fokuis Penelitian ... .ociamitais o s m it dirsrsbisirpres 4

& Rumiisan Masalih . ot s anbr i e erseatnd bt s 4

D, Tojuan PERElIAT.. ...co e iomiatimididi tidibrliliidistis it e 5

E; Kegunaan Penellan ... .o i frsia it oot i s, 5
BAB II KAJIAN PUSTAKA .10
A, Konjian PuStaka ... i i b ottt e s s s 44508 0 e 10

Dl OB 6. s ipiio it s il e A i I R S el et o 10

2.2 PIOBEANT s nsinin sl N i ST b T S ettt 11

2.3, Prosedim pembelian.......... e o it i i s ssannsins 16

2.4. Bagian-bagian yang terkait dalam prosedur pembelian................... 18

2.5. Dokumen yang digunakan dalam prosedur pembelian.................... 19

2.6. Jaringan prosedur yang membentuk pembelian ...........cccocennne, 20

2.7, PrOSCANT PEDETIIARIL .. rsseisersesssiovimmmsishsneissiassrsomsnisiees inbassissassiagin 22

B. Kajian Penelitian Yang Relevan.........coooviiinininniiiinn, 25

viii



C. Keranighka BEfpIKir .......aumvossmssouonessnmmmmime o s 28
BAB IIl METODE PENELITIAN vee 30
B JORS PECITEAI icxwesstosioss i ibivbnissiomsisisshisfidstsbons issnvonsvoeresmin orons s FHRHBEHTSS 30

1. Tempat PEnelitian.................ccsuesimssuisnssnmssssssisasssrssassssussassssismssasesas 30

2. Wakitn] PERSHHAN : s s isi siessibaisisiios sl st ponisscsn 1 i 30

B. JadWal PENelitian............ccovusisronrsesnerssisrmsssnsisisisevossavassassasnsssnsasssasassssinns 30

C. Sumber Data dan Subjek Penelitian ...........coccvvuiueuiinunniinisnicnsicnein, 31

D. Tahap — Tahap penelitian .............cccoorevererrmimimmnmmi e, 32

E. Teknik Pengumpulan Data .........cco.covverermrireemsecnasimsssssimnsssssesesnn, 33

F. Instrumen Penelitian ...............cc.oceeevecirmmemenmiisisisnes s 35

G. Teknik Analisis Data............ccooeveeciciniinniininiiiireseisssssssssssesssssssassnns 36

1. Analisis Struktur Organisasi...........cceeeireriivmresisivesssrensssssssssssssserireenes 37

2. Analisis Dokumen yang Digunakan ..............cccooooiiinciiniinnnne. 37

3. Analisis Data Deskriptif ..............ccccccovimmmmmmmsn, 37

H. Keabsahan Data..........cccovveeieeemireeesieesiseessssss s, 43
BAB IV HASIL PENELITIAN 41
BAB V PEMBAHASAN. 51
A. Pembahasan Hasil Penelitian............ccccocovveoceimnmniiiniciiniircececcncnan, 51
BAB VI PENUTUP 58
A SIMPUIAN e voeveoeeerreesessssesssssssss s s 58

B a0 . i s emsions s s TSR e TH A R o 59
DAFTAR PUSTAKA 64




Tabel 2. 1 Kajian Penelitian Yang Relevan

Tabel 3. 1 Jadwal Penelitian

DAFTAR TABEL

------------------------------------------------------------

............................................................................................



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2. 1 Diagram Alur Kerangka Berpikir Penelitian................ccccoovvviecnnn.

Gambar 4. 1 Struktur Organisasi Hotel Solaris Malang,2024 ..................cccoevnnee.

Gambar 5. 1 Gambar Flowchart Prosedur Purchasing dan Receicing menurut
Mulyadi,2016 .........cccevmreiiiiiiri e

Xi



