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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Be.rdasarkan pe.ne.litian dan uji hipote.sis yang diajukan me.nge.nai 

pe.ngaruh e.ve.nt pariwisata, promosi, dan E-WOM te.rhadap ke.putusan 

be.rkunjung di Taman Wisata Nge.mbag Kabupate.n Ponorogo maka dapat 

diambil ke.simpulan se.bagai be.rikut: se.cara parsial e.ve.nt pariwisata se.cara 

signifikan me.mpe.ngaruhi ke.putusan be.rkunjung di Taman Wisata 

Nge.mbag Kabupate.n Ponorogo. E.ve .nt pariwisata me.miliki pe.ran pe .nting 

dalam me.ningkatkan daya tarik Taman Wisata Nge.mbag di Kabupate .n 

Ponorogo se.bagai de.stinasi wisata. Be.rbagai ke.giatan se.pe.rti fe.stival 

budaya, pe.rtunjukan se.ni, atau acara khas lokal mampu me.nciptakan 

pe.ngalaman yang unik bagi pe.ngunjung. Ke.unikan dan ke.istime.waan dari 

e.ve.nt-e.ve.nt ini me.njadi daya tarik te.rse.ndiri yang dapat me.mbangkitkan 

minat wisatawan untuk datang dan me.nikmati suasana yang be.rbe.da dari 

te.mpat wisata lainnya. 

Variabe .l promosi me.miliki pe.ngaruh signifikan te.rhadap ke.putusan 

wisatawan untuk be.rkunjung ke. Taman Wisata Nge.mbag di Kabupate.n 

Ponorogo. Promosi yang te.re.ncana de.ngan baik mampu me.mbangun citra 

positif Taman Wisata Nge.mbag di mata calon pe.ngunjung. De.ngan 

me.nyasar audie.ns yang te.pat dan me.nyajikan informasi yang re.le.van, 

promosi dapat me.njadi faktor pe.ne.ntu dalam me.mpe.rkuat daya tarik 
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de.stinasi. Dampaknya, jumlah wisatawan yang be.rkunjung pun me.ningkat, 

se.kaligus me.ndukung pe.rtumbuhan se.ktor pariwisata di Kabupate.n 

Ponorogo se.cara ke.se .luruhan. 

Variabe .l E.le.ctronic Word of Mouth (E.-WOM) be.rpe.ran signifikan 

dalam me.me.ngaruhi ke.putusan wisatawan untuk be.rkunjung ke. Taman 

Wisata Nge.mbag di Kabupate.n Ponorogo. Platform se.pe.rti me.dia sosial, 

forum diskusi, dan situs re.vie.w me.njadi me.dia utama di mana E.-WOM 

be.rke.mbang, me.mungkinkan wisatawan untuk be.rbagi pe.ngalaman positif 

yang dapat me.mbangkitkan minat orang lain untuk be.rkunjung. Pe.ngaruh 

E.-WOM tidak hanya te.rle.tak pada ke.mampuannya me.nye .barkan informasi 

se.cara luas, te.tapi juga pada tingkat ke.pe.rcayaan yang le.bih tinggi 

dibandingkan promosi konve.nsional. Ole.h kare.na itu, E .-WOM yang positif 

mampu me.ningkatkan citra Taman Wisata Nge.mbag, me.narik le.bih 

banyak pe.ngunjung, dan me.ndukung pe.nge.mbangan se.ktor pariwisata 

lokal se.cara be.rke.lanjutan. 

B. Implikasi 

Be.rdasarkan hasil pe.ne.litian dan ke.simpulan, maka implikasi dalam 

pe.ne.litian ini se.bagai be.rikut: pe.ne.litian ini me.nunjukkan bahwa be.tapa 

pe.ntingnya e.ve.nt pariwisata, promosi, dan E.-WOM te.rhadap ke.putusan 

be.rkunjung. Te.rbukti variabe.l e.ve.nt pariwisata, promosi, dan e.-wom 

be.rpe.ngaruh te.rhadap ke.putusan be.rkunjung. Pe.rusahaan harus me.nyusun 

strate.gi e.ve.nt pariwisata, promosi, dan E.-WOM untuk me.nimbulkan 

ke.putusan be.rkunjung konsume.n. 
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C. Saran 

Me.ngingat hasil dari pe.ne.litian ini, maka pe.ne.liti ingin me.mbe.rikan 

saran se.bagai be.rikut: 

1. Saran Praktis 

Taman Wisata Nge.mbag diharapkan dapat me.mpe.rtahankan 

dan me.ningkatkan e.ve.nt pariwisata, promosi, dan E.-WOM agar 

pe.ngunjung me.rasa yakin nantinya akan be.rkunjung ke.mbali di 

Taman Wisata Nge.mbag. 

2. Saran Te.oritis 

Pe.ne.liti me.nyarankan untuk me.nambah variabe.l se.lain e.ve.nt 

pariwisata, promosi, dan E.-WOM untuk me.nilai aspe.k-aspe.k yang 

dapat me.mpe.ngaruhi ke.putusan be.rkunjung me.ngingat variabe.l 

yang digunakan dalam pe.ne.litian ini te.rbatas. 

3. Saran Akade.mis 

Pe.ne.litian ini dapat digunakan se.bagai tambahan ilmu dan 

re.fe.re.nsi bagi pe.ne.litian se.lanjutnya yang te.rtarik untuk 

me.nggunakan variabe.l  e.ve.nt pariwisata, promosi, dan E.-WOM 

te.rhadap ke.putusan be.rkunjung. 

 

 

 

 

 


