
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Pada dasarnya ke.butuhan pokok manusia te.rdiri dari sandang, 

pangan, dan papan. Se.iring de.ngan pe.rke.mbangan zaman masyarakat mulai 

ke.sulitan dalam me.ne.ntukan antara ke.butuhan prime.r dan ke.butuhan 

se.kunde.r. Pe.me.nuhan ke.butuhan hidup se.lalu be.rkaitan de.ngan biaya yang 

dike.luarkan untuk me.ndapatkan se.suatu yang dibutuhkannya. Untuk 

me.ndapatkan se.suatu yang dibutuhkan se.lalu be.rkaitan de.ngan biaya yang 

dike.luarkan. Ole.h kare.na itu, industri pakaian be.kas di Indone.sia pun 

se.makin be.rke.mbang ditandai de.ngan maraknya ge.ne.rasi mile.nial yang 

bangga me.nggunakan barang-barang se.cond hand, atau yang biasa dise.but 

de.ngan thrifting (Afifurrahman & Saputri, 2021). Industri fashion juga 

me.mpunyai dampak yang sangat buruk untuk lingkungan se.pe.rti polusi 

udara dan pe.nce.maran air. Le.bih dari 50% pakaian yang dipe.rjualbe.likan 

be.rakhir dite.mpat pe.mbuangan akhir (Humaira Aliya, 2020). 

Tahun 2021 dite.ngah pande.mi covid-19 se.dang marak de.ngan 

munculnya tre.n thrift shop bisa dibilang pe.njual barang-barang be.kas layak 

pakai yang tak luput dari pe.rhatian para re.maja ge.ne.rasi mile.nial. Pada saat 

e.konomi Indone.sia yang te.ngah le.su, te.tapi me.munculkan tre.n baru yang 

te.rtarik de.ngan produk-produk fashion lama yang sudah diluncurkan pada 

tahun 80 dan 90 an. Tre.n thrift shopping me.njadi salah satu pilihan untuk 

yang ingin tampil modis atau se.ke.dar kole.ksi fashion de.ngan harga yang 
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murah. Thrift shopping me.njadi hal yang sangat dige.mari re.maja ge.ne.rasi 

mile.nial dikala pande.mi Covid-19 hingga saat ini. Barang-barang yang 

disuguhkan pada Thrift shopping juga sangat be.ragam dan banyak se.kali 

barang-barang unik yang dapat dite.mukan (Pe.rmatasari e.t al., 2021). 

Pe.me.rintah se.mpat ge.ncar me.larang pe.rdagangan baju be.kas impor 

atau thrifting, yang te.rus be.rte.baran di Indone.sia pada bulan mare.t 2023. 

Pe.me.rintah me.larang pe.njualan thrifting salah satu alasannya di kare.nakan 

dapat me.rusak produse.n dalam ne.ge.ri dan UKM te.kstil di Indone.sia. Tujuan 

pe.me.rintah me.larang pe.rdagangan thrifting yaitu untuk me.lindungi industri 

dalam ne.ge.ri khususnya di bidang te.kstil (Ke.mala, 2023). 

Te.te.n me.nte.ri pe.rdagangan me.ne.gaskan bahwa pe.me.rintah tidak 

me.larang aktivitas be.rburu pakaian be.kas alias thrifting. "Pe.me.rintah 

bukannya against thrifting. Budaya thrifting itu justru bagus. Itu untuk 

re.cycle. produk supaya tidak me.nimbulkan ke.rusakan alam, yang 

pe.me.rintah pe.rmasalahkan itu adalah impor dan pe.nye.lundupan pakaian 

be.kas". Undang-Undang Pe.rdagangan Nomor 7 Tahun 2014 dan Pe.rme.ndag 

Nomor 51 Tahun 2015 me.larang impor pakaian be.kas. Namun, kata Te.te.n, 

me.rujuk data Badan Pusat Statistik (BPS) tahun 2022, impor pakaian be.kas 

naik 623 pe.rse.n. Me.nurut Te.te.n, ke.be.radaan pakaian dari luar ne.ge.ri, baik 

dari jalur re.smi (impor) maupun ile.gal (pe.nye.lundupan), pe.rlahan-lahan 

me.matikan industri busana di dalam ne.ge.ri (www.kompas.com). 

Namun sampai saat ini thrifting masih te.rus masuk ke. Indone.sia. Hal 

ini dise.babkan kare.na be.rdasarkan Pe.raturan Me.nte.ri Ke.uangan (PMK) No 

http://www.kompas.com/
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26/PMK.010/2022 te.ntang Pe.ne.tapan Siste.m Klasifikasi Barang dan 

Pe.mbe.banan Tarif Be.a Masuk atas barang impor, impor pakaian be.kas 

dibole.hkan de.ngan pe.rsyaratan te.rte.ntu dan be.a masuk 35%. "Jadi me.mang 

thrifting (aktivitas me.mbe.li atau me.ncari barang-barang be.kas de.ngan 

tujuan untuk dipakai ke.mbali) ini me.njadi PR pak me.nte.ri, kare.na di satu 

sisi Pe.rme.ndag (Pe.raturan Me.nte.ri Pe.rdagangan) nya sudah me.larang, tapi 

ada PMK nya yang me.mpe.rbole.hkan asal wajar dan de.ngan be.a masuk 

35%. Jadi ini tolong dise.le.saikan. Jangan sampai satu sisi Pe.rme.ndag 

me.larang tapi ada PMK nya yang me.mpe.rbole.hkan," Te.gas Anggota 

Komisi VI DPR RI Andre. Rosiade. (www.de.tik.com). 

Pakaian be.kas (thrifting) me.rupakan pakaian yang dipakai ole.h 

se.se.orang untuk me.nutupi tubuhnya yang be.rupa pakaian impor te.tapi 

pakaian te.rse.but sudah pe.rnah dipakai ole.h orang se.be.lumnya. Pakaian 

be.kas te.rse.but di impor dari luar ne.ge.ri, se.pe.rti Singapura, Australia, Cina, 

Je.pang, Malaysia dan Kore.a ( https://kumparan.com/) 

Data impor worn clothing and othe.r worn article.s 2018-2024 di Indone.sia 

Tabe.l 1. 1 Data import pakaian be.kas 2018-2024 di Indone.sia 

Tahun Nilai Impor (US$) Be.rat Impor (KG) 

2018 1.790.435,00 107.977,00 

2019 6.075.437,00 417.728,00 

2020 493.983,00 65.914,00 

2021 44.136,00 7.937,00 

2022 272.146,00 26.224,00 

2023 29,759.00 12,856.00 

2024 78,643.00 240,960.00 

Sumbe.r : (Badan Pusat Statistik, 2024) 

http://www.detik.com/
https://kumparan.com/
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Fe.nome.na thrifting di Indone.sia saat ini me.ngalami aktivitas yang 

dinamis namun ce.nde.rung me.ningkat. Be.rdasarkan data dari Badan Pusat 

Statistik se.pe.rti diatas, dike.tahui bahwa ke.giatan impor pakaian be.kas dari 

luar ke. dalam ne.ge.ri pada tahun 2018-2024 te.rjadi pe.nurunan dan ke.naikan. 

Masuknya impor pakaian be.kas ke. Indone.sia yang se.makin me.ningkat pada 

tahun 2023 ke. tahun 2024 me.njadi tanda bahwa aktivitas thrifting 

me.ngalami pe.ningkatan dan pe.dagang pakaian be.kas juga me.galami 

ke.naikan. 

Fe.nome.na thrifting tidak hanya te.rjadi di kota-kota be.sar saja, 

namun juga te.lah sampai di kota-kota ke.cil se.pe.rti di Madiun. Madiun 

me.rupakan kota kariside.nan yang me.njadi pusat pe.ndidikan, dan 

pe.rdagangan dari dae.rah se.kitarnya se.pe.rti Ngawi, Mage.tan, Ponorogo, 

Pacitan, dan lainnya. Tahun 2023-2024 te.rdapat be.be.rapa toko thrifting di 

Madiun dan di se.kitarnya. Di Madiun se.ring me.ngadakan e.ve.nt salah 

satunya yaitu e.ve.nt bazar Ramadhan yang dise.le.nggarakan pada bulan 

ramadhan yaitu tanggal 3-7 Mare.t 2024 di Gor Wilis. E .ve.nt te.rse.but juga 

diikuti ole.h para pe.njual thrifting di Madiun dan se.kitarnya. 
 

Gambar 1. 1 Bazar Ramadhan 

Sumbe.r : (Instagram Fe.stival Madiun, 2024) 
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Gambar 1. 2 Hasil pra-penelitian konsumen Thrifting 

 

Dari fe.nome.na yang te.rjadi diatas pe.nulis te.rtarik untuk me.lakukan 

pra-pe.ne.litian te.rhadap konsume.n Thrifting. Se.hingga pe.nulis me.lakukan 

pra-pe.ne.litian di wilayah Madiun dan se.kitarnya. Dari data pra-pe.ne.litian 

dipe.role.h hasil se.bagai be.rikut: 

 

Sumbe.r : Data diolah pe.ne.liti (2024) 

Pra-pe.ne.litian ini dilakukan de.ngan me.nggunakan google. formulir 

yang dise.barkan ke.pada konsume.n thrifting yang ada di Madiun dan 

se.kitarnya de.ngan me.nggunakan bantuan me.dia sosial se.pe.rti WhatsApp 

dan Instagram. Hasil dari pra pe.ne.litian yang dilakukan pe.nulis ke.pada 100 

re.sponde.n me.nunjukkan bahwa konsume.n thrifting di Madiun ada 65% 

ke.mudian Ngawi 12% Ponorogo 15% dan yang me.njawab lainnya ada 8%. 

Hal ini me.nunjukkan bahwa konsume.n thrifting yang paling banyak ada di 

Madiun ke.mudian diikuti de.ngan Ponorogo, Ngawi, dan lainnya. 

Dari hasil pra pe.ne.litian diatas me.nunjukkan bahwa konsume.n 

thrifting di Madiun jauh le.bih banyak dibandingkan de.ngan kota-kota 

lainnya. Hal ini juga didukung de.ngan data pe.njualan Thrifting yang ada di 

Madiun se.bagai be.rikut : 
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Data pe.njualan thrifting di Madiun pada bulan Mare.t 2023 – April 2024. 

 

Gambar 1. 3 Data pe.njualan bulan Mare.t 2023 – April 2024 

 

Sumbe.r: Base.d On Data By Owne.r 

 

Dari data diatas me.nunjukkan bahwa pe.njualan thrifting di Madiun 

pada bulan Mare.t 2023 – April 2024 se.be.sar 4.001 pcs. Hal ini 

me.nunjukkan bahwa minat be.li masyarakat di Madiun te.rhadap barang 

thrifting cukup be.sar. Data di atas diambil dari dua toko thrifting yang ada 

di Madiun. Data te.rse.but sudah me.nunjukkan be.sarnya minat konsume.n 

te.rhadap pe.mbe.lian thrifting di Madiun. 

Dalam dunia bisnis pe.rsaingan adalah hal yang sudah biasa te.rjadi, 

te.tapi yang paling utama yaitu ke.puasan konsume.n te.rhadap produk yang 

diinginkan. Salah satu prose.s pe.nginte.grasian yang me.ngkombinasikan 

pe.nge.tahuan untuk me.nge.valuasi dua pe.rilaku alte.rnatif atau le.bih dan 

me.milih salah satu diantaranya yang dise.but de.ngan pe.ngambilan 

ke.putusan. Se.orang konsume.n dalam me.ngambil ke.putusan pe.mbe.lian 

yang be.rdasarkan de.ngan ke.inginan dan ke.butuhannya te.rhadap suatu 

produk. 
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Me.nurut Schiffman dan kanuk (2007:485) ke.putusan pe.mbe.lian 

adalah pe .milihan dari dua atau le.bih alte.rnatif pilihan ke.putusan pe.mbe.lian, 

artinya bahwa se.se.orang dapat me.mbuat ke.putusan, namun harus te.rse.dia 

be.be.rapa alte.rnatif pilihan. Se.suai de.ngan pe.ndapat Swastha, ke.putusan 

pe.mbe.lian me.rupakan tindakan nyata dan bukanlah satu tindakan saja 

namun te.rdiri dari be.be.rapa tindakan yang me.liputi te.ntang je.nis produk, 

me.re.k, harga, kualitas, kuantitas waktu pe.mbayaran, dan cara pe.mbayaran 

dalam rangka me.ngumpulkan info yang dipe.role.hnya. Suatu usaha manusia 

untuk me.me.nuhi ke.butuhannya dike.nal de.ngan istilah pe.rilaku konsume.n. 

Hal-hal yang me.ndasari dari pe.rilaku konsume.n yaitu me.mbuat ke.putusan 

dalam pe.mbe.lian. 

Dalam me.mutuskan akan me.mbe.li suatu produk pastinya konsume.n 

me.mikirkan be.be.rapa hal te.rle.bih dahulu te.rhadap barang te.rse.but. 

Konsume.n me.mutuskan me.mbe.li produk thrifting Madiun dise.babkan 

kare.na te.rdapat me.re.k yang disukai. Hasil wawancara dari Ibu Cici se.laku 

pe.milik toko Thrifting di Madiun me.ngatakan bahwa produk thrifting yang 

masuk ke. wilayah Indone.sia munggunakan me.re.k-me.re.k luar ne.ge.ri se.pe.rti 

Uniqlo, Fila, GAP, The. North Face., Puma, dan be.rbagai me .re.k lainnya. Hal 

inilah yang me.mbuat konsume.n me.mutuskan untuk me.mbe.li produk 

thrifting di Madiun. 

Dalam me.mbe .li produk thrifting atau pakaian be.kas pastinya ada 

be.be.rapa aspe.k yang dipe.rtimbangkan ole.h konsume.n salah satunya yaitu 

harga yang te.rjangkau. Me.nurut (Tjiptono, 2015) be.rpe.ndapat bahwa harga 
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me.rupakan satuan mone.te.r atau ukuran lainnya (te.rmasuk barang dan jasa 

lainnya) yang ditukarkan agar me .mpe.role.h hak ke.pe.milikan atau 

pe.nggunaan suatu barang atau jasa. Se.dangkan me.nurut (Nasution e.t al., 

2020) be.rpe.ndapat bahwa harga me.rupakan jumlah uang (ditambah 

be.be.rapa produk kalau mungkin) yang dibutuhkan untuk me.ndapatkan 

se.jumlah kombinasi dari barang be.se.rta pe.layanannya. Ke .mudian Djaslim 

Saladin (2006) be.rpe.ndapat bahwa harga me.rupakan se.jumlah uang se.bagai 

alat tukar untuk me.mpe.role.h produk atau jasa. Be.rdasarkan pe.ndapat dari 

be.be.rapa ahli te.rse.but, dapat disimpulkan bahwa harga me.rupakan alat 

tukar yang harus dibayarkan ole.h konsume.n ke.pada pe.njual atas produk 

atau jasa. De.ngan kata lain harga adalah nilai suatu barang yang te.lah 

dite.ntukan ole.h pe.njual. Jadi harga (price.) yaitu nilai suatu barang yang 

dinyatakan de.ngan uang. 

Pakaian thrifting te.rke.nal de.ngan harganya yang te.rjangkau. 

Be.rdasarkan hasil wawancara yang dilakukan de.ngan Ibu Cici salah satu 

pe.njual Thrifting di Madiun me.ngatakan bahwa bahwa harga yang 

ditawarkan be.rmacam-macam mulai dari Rp. 20.000 – Rp. 300.000. untuk 

harga Rp. 20.000-Rp. 150.000 biasanya se.pe.rti kaos, ke.me.ja, ce.lana, 

cardigan, se.dangkan harga diatas Rp. 150.000 biasanya te.rdiri dari hoodie., 

jake.t te.bal, ce.lana panjang, dll. Se.lain itu, ke.se.suaian harga de.ngan kualitas 

thrifting yang ditawarkan juga sangat baik. Walaupun thrifting harganya 

murah namun pakaian thrifting te.rse.but me.miliki kualitas yang baik dan 

masih layak untuk dipakai. Ole .h se.bab itu banyak masyarakat yang me.milih 
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untuk me.mbe.li pakaian thrifting kare.na harganya yang murah dibandingkan 

de.ngan pakaian yang baru se.rta kualitasnya yang masih baik. 

Tidak hanya harga saja yang me.njadi pe.rtimbangan dalam 

me.ngambil ke.putusan konsume.n untuk me.mbe.li suatu produk, te.tapi 

kualitas produk juga te.rmasuk salah satu pe.ngaruh se.se.orang dalam 

me.ngambil ke.putusan pe.mbe.lian. Hani Handoko (2002 : 23) be.rpe.ndapat 

bahwa kualitas produk me.rupakan suatu kondisi dimana suatu barang 

be.rdasarkan pada pe.nilaian atas ke.se.suainnya de.ngan standar ukur yang 

sudah dite.tapkan. Kualitas produk me.rupakan totalitas fitur dan 

karakte.ristik suatu produk ataupun jasa yang te.rgantung pada 

ke.mampuannya untuk me.muaskan ke.butuhan yang dinyatakan ataupun 

te.rsirat. Ke.mudian me.nurut Laksamana, kualitas produk me.rupakan se.gala 

se.suatu baik yang be.rsifat fisik ataupun non fisik yang dapat ditawarkan 

ke.pada konsume.n untuk me.me .nuhi ke.butuhan dan ke.inginannya. 

Be.rdasarkan de.finisi diatas, dapat disimpulkan bahwa kualitas produk 

me.rupakan karakte.r atau sifat yang dimiliki ole.h se.buah produk yang dapat 

me.me.nuhi ke.butuhan ataupun ke.inginan dari konsume.n. 

Ke.tahanan dari pakaian thrifting yang te.lah digunakan ole.h 

konsume.n dalam kurun waktu yang lama dan masih bagus maka produk 

te.rse.but me.miliki daya tahan yang baik. Produk Thrifting di Madiun 

me.nye.diakan pakaian de.ngan me.re.k-me.re.k te.rke.nal yang pastinya 

me.miliki kualitas yang baik pada produknya. Ole.h kare.na itu, pakaian 

thrifting walaupun pakaian te.rse.but sudah be.kas te.tapi masih layak untuk 
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dipakai. Hal ini me.mbuat masyarakat te.rtarik untuk me.lakukan ke.putusan 

pe.mbe.lian te.rhadap produk Thrifting di Madiun. Se.hingga tidak he.ran jika 

kualitas produk me.njadi faktor pe.nting yang di pe.rtimbangkan ole.h 

konsume.n (Anggun, P, 2023). 

Fashion life.style. juga me.njadi pe.rtimbangan untuk me.ngambil 

ke.putusan dalam pe.mbe.lian thrifting. Ke.giatan untuk se.lalu me.ngikuti 

pe.rke.mbangan fashion me.njadi hal yang se.ring dilakukan agar tidak 

dibilang ke.tinggalan jaman. Fashion life.style. juga dapat diartikan se.bagai 

pe.rilaku se.se.orang yang dipe.ngaruhi ole.h sikap, pe.mikiran dan ke.te.rtarikan 

te.rhadap fashion (Re.hatalanit, 2021). Se.lain itu fashion life.style. juga 

me.miliki pe.ngaruh yang signifikan te.rhadap ke.putusan pe.mbe.lian 

konsume.n pada produk fashion. Gaya hidup (life.style.) yang se.makin tinggi 

ditambah pe.ran me.dia yang ikut me.nye .barkan pe.rke.mbangan fashion dan 

life.style.. 

Life.style. me.mang sangat be.rpe.ngaruh te.rhadap se.se.orang untuk 

me.nambah ke.pe.rcayaan diri. Ke.pe.rcayaan diri se.se.orang juga dapat di 

pe.ngaruhi ole.h adanya brand. Thrifting di Madiun me.nye.diakan be.rbagai 

brand te.rke.nal se.pe.rti Fila, Uniqlo, Puma, GAP dan lain se .bagainya. 

Walaupun pakaian te.rse.but be.kas namun me.miliki brand-brand te.rnama 

yang dapat me.nunjang ke.giatan fashion me.re.ka. Ole.h kare.na itu produk 

Thrifting di Madiun banyak diminati ole.h masyarakat. Se.hingga fashion 

be.rpe.ngaruh dalam me.ne.ntukan gaya be.rpakaian se.se.orang (Shinta, D, 

2022). 
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Me.nurut Kotle.r dan Ke.lle.r dalam (Ristanti & Iriani, 2020) Brand 

image. (citra me.re.k) adalah pandangan se.rta ke.yakinan pe.mbe.li atas dasar 

re.fle .ksi dan ke.sadaran dari pikiran konsume.n ke.tika me.ngingat suatu 

me.re.k. Untuk dapat be.rtahan pada se.ktor industri pakaian te.rutama yang 

me.njual pakaian thrifting, pe.laku usaha harus mampu untuk me.mbuat ke.san 

baik te.rhadap suatu produk. Ke.be.rhasilan produk yang me.miliki citra me.re.k 

yaitu ke.tika konsume.n sudah me .mbuat suatu pandangan yang muncul 

pe.rtama kali saat me.ngingat kate.gori dalam me.re.k te.rse.but (Savira & 

Yulianti, 2022). 

Produk thrifting di Madiun me.miliki ke .unggulan dalam pe.rsaingan 

pe.njualan. Hal ini dikare.nakan produk thrifting yang dijual me .miliki harga 

yang murah namun kualitasnya masih bagus. De.ngan me .nge.luarkan biaya 

yang minim bisa me.ndapatkan be.rbagai macam pakaian se.suai de.ngan 

ke.inginan. Produk Thrifting di Madiun bisa me.njadi solusi ke .tika ingin 

te.rlihat fashionable. namun juga te.tap he.mat biaya. Se.hingga pakaian 

thrifting ini le.bih disukai khususnya di kalangan pe.lajar dan mahasiswa 

(www.kompas.com). 

Ke.kuatan yang dimiliki ole.h produk Thrifting di Madiun yaitu 

produk Thrifting saat ini se.dang dige.mari ole.h banyak kalangan, mulai dari 

re.maja bahkan sampai kalangan de.wasa kare.na me.rupakan salah satu cara 

yang e.fe.ktif untuk me.nghe.mat uang. Barang yang dijual di thriftshop 

ke.banyakan me.rupakan barang yang be.rme.re.k dan antik (Kusuma, 2023). 

http://www.kompas.com/
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Hasil pe.ne.litian yang dilakukan ole.h (Putra & Abiyoga, 2023), 

(Rahmayanti & Saifuddin, 2021), dan (Narvantinova e.t al., 2023) 

me.nunjukkan bahwa harga be.rpe.ngaruh positif te.rdahap ke.putusan 

pe.mbe.lian. Se.dangkan me.nurut hasil pe.ne.litian dari (Saputri & Utomo, 

2021), (Me.ndur e.t al., 2021) dan (Sumaryanto e.t al., 2022) harga tidak 

be.rpe.ngaruh positif te.rhadap ke.putusan pe.mbe.lian. 

Be.rdasarkan pe.ne.litian dari (Saputri & Utomo, 2021), (Putra & 

Abiyoga, 2023), dan (Sumaryanto e.t al., 2022) me.nunjukkan bahwa kualitas 

produk be.rpe.ngaruh positif te.rhadap ke.putusan pe.mbe.lian. Namun be.rbe.da 

de.ngan hasil pe.ne.litian yang dilakukan ole.h (Ababil e.t al., 2019) 

me.nunjukkan bahwa kualitas produk tidak be.rpe.ngaruh te.rhadap ke.putusan 

pe.mbe.lian. 

Hasil pe.ne.litian yang dilakukan ole.h (Narvantinova e.t al., 2023), 

(VIPKE . J, 2023), dan (Rahmayanti & Saifuddin, 2021) me.nunjukkan 

bahwa fashion life.style. be.rpe.ngaruh positif te.rhadap ke.putusan pe.mbe.lian. 

Se.dangkan me.nurut hasil pe.ne.litian dari (Monginsidi e.t al., 2019), dan 

(Widyaratna, L., & Zainuri, A, 2023) me.nunjukkan bahwa fashion life.style . 

tidak be.rpe.ngaruh positif te.rhadap ke.putusan pe.mbe.lian. 

Pe.ne.litian yang dilakukan ole.h (Saputri & Utomo, 2021), 

(Sumaryanto e.t al., 2022), dan (Narvantinova e.t al., 2023) me.nunjukkan 

bahwa brand image. be.rpe.ngaruh positif te.rhadap ke.putusan pe.mbe.lian. 

Se.dangkan hasil pe.ne.litian dari (Putra & Abiyoga, 2023), dan (Rahmayanti 
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& Saifuddin, 2021) me .nunjukkan bahwa brand image. tidak be.rpe.ngaruh 

positif te.rhadap ke.putusan pe.mbe.lian. 

Be.rdasarkan fe.nome.na diatas, untuk me.nge.tahui se.jauh mana 

pe.ngaruh Harga, Kualitas Produk, Fashion Life.style. dan Brand Image. 

dalam me .mpe.ngaruhi ke.putusan pe.mbe.lian Thrifting. Maka pe.nulis te.rtarik 

untuk me.lakukan pe.ne.litian le.bih lanjut de.ngan judul “Analisis Pengaruh 

Harga, Kualitas Produk, Fashion Lifestyle dan Brand Image Terhadap 

Keputusan Pembelian Thrifting Di Madiun (Studi Kasus Pada 

Konsumen Thrifting Madiun)” 

 

 

B. Batasan Masalah 

 

Pada pe.ne.litian ini me.miliki batasan masalah yang digunakan untuk 

me.mpe.rmudah pe.ne.litian, dan tidak me.le.bar dari topik. Pe.nulis me.mbatasi 

ruang lingkup pe.ne.litian ini yakni : 

1. Produk yang dite.liti yaitu Thrifting 

 

2. Pe.ne.litian te.rhadap ke.putusan pe.mbe.lian Thrifting di Madiun. 

3. Variabe.l pe.ne.litian yang digunakan yaitu Harga (X1), Kualitas 

Produk (X2), Fashion Life.style. (X3), Brand Image. (X4) dan 

Ke.putusan Pe.mbe.lian (Y) 
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C. Rumusan Masalah 

 

Be.rdasarkan latar be.lakang masalah yang te.lah diuraikan di atas, 

maka rumusan masalah yang akan dikaji dalam pe.ne.litian ini adalah: 

1. Apakah harga me.mpe.ngaruhi konsume.n te.rhadap ke.putusan 

pe.mbe.lian Thrifting di Madiun. 

2. Apakah kualitas produk me.mpe.ngaruhi konsume.n te.rhadap 

ke.putusan pe.mbe .lian Thrifting di Madiun. 

3. Apakah fashion life.style. me.mpe.ngaruhi konsume.n te.rhadap 

ke.putusan pe.mbe .lian Thrifting di Madiun. 

4. Apakah brand image. me.mpe.ngaruhi konsume .n te.rhadap ke.putusan 

pe.mbe.lian Thrifting di Madiun. 

 

 

 

D. Tujuan Penelitian 

 

Be.rdasarkan latar be.lakang masalah yang te.lah dipaparkan di atas, 

maka tujuan dilakukan pe.ne.litian ini adalah untuk me.nge.tahui : 

1. Untuk me.ngkaji dan me.nganalisis pe.ngaruh harga te.rhadap 

ke.putusan pe.mbe .lian Thrifting di Madiun. 

2. Untuk me.ngkaji dan me.nganalisis pe.ngaruh kualitas produk 

te.rhadap ke.putusan pe.mbe.lian Thrifting di Madiun. 

3. Untuk  me.ngkaji dan  me.nganalisis  pe.ngaruh  fashion  life.style. 

te.rhadap ke.putusan pe.mbe.lian Thrifting di Madiun. 
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4. Untuk me.ngkaji dan me.nganalisis pe.ngaruh brand image. te.rhadap 

ke.putusan pe.mbe .lian Thrifting di Madiun. 

 

 

E. Kegunaan Penelitian 

 

Hasil pe.ne.litian yang dilakukan ini diharapkan dapat me.mbantu dan 

me.mbe.ri manfaat bagi be.rbagai pihak, yaitu: 

1. Bagi Pe.nulis 

Pe.ne.litian ini be.rmanfaat bagi pe.ne.liti dalam rangka se.bagai 

informasi me.nge.nai ke.putusan pe.mbe.lian produk thrifting dan juga 

se.bagai sarana dalam me.nge .mbangkan se.rta me.ne.rapkan ilmu yang 

dipe.role.h se.lama pe.rkuliahan. 

2. Bagi Pe.rusahaan 

 

Hasil dari pe.ne.litian ini be.rtujuan se.bagai bahan acuan atau masukan 

ke.pada para pe.njual, supplie.r dan importir produk thrift, juga 

diharapkan me.miliki ke.sadaran untuk tidak me.lakukan pe.rbuatan 

hukum yang dapat me.rugikan masyarakat dan untuk le.bih 

me.ngutamakan ke.pe.ntingan konsume.n. 

3. Bagi Institusi 

 

Pe.ne.litian ini diharapkan dapat me.mbe.rikan manfaat te.oritis atau 

akade.mis be.rupa ilmu dan wawasan khususnya me.nge.nai hal yang 

be.rkaitan de.ngan kualitas produk, gaya hidup dan ke.pe.rcayaan 

konsume.n dalam ke.putusan pe.mbe.lian. Se.lain itu, pe.ne.litian ini 
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dapat digunakan se.bagai bahan re.fe.re.nsi dan kajian untuk pe.ne.litian 

le.bih lanjut. 


	BAB I PENDAHULUAN
	B. Batasan Masalah
	C. Rumusan Masalah
	D. Tujuan Penelitian
	E. Kegunaan Penelitian

