LAMPIRAN
Lampiran 1. Kuesioner

Kepada Yth :
Bapak/Ibu/Saudara/i
Di Kota Madiun

Dengan hormat,

Sehubungan dengan pelaksanaan kegiatan penelitian saya dengan judul :
PENGARUH PERSEPSI MANFAAT DAN KEMUDAHAN PENGGUNAAN
TERHADAP KEPUTUSAN PENGGUNAAN QRIS Studi kasus pada
MASYARAKAT KOTA MADIUN, dengan ini saya :

Nama : Defratama D.S.P

Nim : 2003102123

Prodi/Fakultas : Manajemen/Ekonomi dan Bisnis
Universitas - Universitas PGRI Madiun

Memohon kesediaan Bapak/lbu/Saudara/i untuk meluangkan waktunya
guna melakukan pengisian kuesioner yang telah di sediakan tanpa ada paksaan.

Semua jawaban dan keterangan Bapak/lbu/Saudara/i semata-mata hanya
untuk bahan penelitian dan akan sangat membantu peneliti untuk penelitian yang
sedang dilakukan.

Atas perhatian dan bantuan yang telah Bapak/Ibu/Saudara/i berikan saya
ucapkan terima kasih.

Hormat saya,

Defratama D.S.P
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IDENTITAS RESPONDEN

1. NAMaA: . ..o e (Boleh diisi inisial)

a. 17 —25Tahun
b. 26 — 35 Tahun
c. 36 —45Tahun
d. >46 Tahun
4. Pekerjaan:
a. Wiraswasta
b. Pegawai Swasta
c. Pelajar/Mahasiswa
d. PNS/TNI/POLRI
e. Yang lain:
5. Domisili:
a. Kecamatan Kartoharjo
b. Kecamatan Manguharjo
c. Kecamatan Taman
6. Pernah Menggunakan QRIS:
a. Belum pernah.
b. 1 Kali
2 kali
d. >3kali

o

PETUNJUK PENGISIAN:

Bapak/Ibu/Saudara/i cukup memberikan tanda checklist (v') pada masing — masing

pertanyaan terdapat lima alternatif jawaban yaitu:

STS = sangat tidak setuju
TS = tidak setuju

N = netral

S = setuju

SS = sangat setuju
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Draft Kuesioner :

Nilai
No. Pertanyaan STS ‘ TS ‘ N ‘ ‘ SS
Persepsi Manfaat (X1)
Mempercepat Pekerjaan
Saya merasa dengan QRIS,
1. saya dapat melakukan transaksi
lebih cepat
Meningkatkan Kinerja
Saya merasa dengan
1. | menggunakan QRIS dapat

meningkatkan kinerja saya

Meningkatkan Produktivitas

Saya merasa QRIS dapat

1. | meningkatkan produktivitas
dalam transaksi non tunai
Efektivitas
Saya merasa QRIS dapat
1 meningkatkan efektivitas

dalam melakukan transaksi non
tunai

Mempermudah Pekerjaan

Saya merasa bertransaksi
menggunakan Quick Response

1. | Indonesian Standard (QRIS)
sangat mempermudah dalam
melakukan transaksi

Bermanfaat

Secara keseluruhan saya
merasa QRIS bermanfaat
dalam pembayaran transaksi
pribadi dan sehari-hari

Kemudahan Penggunaan (X3)

Jelas dan mudah dipahami

1.

Cara penggunaan untuk
bertransaksi mudah dipahami

Mudah dipelajari

1.

Saya cepat mengerti dalam
mempelajari QRIS

Mudah dimengerti

1.

Sistem pembayaran dengan
menggunakan QRIS tidak
rumit

Tidak dibutuhkan banyak usaha

1.

| Saya tidak memerlukan banyak |
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usaha untuk menggunakan
QRIS

Keputusan Penggunaan (Y)

Kemantapan menggunakan

Setelah mengetahui sistem
yang digunakan QRIS
membuat saya yakin untuk
menggunakan QRIS

Memutuskan menggunakan

Saya memutuskan
menggunakan QRIS

1. | dikarenakan produk tersebut
dapat mempermudah transaksi
saya

Menggunakan karena sesuai dengan keinginan dan kebutuhan.

Saya merasa membutuhkan

QRIS
Menggunakan karena mendapat rekomendasi dari orang lain
Saya menggunakan QRIS
1. | karena rekomendasi dari orang
lain
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Lampiran 2. Rekapitulasi Hasil Jawaban Responden
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Lampiran 3. Hasil Uji Validitas Persepsi Manfaat

Pernyataan r-Hitung r-Tabel Keterangan
1 0,676 0,0998 Valid
2 0,646 0,0998 Valid
3 0,435 0,0998 Valid
4 0,661 0,0998 Valid
5 0,626 0,0998 Valid
6 0,706 0,0998 Valid

Lampiran 4. Hasil Uji Validitas Kemudahan Penggunan

Pernyataan r-Hitung r-Tabel  Keterangan
1 0,722 0,0998 Valid
2 0,649 0,0998 Valid
3 0,706 0,0998 Valid
4 0,669 0,0998 Valid

Lampiran 5. Hasil Uji Validitas Keputusan Penggunaan

Pernyataan r-Hitung r-Tabel Keterangan
1 0,684 0,0998 Valid
2 0,702 0,0998 Valid
3 0,678 0,0998 Valid
4 0,684 0,0998 Valid

Lampiran 6. Hasil Uji Reliabilitas Persepsi Manfaat

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

0,687 6
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Lampiran 7. Hasil Uji Reliabilitas Kemudahan Penggunaan

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

0,626

4

Lampiran 8. Hasil Uji Reliabilitas Keputusan Pengguaan

Reliability Statistics

Cronbach’s Alpha

N of Items

0,624

4

Lampiran 9. Hasil Uji Normalitas Sebelum Outlier

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual

N

384

Normal Parameters?®?

0,0000000 0,0000000

1,77203676 1,38667234

Most Extreme Differences 0,079 0,225
0,059 0,166
-0,079 -0,225
Test Statistic 0,079
Asymp. Sig. (2-tailed) .000°

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.
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Lampiran 10. Hasil Uji Normalitas Sesudah Outlier

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 363
.0000000 .0000000
Normal Parameters®® [ 43263045 04615080
.046 .061
Most Extreme Differences .026 .059
-.046 -.061
Test Statistic .046
Asymp. Sig. (2-tailed) .064°¢

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

Lampiran 11. Hasil Uji Multikolinieritas

Coefficients?

Collinearity Statistics

Model Tolerance VIF
1  Persepsi Manfaat 0,614 1,628
Kemudahan Penggunaan 0,614 1,628

a. Dependent Variable: Keputusan Penggunaan
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Lampiran 12. Hasil Uji Heteroskedastisitas

Coefficients?

Unstandardized  Standardized

Model Coefficients Coefficients i Sig.
St Beta
Error
(Constant) 2,191 516 4,250 ,000
Persepsi -033  ,026 -,082 -1,259 209
1 Manfaat
Kemudahan =456 35 012 -178 859
Penggunaan
a. Dependent Variable: ABS_RES
Lampiran 13. Hasil Uji Analisis Regresi Berganda
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
B Std. Beta
Model Error t Sig.
1 (Constant) 3,535 0,773 4,576 0,000
Perseps| 0277 0,039 0,364 7155 0,000
Manfaat
Kemudahan 0344 0,053 0,333 6,541 0,000
Penggunaan

a. Dependent Variable: Keputusan penggunaan
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Lampiran 14. Hasil Uji Parsial

Coefficients®

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Std.

Model B Error Beta t Sig.
1 (Constant) 3,535 0,773 4,576 0,000
Persepsi 0277 0,039 0,364 7155 0,000
Manfaat
gem“daha” 0344 0,053 0,333 6541 0,000
enggunaan

a. Dependent Variable: Keputusan penggunaan

Lampiran 15. Hasil Uji Simultan

ANOVA?

Sum of Mean
Model Squares df  Square F Sig.

1 Regression b
781,709 2 390,854 123,821 .000

Residual 1202,664 381 3,157

Total 1984,372 383

a. Dependent Variable: Keputusan Penggunaan

b. Predictors: (Constant), Kemudahan Penggunaan, Persepsi Manfaat

Lampiran 16. Hasil Uji Determinasi

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 ,850? 722 721 ,88834

a. Predictors: (Constant), Kemudahan Penggunaan, Persepsi Manfaat

b. Dependent Variable: Keputusan Penggunaan
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