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Lampiran 1. Kuisoner 

Kuisoner Penelitian 

1. PETUNJUK PENGISIAN 

• Baca dan simaklah pertanyaan dengan teliti. 

• Jawablah pertanyaan pada kotak jawaban yang disediakan. 

• Syarat Responden: Karyawan (Perawat PNS) RSUD dr. Soedono 

Madiun 

2. Persetujuan Menjadi Responden 

Yth. Ibu/Bapak : 

Calon Responen Penelitian 

Dengan Hormat, 

Dalam rangka Penyusunan Skripsi yang berjudul PENGARUH LINGKUNGAN 

KERJA, WORK LIFE BALANCE TERHADAP PRODUKTIVITAS KERJA 

PERAWAT PNS DI RSUD dr. SOEDONO MADIUN, saya Fransticho 

Ramadhan Fitra Pradana Mahasiswa Prodi Manajemen (Konsentrasi Manajemen 

Sumber Daya Manusia) Universitas PGRI Madiun, akan melakukan survey 

kepada berbagai pihak yang relevan. Atas hal tersebut, bersama ini saya 

sampaikan permohonan kepada Ibu/Bapak untuk kiranya berkenan berpartisipasi 

dalam penelitian ini. 

Apabila Ibu/Bapak berkenan untuk berpartisipasi dalam penelitian kami, mohon 

untuk menuliskan ketersediaan untuk menjadi responden. Beberapa hal yang 

hendak kami lakukan terkait dengan penelitian adalah: 

● Untuk waktu survey, kami menyesuaikan ketersediaan waktu responden.  

● Sebagai bagian dari etika penelitian, nama responden, akan disamarkan/ 

bersifat anonim dan dirahasiakan. 

Bila Ibu/Bapak memerlukan informasi dan/atau memiliki pertanyaan terkait 

penelitian ini, dapat menghubungi koordinator peneliti Fransticho Ramadhan Fitra 

Pradana (089637449872) 

Data Bapak/ibu Responden akan dirahasiakan dan hanya untuk kepentingan Kajian. 

Terima kasih banyak atas keikutsertaan Ibu/Bapak pada penelitian evaluasi ini. 

Pengalaman, pandangan dan informasi bapak/ibu sangat berharga bagi saya. 

Salam, 

Peneliti 
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3. Ruang Bagian 

1. UGD 

2. PONEK 

3. PICU-NICU 

4. UNIT STROKE 

5. WK A 

6. WK B 

7. WK C 

8. WK D 

9. WK E 

10. HCU (ICU Non Ventilator) 

11. ICU 

12. ICCU 

13. IPI/RR Anaesthesi 

14. POLI SPESIALIS 

15. MERPATI A 

16. MERPATI B dan E 

17. MERPATI C dan D 

18. MERPATI F 

19. OK It 8 

20. OK It 7 

21. OK EMG It 2 

22. ENDOSCOPI 

23. Cathlab 

24. KEPERAWATAN 

25. PPI 

4. Isi data diri responden  

Meliputi :  

a. Nama 

b. Jenis kelamin 

c. Usia 

d. Pendidikan terakhir 

e. Sub bagian pekerjaan (perawat) 
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5-6 Shift Kerja 

a) Shift/non shift 

b) Shift pagi, siang, malam 

7. Petunjuk Pengisian Kuisoner  

Pilihlah jawaban dengan cara memberi tanda centang pada kolom yang tersedia. 

Jawablah pertanyaan yang tersedia sesuai dengan keadaan yang sesungguhnya 

yang Anda rasakan sebagai perawat pns RSUD dr. Soedono Madiun. Pilihlah 

jawaban tersebut kemudian pilihlah pada kolom jawaban yang Anda anggap 

benar. Keterangan jawaban : 

STS = Sangat Tidak Setuju 

TS = Tidak Setuju 

S = Setuju 

SS = Sangat Setuju 

 

No Aspek Penilaian Alternatif Jawaban 

Lingkungan Kerja Nitisemito (1992) STS TS S SS 

Suasana Kerja     

1. Kebersihan di tempat kerja saya sudah memadai.     

2. Penerangan/cahaya di tempat kerja saya sudah memadai.      

3. Tidak ada kebisingan di tempat kerja saya     

4. Saya merasa nyaman dengan tempat kerja saya.     

Hubungan dengan rekan kerja     

1. 
Saya dengan sesama rekan kerja saling membantu dalam 

bekerja. 

    

2. 
Saya memiliki hubungan yang harmonis dengan rekan 

kerja. 

    

3. Saya merasa memiliki kekeluargaan ditempat kerja.     

Tersedianya fasilitas kerja     

1. 
Tata letak ruang kerja ditempat kerja saya sudah tertata 

dengan baik.  

    

2. Fasilitas di tempat kerja saya lengkap.     

3. Fasilitas di tempat kerja saya mutakhir.     

Work Life Balance (Hudson, 2005)     

Keseimbangan Waktu     

1. 
Saya bekerja sesuai dengan jam kerja yang sudah 

ditentukan oleh perusahaan. 
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2. 
Saya mudah membagi waktu antara pekerjaan dengan 

urusan keluarga/pribadi 

    

3. Saya memiliki waktu di luar pekerjaan saya     

4. 
Saya memiliki waktu yang efektif antara pekerjaan dan 

pribadi 

    

5. Saya memiliki waktu istirahat yang cukup      

Keseimbangan Keterlibatan     

1. 
Saya dapat membagi tanggung jawab antara keluarga dan 

pekerjaan. 

    

2. 
Aktvitas pekerjaan saya tidak mengganggu aktivitas 

kehidupan pribadi saya. 

    

3. 
Peraturan yang diterapkan perusahaan tidak menyulitkan 

saya dalam bekerja 

    

4. 
Saya ikut berpartisipasi dalam kegiatan sosial di tempat 

kerja. 

    

Keseimbangan Kepuasan     

1. 
Saya merasa pekerjaan saya meningkatkan kualitas hidup 

saya 

    

2. Saya bekerja dengan baik.     

3. Saya merasa puas dengan waktu kerja saya.     

4. Saya merasa puas dengan waktu di luar pekerjaan.     

5. Saya dapat beradaptasi dengan baik terhadap pekerjaan.     

6. 
Saya dapat beradaptasi dengan baik terhadap waktu di luar 

pekerjaan. 

    

7. Saya merasa puas dengan hubungan antar rekan kerja saya.     

Produktivitas Kerja Hasibuan (2012)     

Kemampuan     

1. Saya mampu menyelesaikan pekerjaan saya.      

2. 
Tugas dan tanggung jawab yang diberikan sesuai dengan 

keterampilan saya 

    

3. Saya professional dalam bekerja.     

Meningkatkan hasil yang dicapai     

1. 
Saya selalu berusaha untuk meningkatkan hasil yang saya 

capai.  

    

2. 
Jumlah dari hasil pekerjaan yang saya tangani selalu 

memenuhi target yang telah ditetapkan. 

    

3. 
Dalam melakukan pekerjaan saya selalu 

bersungguhsungguh agar tidak terjadi kesalahan. 

    

Semangat kerja     

1. 
Saya berusaha menyelesaikan pekerjaan sebelum batas 

waktu yang ditentukan oleh atasan. 

    

2. 
Saya tidak pernah mengeluh terhadap beban pekerjaan 

yang menjadi tanggung jawab saya. 
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3. Saya dapat melaksanakan pekerjaan sesuai tanggung jawab     

Pengembangan diri     

1. 
Perusahaan selalu memberikan kesempatan untuk 

pertumbuhan dan perkembangan diri. 

    

2. 
Perusahaan selalu memberikan kesempatan untuk 

berkreatifitas sendiri dalam melaksanakan pekerjaan. 

    

3. Saya melihat tantangan untuk mengembangkan diri saya.     

Mutu     

1. 
Saya selalu berusaha untuk meningkatkan kualitas kerja 

saya. 

    

2. 
Hasil kerja saya selama ini sesuai dengan kualitas yang 

ditentukan oleh perusahaan. 

    

3. Saya dapat mengendalikan kualitas kerja saya.     

Efisiensi     

1. Saya sangat menjaga ketepatan waktu hasil pekerjaan.     

2. 
Waktu yang digunakan untuk menyelesaikan suatu 

pekerjaan sesuai dengan standard yang telah ditentukan. 

    

3. Saya selalu produktif dalam bekerja.     

4 Saya sangat menjaga kesempurnaan hasil pekerjaan.     
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Lampiran 2. Tabulasi 

X1. Lingkungan Kerja  

X1 

1. 

X1 

2. 

X1 

3. 

X1 

4. 

X1 

5. 

X1 

6. 

X1 

7. 

X1 

8. 

X1 

9. 

X1 

10. 

3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 

3 3 4 4 4 4 4 3 2 2 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 1 4 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 

4 3 3 4 4 4 4 3 4 3 

4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 

4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 

4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 

4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 2 4 3 

3 4 4 3 3 3 3 3 3 2 

4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 

4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 

3 3 2 3 4 4 4 3 3 3 

4 4 2 4 4 4 4 2 3 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 4 3 4 4 4 3 1 

4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 

3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 

4 3 4 4 4 4 2 3 3 3 

4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 

4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 

4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 

4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 
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3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 

3 3 2 4 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 2 4 4 4 4 3 3 3 

2 3 3 3 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 2 3 3 3 4 4 4 4 

3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 

3 4 3 3 4 4 4 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 3 4 4 4 2 4 4 

4 4 3 4 4 4 4 2 3 3 

3 3 2 4 4 4 4 3 3 3 

4 3 3 4 4 4 2 4 4 4 

3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 

3 2 3 3 3 3 2 2 2 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 1 4 4 4 4 4 3 3 

4 4 4 4 3 3 3 2 3 3 

4 4 4 3 4 4 4 3 2 2 

4 4 2 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 1 3 4 4 4 1 1 1 

1 3 1 3 3 3 3 2 1 1 

4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 

3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 

4 4 2 4 3 3 3 3 4 3 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

2 3 3 3 4 4 4 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 2 4 4 4 4 4 2 3 

3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 1 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 

3 3 3 3 4 3 2 2 2 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 3 2 4 4 4 3 3 3 

2 3 3 3 4 4 4 4 3 3 

3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 

3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 

3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 

3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 

3 2 4 4 4 4 4 4 3 3 

3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 2 3 4 4 4 3 3 2 

3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 

3 4 1 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 

3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 4 2 3 3 

3 3 2 4 4 4 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 

3 3 3 3 4 4 4 2 3 2 

4 4 1 2 4 3 3 3 3 3 

3 2 4 4 4 4 4 3 3 2 

3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 

3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 

4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 

3 3 2 4 4 4 4 3 3 3 
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4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 2 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 

4 4 4 2 4 4 3 3 2 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 

3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 

3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 

3 3 4 3 4 3 3 2 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 2 3 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 

3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 4 4 3 3 2 

4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 

4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 

4 3 4 4 4 4 4 3 2 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 4 3 4 3 4 4 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 

3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 2 3 3 2 

3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 

4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 
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4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 1 2 1 1 2 4 4 4 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 

3 4 3 4 3 3 3 3 3 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 4 4 4 2 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 4 3 4 4 3 4 3 3 

3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 

3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 2 2 2 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 

3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 

4 1 1 4 4 4 4 4 1 1 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 

3 3 2 2 4 4 3 4 4 4 

2 3 4 3 4 4 4 2 2 2 

3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
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3 2 2 3 3 4 3 3 3 3 

3 1 4 3 4 4 4 4 2 2 

4 4 4 4 4 4 1 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 2 3 4 4 3 3 3 2 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 2 4 4 3 3 3 3 

3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 

2 3 3 3 4 4 4 2 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 

3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 4 4 4 4 2 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 4 4 4 2 2 2 

4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 4 2 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 3 4 3 3 2 3 3 

3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 

4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 

4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 

4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 

4 3 3 4 3 3 3 4 4 4 

3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 

4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 

3 4 3 4 4 4 3 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 3 4 3 4 4 3 3 

4 3 3 4 4 3 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 
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4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 

3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 

4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 

3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 

4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 

4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 

4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 

3 4 2 3 3 3 3 4 2 3 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 

4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 

4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 

4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 

4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 

4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 

4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 

4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 

3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 

4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 

4 3 3 4 4 3 3 3 4 4 

4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 
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X2. Work Life Balance 

X2 

1. 

X2 

2. 

X2 

3. 

X2 

4. 

X2 

5. 

X2 

6. 

X2 

7. 

X2 

8. 

X2 

9. 

X2 

10. 

X2 

11. 

X2 

12. 

X2 

13. 

X2 

14. 

X2 

15. 

X2 

16. 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 3 4 

4 4 2 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 

4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 

3 2 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 

4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 

4 3 3 3 3 4 3 3 2 3 4 3 3 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

4 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 

4 4 3 3 3 4 2 2 3 4 4 4 3 4 4 4 

3 3 3 4 2 4 3 4 3 4 4 3 3 4 3 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

3 4 3 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 
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3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 2 2 3 3 2 3 3 3 4 3 2 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 

4 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
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Y. Produktivitas Kerja 

Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 

1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.  11.  12.  13.  14.  15.  16.  17.  18.  19.  

4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 4 3 4 3 3 3 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 
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3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 4 4 3 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 4 3 4 4 

4 4 4 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 2 4 3 4 3 3 3 3 4 3 

3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
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4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 2 4 4 4 3 4 4 2 3 2 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 
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3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
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3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 2 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 3 3 4 4 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 

3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 

3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 

3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 

4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 
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4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 3 3 4 4 2 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 

3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 4 4 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 4 3 3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 4 3 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
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4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 3 4 4 4 4 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 

4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 2 4 4 

4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 3 4 3 2 3 3 4 4 4 4 3 4 2 3 3 

4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 

4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 

2 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 3 

4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 

3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 

4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 

4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 

4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 
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4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 

3 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 4 

3 4 3 3 4 3 3 4 3 2 3 3 4 4 4 3 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 

4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 2 3 3 2 3 4 4 3 4 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 

3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 

3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 

4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 

4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 2 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 

4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 

4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 
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Lampiran 3. Hasil uji PLS dan SPSS 

1. Hasil Pengujian Responden 

 

 

 

 

 

 

 

Graphical Output Uji Outer Model  

1. Uji Realibilitas 

REABILITAS 

X1 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,852 10 

  

X2 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,945 16 

  

Y 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,957 19 
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a. Model Strukturail (inner Model) 

1. R-Square (R²) 

INNER MODEL_R-SQUARE 

 R-

square 

R-square 

adjusted 

y1. 0.632 0.63 

 

2. Q-Square 

INNER MODEL_Q-SQUARE 

 Q²predict RMSE MAE 

y1. 0.622 0.618 0.471 

 

b. Uji Hipotesis 

1. Pengujiain Hipotesis Secara Parsial 

 
Original 

sample 

(O) 

Sample 

mean 

(M) 

Standard 

deviation 

(STDEV) 

T statistics 

(|O/STDEV|) 
P values 

x1. 

-> 

y1. 

0.146 0.147 0.065 2.238 0.025 

x2. 

-> 

y1. 

0.69 0.69 0.061 11.298 0.000 

Hasil Paith Coefficient UIji Hipotesis 
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2. Pengujian Hipotesis Secara Simuiltain 

Penguijiain hipotesis secairai simuiltain dailaim SmairtPLS daipait 

dilihait paidai haisil Nilaii F hituing menggu inaikain formuilai : 

Fhit = 
𝑅2(𝑛−𝑘−1

(1−𝑅2)𝐾
 

AIdaipuin nilaii F kritisnyai diperoleh dairi taibel dengain formaisi: 

Ftaibel = Fα (k,n – k – 1) 

Dimainai 

k  : Juimlaih Vairiaibel Bebais 

R²  : Koefisien determinaisi 

N  : Juimlaih Saimpel 

Berda isa irka in R-Squ ia ire diperoleh R² sebesa ir 0,632 

(63,2%) . Ju imla ih va iria ibel beba is (k) seba inya ik 2 da in ju imla ih 

sa impel penelitia in (n) seba inya ik 324 denga in ta ira if signifika in (α) 

sebesa ir 0,05 (5%) ma ika i da ipa it diperoleh nila ii Fhitu ing da in 

Fta ibel seba iga ii beriku it : 

Fhit = 
𝑅2(𝑛−𝑘−1

(1−𝑅2)𝐾
 

Fhit = 
0,632(324−2−1)

(1−0,632)2
 =

204.156

0,736
 =277,3 

Ftaibel  = Fα (k,n – k – 1) 

 = F0,05 (2,324 - 2 - 1)  

 = F0,05 (2, 321) 

 = 32,1 
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