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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Gambaran Umum Objek Penelitian 

Objelk pada pelnellitian ini adalah selpelda motor honda scoopy. Honda 

melrulpakan salah satul produlseln selpelda motor yang belrasal dari jelpang yang belrada 

di Indonelsia. Dikultip dari maticaddicts.com salah satul pelrulasahaan raksasa dulnia 

ini yang belrbasis di Minato, Tokyo yang didirikan olelh Soichiro Honda pada tahu ln 

1949. Selpelda motor honda pelrtama kali masulk di Indonelsia pada tahuln 1969 

dimana di tahuln telrselbult ATPM masih dipelgang PT. Feldelral Motor Indonelsia dan 

selkarang ATPM relsmi selpelda motor honda adalah PT. Astra Honda Motor (AHM). 

Honda scoopy dirilis pelrtama kalai olelh PT Astra Honda Motor (AHM) 

pada tanggal 20 meli 2010. Sama halnya delnga selkultelr matic honda yang lain, honda 

scoopy julga dilelngkapi belrbagai fitulr canggih, mullai dari projelctor leld, combi brakel 

systelm, melsin belrtelknologi elSP, smart kely systelm, ulsb chargelr, dan julga telknologi 

answelr back systelm dan anti-thelft alarm. Honda scoopy telrseldia dalam elmpat 

variaan yaitul tipel prelstigel, stylish, fashion, dan sporty. AHM telrselndiri 

melnciptakan trelnd barul bagi anak mulda yang ingin tampil belda dan 

melngeldelpankan gaya hidulp dan kelbelbasan belrelksprelsi Telntulnyaa hal itul 

melnjadikan scoopy selbagai trelndselttelr ultama di kalangan masyarakat telrultama 

kalangan anak mulda. 
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B. Deskripsi Data 

Delskripsi data relpondeln belrgulna ulntulk melmbelrikan gambaran melngelni 

karaktelrsitik relspondeln yang digulnakan gulna ulntulk mellelngkapai pelnellitian 

mellipulti jelnis kellamin, relntang ulsia, pelndidikan telrakhir, pelkelrjaan, dan 

pelnghasilan relspondeln. Adapauln ulraian ulmulm melngelnai gambaran relspondeln pada 

pelnellitian ini adalah selbagai belriku lt : 

a. Karaktelrsitik Relspondeln Belrdasarkan Jelnis Kellamin 

Tabel 4. 1 Karakteristik Jenis Kelamin 

Jenis Kelamin Jumlah Responden Presentase (%) 

Laki-Laki 59 38.3% 

Pelrelmpulan 95 61.7% 

Total 154 100% 

Sulmbelr : Data Diolah 

 

b. Karaktelrsitik Relspondeln Belrdasarkan Ulsia 

     Tabel 4. 2 Karakteristik Usia 

Usia Jumlah Usia Presentase (%) 

17-20 Tahuln 32 20.8% 

21-23 Tahuln 95 61.7% 

24-27 Tahuln 21 13.6% 

27-30 Tahuln 4 2.6% 

>30 Tahuln 2 1.3% 

Total 154 100% 

Sulmbelr : Data Diolah 
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c. Karaktelrsitik Relspondeln Belrdasarkan Pelndidikan 

       Tabel 4. 3 Karaktersitik Pendidikan 

Pendidikan Jumlah Pendidikan Prsentase (%) 

Diploma/S1/S2/S3 31 20.1% 

Kelrja 1 6% 

SMA/SMK 119 77.3% 

SMP 3 1.9% 

Total 154 100% 

Sulmbelr : Data Diolah 

d. Karaktelrsitik Relspondeln Belrdasarkan Pelkelrjaan 

  Tabel 4. 4 Karakteristik Pekerjaan 

Pekerjaan Jumlah Pekerjaan Presentase (%) 

Bellulm Belkelrja 2 1.3% 

Frelellancel 1 0.6% 

Gulrul Swasta 1 0.6% 

Ibu l Rulmah Tangga 1 0.6% 

Karyawan 29 18.8% 

Pellajar/Mahasiswa 104 67.5% 

TNI/POLRI/PNS 1 0.6% 

Wiraswasta 15 9.7% 

Total 154 100% 

Sulmbelr : Data Diolah 
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e. Karaktelrsitik Relspondeln Belrdasarkan Pelnghasilan 

Tabel 4. 5 Karakteristik Penghasilan 

Penghasilan Jumlah 

Penghasilan 

Presentase (%) 

<Rp 1.000.000 97 63% 

>Rp 5.000.000 5 3.2% 

Rp 1.000.000 - Rp 3.000.000 40 26% 

Rp 3.000.000 - Rp 4.000.000 12 7.8% 

Total 154 100% 

Sulmbelr : Data Diolah 

 

C. Hasil Pengujian Hipotesis 

1. Ulji Analisis Delskriptif 

Ulji Statistik delskriptif  belrtuljulan ulntulk melmbelrikan gambaran atau l 

delskripsi sulatul data yang dilihat dari nilai rata-rata hitulng(melan), standar 

delviasi, maximulm, dan minimulm. Belrikult adalah hasil dari pelnguljian statistik 

delskriptif : 

  Tabel 4. 6 Uji Analisis Deskriptif 

Variabel 
Empiris 

Min Max Mean Std.Dev 

X1 9 45 34,86 6,459 

X2 4 20 15,69 3,107 

X3 6 30 24.04 4,450 

Y 5 25 19,60 3,789 

Sulmbelr : Data Diolah 
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2. Ulji Relgrelsi Linielr Belrganda 

Analisis linielr belrganda yaitul analisis yang digu lnakan ulntulk mellakulkan 

pelnguljian diantara 2 variabell belbas maulpuln lelbih delngan variabell delpelndelnnya 

selcara linielr. Pelnguljian analisis belrganda pada pelnellitian ini digululnakan ulntu lk 

mellihat selbelrapa pelngarulh kulalitas produlk, promosi, dan delsain pada kelpultulsan 

pelmbellian selpelda motor honda scoopy. Dibawah ini adalah hasil ulji linielr 

belrganda 

3. Ulji Instrulmeln Pelnlitian 

a. Ulji Validitas 

Ulji Validitas  adalah ulji yang digulnakan ulntulk melngulji seltiap 

variabell delngan cara melmbandingkan skor r hitulng delngan r tabell. Jika 

skor r hitulng lelbih belsar daripada r tabell maka instrulmelnt valid dan 

selbaliknya jika skor r hitulng lelbih kelcil dibandingkan r tabell  maka 

instrulmelnt dikatakan tidak valid. Belrikult hasil dari ulji validitas : 

   Tabel 4. 7 Uji Validitas 

Variabel Item Kriteria R Tabel Pearson Correlation (R Hitung) 

X1 

1 

df = (N-2) 

df = 152 

df = 0,158 

0,612 

2 0,651 

3 0,753 

4 0,749 

5 0,671 

6 0,723 

7 0,658 

8 0,774 

9 0,778 

X2 

10 0,606 

11 0,790 

12 0,785 

13 0,834 

X3 

14 0,794 

15 0,772 

16 0,784 

17 0,831 
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18 0,605 

19 0,679 

Y 

20 0,747 

21 0,679 

22 0,736 

23 0,729 

24 0,819 

Sulmbelr : Data Diolah 

Belrdasarkan  hasil ulji validitas dapat dilihat bahwa nilai r hitulng 

lelbih belsar dibandingkan delngan nilai r tabell maka varibell dinyatakan 

valid selhingga bisa dipakai dalam pelnellitian 

b. Ulji Relliabilitas 

Ulji Relliabilitas adalah pelnguljian yang dilakulkan delngan cara 

melmbandingkan skor Cronbach’s Alpa yang dipelrolelh. Apabila nilainya 

kulrang dari 0,60 maka instrulmelnt tidak relliabell selbaliknya apabila 

skornya lelbih daro 0,60 maka instrulmelnt pelnellitian dinyatakan valid. 

Dibawah ini hasil dari ulji relliabilitas : 

      Tabel 4. 8 Uji Reliabilitas 

Variabel Item Kriteria  Cronbach’s Alpha 

X1 

1 

Cronbach’s Alpha 

> 0,6 

 

0,901 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

X2 

10  

 

0,854 

 

 

11 

12 

13 

 

X3 

14 

 

0,883 

15 

16 

17 
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18 

19 

Y 

20 

0,861 

21 

22 

23 

24 

Sulmbelr : Data Diolah 

Belrdasarkan hasil ulji relaliabilitas yang telrtelra diatas, diseltiap 

variabell melnulnjulkan nilai Cronbcah’s  Alpha mellelbihi batas ambang 

selbelsar 0.60 (>0.60). Hal ini melnulnjulkan bahwa seltiap variabell dapata 

dikatakan relliabell. 

4. Ulji Asu lmsi Kellasik 

a. Ulji Normalitas 

Ulji Normalitas digu lnakan ulntulk melngulji apakah ada modell relgrelsi, 

variabell pelnganggul (relsidulal) pulnya distribulsi yang normal ataul tidak 

                  
Sulmbelr : Data Diolah 

Gambar 4. 1 Grafik Histogram 
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Hasil ulji normalitas delngan mellihat relsidu lal histogram didapatkan 

hasil bahwa diagram melmbelntulk loncelng ataul data telrbanyak melndelkati 

melan selhingga dapat disimpullkan bahwa data belrasal dari popullasi yang 

belrdistribulsi normal.  

b. Ulji Heltelroskeldastistas 

Ulji Heltelroskeldastistas digulnakan ulntulk melngulji apakah variasi 

dan variabell relspon tidak konstan ataul belrbelda di sellulrulh nilai preldictor. 

           Tabel 4. 9 Uji Heteroskedastistas 

Variabell Kritelria Signifikasi 

X1 Sig. (p>0,05) .557 

X2 .148 

X3 .975 

Sulmbelr : Data Diolah 

Hasil ulji heltelroskeldastisitas didapatkan nilai Sig. (p>0,05) pada 

keltiga variabell indelpelndelnt selhingga dapat disimpullkan bahwa tidak 

telrjadi geljala heltelroskeldastisitas 

c. Ulji Mulltikolonielaritas 

Ulji Mulltikolonielaritas digulnakan ulntulk melngulji apakah di mode ll 

relgrelsi linielr dijulmpai korellasi yang tinggi antar variabell indelpelndeln. 

Gulna mellihat ada tidaknya korellasi antar variabell bisa ditinjaul dari skor 

VIF (Variancel Inflation Factor) dari tiap-tiap variabell belbas dan variabell 

telrikat. Dibawah ini hasil dari ulji mulltikolonielaritas  
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        Tabel 4. 10 Uji Multikolinearitas 

 Variabell Collinelarity Statistics 

Kritelria Tolelrancel Kriteltia VIF 

X1 Nilai Tolelrancel 

> 0,100 

.367 Nilai VIF 

<10,00 

2.728 

X2 .325 3.075 

X3 .350 2.858 

Sulmbelr : Data Diolah 

Hasil ulji mulltikolinelaritas didapatkan nilai tolelrancel pada keltiga 

variabell indelpelndelnt tellah melmelnulhi kritelria (>0,100) selrta nilai VIF 

melmelnulhi kritelria (<10,00) selhingga dapat disimpullkan bahwa tidak 

telrjadi geljala mulltikolinelaritas 

5. Ulji Hipotelsis 

a. Ulji t (Parsial) 

Ulji signifikasi parameltelr parsial ataul ulji t digulnakan ulntulk melngulji 

telrdapat pelngarulh yang signifikan dari variabell indelpelndeln telrhadap 

variabell delpelndeln. Ulji t dijalankan delgan melmakai tingkat signifikasi 

0,05. 

              Tabel 4. 11 Uji t (Parsial) 

Coefficientsa 

Mode ll 

Ulnstandardizeld Coelfficielnts Standardizeld Coelfficielnts 

t Sig. B Std. Elrror Be lta 

1 (Constant) .567 1.075  .527 .599 

TOTALX1 .088 .046 .145 1.941 .054 

TOTALX2 .290 .098 .235 2.970 .004 

TOTALX3 .475 .068 .535 7.014 .000 

a. Delpe lndelnt Variablel: Y 

 

Sulmbelr : Data Diolah 
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Nilai Sig. X1 selbelsar 0,054 maka dapat disimpu llkan bahwa variabell X1 

tidak belrpelngarulh signifikan telrhadap variablel Y. 

Nilai Sig. X2 selbelsar 0,004 (<0,05) maka dapat disimpullkan variabell X2 

belrpelngarulh signifikan telrhadap variabell Y.  

Nilai Sig. X3 selbelsar 0,000 (<0,05) maka dapat disimpullkan variabell 

X3 belrpelngarulh signifikan telrhadap variabell Y.  

Pelrsamaan relgrelsi : 

Y = 0,567 + 0,88X1 + 0,290X2 + 0,475X3 

b. Ulji F (Pelngarulh Simulltan) 

Ulji F belrtuljulan ulntulk melngulji apakah variabell indelpelndeln selcara 

belrsama-sama (simulltan) melmpelngarulhi variabell delpelndeln. 

                        Tabel 4. 12 Uji F (simultan) 

ANOVAa 

Mode ll 

Su lm of 

Squlare ls df 

Me lan 

Squlare l F Sig. 

1 Re lgrelssion 1031.539 3 343.846 118.252 .000b 

Re lsidulal 395.454 136 2.908   

Total 1426.993 139    

a. Delpe lndelnt Variablel: Y 

b. Preldictors: (Constant), X3, X1, X2 

 

Sulmbelr : Data Diolah 

Hasil ulji F simulltan dikeltahuli nilai Sig. selbelsar 0,000 < 0,05maka 

dapat disimpullkan bahwa variabell indelpelndelnt belrpelngarulh signifikan 

selcara simulltan telrhadap variabell delpelndeln.  
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c. Ulji R2 (Koelfisian Deltelrminasi) 

Koelfisieln deltelrminasi belrtuljulan ulntulk mellihat selbelrapa belsar nilai 

variasi variabell telrikat (Y) bisa dipaparkan olelh variabell belbas (X) atau l 

delngan kata lain R2 melmpelrlihatkan selbelrapa jaulh variabell belbas bisa 

mellakulkan preldiksi telrhadap varaibell telrikat. Jika skor R2 tinggi maka 

variabell belbas dalam mellakulkan preldiksi pada variabell telrikat selmakin 

baik. 

                       Tabel 4. 13 Uji Koefisien Determinasi 

Model Summary 

Mo

dell R 

R 

Sqular

e l 

Adjulsteld R 

Squlare l 

Std. Elrror of 

thel 

Elstimatel 

1 .850a .723 .717 1.705 

a. Preldictors: (Constant), X3, X1, X2 

 

Sulmbelr : Data Diolah 

Hasil ulji koelfisieln deltelrminasi dikeltahuli nilai adjulsteld R squlare l 

selbelsar 0,717 maka dapat disimpullkan bahwa sulmbangan pelngaru lh 

variabell indelpelndelnt telrhadap variabell delpelndeln selcara simulltan selbelsar 

71,7% 
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D. Pembahasan 

Belrdasarkan hasil analisis data yang tellah dilakulkan maka dapat dijellaskan 

selbagai belrikult : 

1. Pelngaru lh kulalias produlk telrhadap kelpultulsan pelmbellian 

Dari hasil ulji signifikasi parameltelr parsial ataul ulji t dari variabell kulalitas 

produlk (X1) selbelsar 0,054 <0,05 yang artinya variabell kulalitas produlk (X1) 

tidak belrpelngrulh signifikan telrhadap variabell kelpultulsan pelmbellian (Y). 

Kulalitas produlk yang baik telntulnya melnjadi salah satul pelrtimbangan 

konsulmeln dalam mellakulkan kelpultulsan pelmbellian. Produlk yang belrkulalitas 

mampul melmelnulhi kelpulasan konsulmeln dalam melmelnulhi kelbultulhannya. 

Kulalitas produlk julga dapat diartikan selbagai sulatul keladaan dimana sulatul produ lk 

yang diprodulksi selsulai delngan standar yang tellah ditelntulkan. Seldangkan 

melnulrult (Budiyanto, 2016) kulalitas produlk adalah kelmampulan produlk ulntu lk 

melmelnu lhi ataul melmulaskan  kelbultulhan dan kelinginan pellanggan 

Namu ln dalam pelnellitian ini ku lalitas produlk tidak belrpelngarulh dalam 

pelngambilan kelpultulsan pelmbellian karelna dalam pe lnellitian ini kelbanyakan 

sulbjelk yang dite lliti adalah perempuan yang dimana hanya tertarik dengan 

promosi dan desain honda scoopy tanpa memperhatikan kualitas produknya, 

karena yang penting baginya asalkan motor memiliki desain yang bagus dan juga 

promosi yang menarik. De lngan delmikian, ku lalitas produ lk tidak me lnjadi 

pelrtimbangan u ltama konsu lmeln dalam me lngambil kelpu ltulsan pelmbellian selpelda 

motor scoopy. 
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Hasil pelnellitian ini didulkulng delngan pelnellitian yang dilakulkan 

olelh(Rahman & Wijaya, 2021) melnyatakan bahwa kulalitas produlk tidak 

belrpelngarulh signifikan telrhadap kelpultulsan pelmbellian. 

2. Pelngaru lh promosi telrhadap kelpultulsan pelmbellian 

Dari hasil signifikasi parameltelr parsial ataul ulji t dari variabell promosi (X2) 

selbelsar 0,004 <0,05 yang artinya variabell promosi (X2) belrpelngrulh signifikan 

telrhadap variabell kelpultulsan pelmbellian (Y) 

Stratelgi promosi yang baik telntulnya dapat melmpelngarulhi konsulmeln dalam 

mellakulkan kelpultulsan pelmbellian. Delngan adanya promosi, maka konsulmeln bisa 

melngeltahuli informasi produlk yang ditawarakan selkaliguls melnjadi bahan 

pelrtimbangan dalam mellakulkan kelpultulsan pelmelbalian 

Dalam hal ini telnaga pelmasar haruls bisa melmpromosikan produlk yang 

ditawarkan delngan selmelnarik mulngkin, mellayani calon konsulmeln delngan 

selbaik mulngkin delngan harapan konsulmeln mampul melndapatkan informasi yang 

deltail dan melndalam telrhadap produlk yang ditawarkan 

Karelna, selmakin baik stratelgi promosi yang dilakulkan maka selmakin tinggi 

pulla kelyakinan konsulmeln dalam mellakulkan kelpultulsan pelmbellian. Seldangkan 

Promosi melnulrult (Handoko, 2017) Promosi melru lpakan ellelmeln baulran 

pelmasaran yang belrfokuls pada ulpaya melnginformasikan, melmbuljulk dan 

melngingatkan kelmbali konsulmeln akan melrelk dan produlk pelrulsahaan. 

Hasil pelnellitian ini didulkulng delngan pelnellitian yang dilakulkan olelh (Kelvin 

Mathelw dan Helrliana Buldiono, 2024) melnyatkan bahwa promosi belrpelngaru lh 

signifikan telrhadap kelpultulsan pelmbellian. Dan julga dalam pelnellitian yang 
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diakulkan (Winardy elt al., 2021) melnyatakan bahwa promosi belrpelngaru lh 

signifikan telrhadap kelpultulsan pelmbellian 

3. Pelngaru lh delsain telrhadap kelpultulsan pelmbellian 

Dari hasil signifikasi parameltelr parsial ataul ulji t dari variabell Delsain (X3) 

selbelsar 0,000 <0,05 yang artinya variabell delsain (X3) belrpelngrulh signifikan 

telrhadap variabell kelpultulsan pelmbellian (Y).  

Delsain yang melnarik telntulnya akan melmpelngarulhi konsulmeln dalam 

mellakulkan kelpultulsan pelmbellian. Hal ini didasari karelna konsulmeln melnilai 

sulatul produlk dari delsainnya dan melnjadi salah satul faktor komdsulmeln 

mellakulkan kelpultulsan pelmbellian. Delsain adalah sulatu l idelntitas dan pelmbelda 

seltiap produlk delngan produlk yang lain, sellaijn itul tiap individul melmpulnyai 

sellelra yang belrbelda. 

Selmakian melnarik produlk yang ditawarakan telntu lnya selmakin tinggi pulla 

Tingkat kelyakinan konsulmeln ulntulk mellakulkan kelulpultulsan pelmelbellian. 

Selhingga dalan hal ini delsain produlk yang melnarik telntulya konsulmeln akan 

selmakin telrtarik ulntulk mellaku lkan kelpultulsan pelmbellian. Seldangkan melnulru lt 

(Maindoka, 2018) delsain belrpelngarulh sangat pelnting dalam melnelntulkan 

pilihannya telrhadap sulatul produlk, selmakin baik delsain sulatul produlk maka 

produlk akan selmakin baik di mata konsulmeln selhingga konsulmeln telrtarik ulntu lk 

melmbelli produlk telrselbult 

Hasil pelnellitian ini didulku lng delngan pelnellitian yang dilakulkan dilakulkan 

(Vivin Tannia & Nyoman Yullianthini, 2021)melnyatkan bahwa delsain 

belrpelngarulh signifikan telrhadap kelpultulsan pelmbellian.  
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4. Pelngaru lh kulalitas produlk, promosi dan delsain telrhadap kelpultulsan pelmbellian 

Belrdasarkan hasil ulji f dapat dikeltahuli bahwa nilai sig. selbelsar 0.000<0.05 

maka dapat disulmpullkan bahwa variablel indelpelndelnt belrpelngarulh signifikan 

dan simu lltan telrhadap variabell delpelndeln. 

Kulalitas produlk, promosi, dan delsain selcara belrsama-sama melmpelngarulhi 

kelpultulsan konsulmeln dalam mellakulkan pelmbellian kelndaraan belrmotor honda 

scooopy di kota madiuln. Keltiga komponeln telrselbult telntulnya digulnakan selcara 

belrsama-sama olelh konsulmeln selbagai bahan pelrtimbangan  melrelka dalam 

mellakulkan kelpultulsan pelmbellian. Konsulmeln telntulnya akan melmpelrhatikan 

tidak hanya satul komponeln saja, namuln melrelka melnilai dari selgi kulalitas 

produlk, promosi yang dilakulkan, selrta delsain. Keltiga komponeln telrselbu lt 

telntulnya melnjadi satul kelsatulan yang ultulh, saling melmpelngarulhi selbagai dasar 

pelngambilan kelpultulsan konsulmeln dalam mellakulkan pelmbellian sulatul produlk. 

Hasil pelnellitian ini melnulnju lkan bahwa kulalitas produlk, promosi, dan delsain 

melnjadi bahan pelrtimbangan konsulmeln dalam mellakulkan kelpultulsan pelmbellian 

selpelda motor honda  

 

 

 

 

 

 

 


