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Lampiran 1 Kuisioner Penelitian

KUISIONER PENELITIAN
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No Kuisioner:

PENGARUH LITERASI KEUANGAN, INKLUSI KEUANGAN DAN FINANCIAL
TECHNOLOGY TERHADAP KINERJA UMKM DI KABUPATEN MAGETAN

A. Pentunjuk Pengisian

1. Bapak/ibu dimohon untuk mengisi identitas responden yang disediakan

2. Untuk mengisi pertanyaan — pertanyaan di bawah ini, bapak/ibu di mohon untuk

memberikan jawaban dengan checklist (V) pada kolom yang telah disediakan.

Keterangan:
SS : Sangat Setuju
S :Setuju
N : Netral
TS : Tidak Setuju
STS: Sangat Tidak Setuju
B. Profil Responden
Nama Usaha
Jenis Kelamin : o0 Laki-laki o Perempuan

Jenis Usaha

Alamat Usaha
Domisili : 0O Barat o Lembeyan
o Bendo 0 Magetan
o Karangrejo 0 Maospati
o Karas o Ngariboyo
o Kartoharjo 0 Nguntoronadi
o Kawedanan o Panekan
Umur Usaha : 0 <1 tahun o 3 - 5 tahun
o 1 - 3 tahun o> 5 tahun

Rata-rata Pendapatan  : o <Rp. 1.000.000
g Rp. 1.000.000 — Rp. 3.000.000
g Rp. 3.000.000 — Rp. 5.000.000
g > Rp. 5.000.000

1 Parang

1 Plaosan

1 Poncol

1 Sidorejo
1 Sukomoro

1 Takeran



Variabel Literasi Keuangan (Latifiana, 2021)
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. Jawaban
No Indikator Pernyataan SSTS TN TS [STS
Penghasilan bulanan UMKM
1 Penghasilan yang cenderung stabil dan cukup untuk
Lo, . memenuhi kebutuhan usaha
Diterima Tiap T
Bulan Kinerja UMKM dalam mengelola
2 penghasilan yang diterima tiap bulan
sangat baik
Jenis usaha yang sedang dijalankan
3 UMKM memiliki prospek yang baik
Jenis Usaha di pasar
4 UMKM mampu beradaptasi dengan
perubahan tren dan permintaan pasar
Pelaku UMKM mampu mengelola
5 kenutuhan pribadi yang ditanggung
Beban Keluarga | tanpa mengganggu operasional usaha
yang Ditanggung | Beban keluarga yang ditanggung
6 tidak menghambat pertumbuhan
usaha UMKM
UMKM memiliki kemampuan yang
7 ) baik dalam mengidentifikasi risiko
Manajemen
risiko usaha . S
g UMKM siap menghadapi situasi
darurat atau tak terduga
Variabel: Inklusi Keuangan (Sanistasya, 2016)
. Jawaban
No Indikator Pernyataan SSTSINTTS [STS
Pelaku UMKM memiliki akses yang
1 | Akses Terhadap | mudah ke lembaga keuangan untuk
Lembaga mendapatkan pembiayaan
Keuangan Lembaga keuangan memberikan
2 | (Access) dukungan yang memadai untuk
kebutuhan UMKM.
Produk dan layanan keuangan yang
3 digunakan UMKM membantu dalam
ll:enggunaan pengelolaan keuangan usaha
rodul/Layanan Pelaku UMKM memanfaatkan
Keuangan berbagai produk keuangan seperti
4 | (Usage)

pinjaman, tabungan, dan asuransi
untuk mendukung operasional usaha
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No Indikator Pernyataan Jawaban
i
y SS[S|N[TS|STS
Lembaga keuangan memberikan
5 Kualitas Produk layana'n yang responsif dan
profesional kepada UMKM
dan Layanan
Keuanean Produk dan layanan keuangan yang
= diterima UMKM memiliki kualitas
6 | (Quality) ) i
yang baik dan sesuai dengan
kebutuhan usaha.
Variabel: FinTech (Rasyid, 2017)
Jawaban
N Indikat P t
0 ndikator ernyataan SSTSTNTTS [STS
Manfaat P@ggunaan a}?likasi keuangan
digital (financial technology)
1 | Penggunaan . I
(Usefulness) memberikan manfaat yang signifikan
sefulness _ .
bagi operasional UMKM
Mudah UMKM tidak mengalam.l ke.suhtan
. dalam menggunakan aplikasi
2 | Digunakan (Ease o . .
aplikasi keuangan digital (financial
of Use)
technology)
Tampilan gfnigil?; pada. alptlik;alsi ll(eua;lgan
3 | Website (Website g. l{mnc.za e n.o o8y . .
Design) seringkali sulit untuk dipahami bagi
& UMKM baru
Aplikasi k igital ]
Ketersediaan plikasi keuangan digita (ﬁna.nczal
. technology) kadang mengalami
4 | Sistem (System .
I gangguan atau masalah teknis saat
Availability .
sedang digunakan
Aplikasi keuangan digital (financial
e technology) menjaga privasi dan
5 (P P
rivasi (Privacy) kerahasiaan data UMKM dengan
baik
Aplikasi keuangan digital (financial
6 Keamanan technology) secara berkala harus
(Safety) diperbaharui agar terjadi peningkatan
keamanan sistem.




Variabel: Kinerja UMKM (Mokodompit et al. 2019)
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N Indikat Pernyat Jawaban
0 ndikator ernyataan SSTSINTTSTSTS
Peningkatan UMKM mengalami peningkatan
1 | Penjualan penjualan secara konsisten setiap
bulannya
Peningkatan Pengelol.aan .keuangan }/ang baik
2 Laba berkontribusi pada peningkatan laba
UMKM
. Pelaku UMKM berhasil
Peningkatan . .
3 meningkatkan modal usaha melalui
Modal Usaha .
berbagai sumber pendanaan.
Peningkatan Kepuasa-n pellanggan ye.lng tinggi
4 Pelaneean berkontribusi pada peningkatan
=8 jumlah pelanggan UMKM
Tujuan & Target Perencanaan yang baik n-nenflbantu
5 . UMKM dalam mencapai tujuan dan
Usaha Tercapai
target usaha
Kemampuan Keuntungan dari pendapatan UMKM
6 Laba dalam memadai untuk memenuhi
Memenuhi kebutuhan investasi dan
Kebutuhan pengembangan usaha
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Lampiran 2 Tabulasi Data Responden
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Lampiran 3 Distribusi Frekuensi Varaiebel Literasi Keuangan

Statistics
Literasi Keuangan
N Valid 180
Missing 0
Mean 34,89
Std. Deviation 3,953
Minimum 21
Maximum 40
Literasi Keuangan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 21 1 ,6 ,6 ,6
22 2 1,1 11 1,7
24 4 2,2 2.2 3,9
25 1 ,6 ,6 4,4
27 2 1,1 11 5,6
28 3 1,7 1,7 7,2
29 2 1,1 1,1 8,3
30 3 1,7 1,7 10,0
31 8 4.4 4,4 14,4
32 25 13,9 13,9 28,3
33 5 2,8 2,8 31,1
34 9 5,0 5,0 36,1
35 16 8,9 8,9 45,0
36 21 11,7 11,7 56,7
37 30 16,7 16,7 73,3
38 20 11,1 11,1 84,4
39 16 8,9 8,9 93,3
40 12 6,7 6,7 100,0
Total 180 100,0 100,0
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Lampiran 4 Distribusi Frekuensi Variabel Inklusi Keuangan

Statistics
Inklusi Keuangan
N Valid 180
Missing 0

Mean 25,45

Std. Deviation 3,143

Minimum 16

Maximum 30

Inklusi Keuangan
Cumulative
Freqguency Percent Valid Percent Percent

Valid 16 3 1,7 1,7 1,7
17 1 6 6 2,2
18 6 3,3 3,3 5,6
19 4 2,2 2,2 7.8
20 2 1,1 1,1 8,9
21 2 1,1 1,1 10,0
22 7 3,9 3,9 13,9
23 9 5,0 5,0 18,9
24 29 16,1 16,1 35,0
25 14 7.8 7,8 42,8
26 20 11,1 11,1 53,9
27 33 18,3 18,3 72,2
28 30 16,7 16,7 88,9
29 8 4,4 4,4 93,3
30 12 6,7 6,7 100,0
Total 180 100,0 100,0
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Lampiran 5 Distribusi Frekuensi Variabel Fintech

Statistics
Financial Technology
N Valid 180
Missing 0

Mean 26,07

Std. Deviation 2,959

Minimum 16

Maximum 30

Financial Technology
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

valid 16 1 6 6 6
17 3 1,7 1,7 2,2
18 4 2,2 2,2 4.4
20 1 ,6 ,6 5,0
21 4 2,2 2.2 7.2
22 5 2,8 2,8 10,0
23 9 5,0 5,0 15,0
24 26 14,4 14,4 29,4
25 9 5,0 5,0 34,4
26 17 9,4 9,4 43,9
27 31 17,2 17,2 61,1
28 40 22,2 22,2 83,3
29 16 8,9 8,9 92,2
30 14 7,8 7,8 100,0
Total 180 100,0 100,0

128



Lampiran 6 Distribusi Frekuensi Variabel Kinerja UMKM

Statistics
Kinerja UMKM
N Valid 180
Missing 0

Mean 25,82

Std. Deviation 2,919

Minimum 16

Maximum 30

Kinerja UMKM
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 16 1 6 6 6
17 3 1,7 1,7 2,2
18 4 2,2 2,2 4.4
19 1 6 6 5,0
20 1 6 6 5,6
21 5 2,8 2,8 8,3
22 7 3,9 3,9 12,2
23 7 3,9 3,9 16,1
24 24 13,3 13,3 29,4
25 10 5,6 5,6 35,0
26 24 13,3 13,3 48,3
27 36 20,0 20,0 68,3
28 37 20,6 20,6 88,9
29 9 5,0 5,0 93,9
30 11 6,1 6,1 100,0
Total 180 100,0 100,0
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Lampiran 7 Hasil Uji Normalitas dan Uji Multikonelitas

Hasil Uji Normalitas

130

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized Residual
N 180
Normal ParametersaP Mean ,0000000
Std. Deviation 1,00135822
Most Extreme Differences Absolute 231
Positive 213
Negative ,031
Test Statistic 231
Asymp. Sig. (2-tailed) .200¢°
Hasil Uji Heterokesdastisitas
Coefficients?

Unstandardized Standardized

Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) ,496 ,595 ,834 ,405
Literasi Keuangan -,003 ,020 -,013 -131 896
Inklusi Keuangan -,107 025 -,410 -4,297 645
Financial Technology 111 ,032 ;399 3,427 ,655

a. Dependent Variable: Abs_Res

Hasil Uji Multikolinieritas
Coefficients?
Unstandardized | Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Std.

Model B Error Beta t Sig. | Tolerance | VIF

1 (Constant) 1,475 | ,766 1,926 | ,056
Literasi -016 | ,026 -,021 -,600 | 549 /538 | 1,860
Keuangan
Inklusi Keuangan ,056 | ,032 ,061 1,752 | ,082 ,558 | 1,792
Financial 900 | 042 912 | 21,568 | ,000 374 | 2,675
Technology

a. Dependent Variable: Kinerja UMKM




Lampiran 8 Hasil Uji Regresi Linier Berganda

Coefficients?

131

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1.475 .766 1.926| .308
Literasi Keuangan .879 .026 021 2.597| .000
Inkusi Keuangan .056 .032 061 2.379| .001
FinTech .900 .042 912 2.568| .000
a. Dependent Variable: Kinerja UMKM
ANOVA?
Mean
Model Sum of Squares df Square F Sig.
1 Regression 1345,463 3| 448,488 | 439,776 .000P
Residual 179,487 176 1,020
Total 1524,950 179

a. Dependent Variable: Kinerja UMKM

b. Predictors: (Constant), Financial Technology, Inklusi Keuangan, Literasi Keuangan

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .9392 ,882 ,880 1,010

a. Predictors: (Constant), Financial Technology, Inklusi Keuangan, Literasi

Keuangan
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Lampiran 9 Gambar Penyebaran Kuisioner




Lampiran 10 Validasi Daftar Pusaka

VALIDASI SUMBER PUSTAKA PENULISAN SKRIPSI

Nama : Bigyah Fitriya
NIM : 2003102264
Program Studi : Manajemen

Fakultas
Dosen Pembimbing |

Dosen Pembimbing II
Judul

: Ekonomi dan Bisnis
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: Pengaruh Literasi Keuangan, Inklusi Keuangan, dan
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Financial Technology Terhadap Kinerja UMKM di

Kabupaten Magetan
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Sumber Pustaka
(tulis seperti penulisan dafiar pustaka secara
lengkap)

Hasil Validasi

Pustaka

Skripsi

Sesuai
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