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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Dari hasil penelitian dan pembahasan tentang Pengembangan Sistem 

Informasi Pemanggil Antrian Pelayanan Pasien Berbasis Desktop yang telah 

dilakukan, dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Mampu mengembangkan sistem informasi rumah sakit untuk membuat sistem 

pemanggil antrian pelayanan pasien berbasis desktop menggunakan bahasa 

pemrograman C# versi 8.0, text editor visual studio code 2022 versi 17.04, 

database MySQL 5.7 dan  Dotnetframework versi 8.0 untuk menjalankan 

aplikasi. 

2. Pengujian aplikasi menggunakan metode SUS (System Usability Scale) 

dengan hasil nilai 83 yang berarti bahwa aplikasi yang dibuat dapat diterima 

dan layak untuk diimplementasikan di klinik RS. Santa Clara Madiun. 

B. Saran 

1. Berdasarkan penelitian dan kesimpulan di atas, penulis menyadari masih 

terdapat banyak kekurangan pada sistem pemanggil antrian yang telah dibuat. 

Diharapkan dimasa mendatang dapat dikembangkan menjadi lebih baik. 

2. Penambahan perangkat televisi 60 inch untuk display antrian disisi selatan 

ruang tunggu. 

 

 


