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Lampiran 3. Surat Pengantar Penelitian

Nomor LB UNFT/UNIPMA2024
Lampiran -
Perthal : Permohonan ljin Penelitian

Kepada Yth.: Pimpinan Amor Coffe / Kopi Amor
Di Tempat

Dengan ini kami mencrangkan bahwa
Nama . Muhammad Zahid Abid
NPFM . 2005102008

Adalah Mahasiswa Universitas PGRI Madiun ;

Fakultas : Teknik

Program Studi : Sistem Informasi

Dengan imi kami mohon bantuan Bapak/Ibu untuk memberikan ijin melaksanakan penelitian di
Amor Coffe / Kopi Amor kepada mahasiswa tersebut dengan judul penelitian:
“Evaluasi Kualitas Konten Media Sosial pada Instagram Amor Coffe Menggunakan Metode AIDA
MMII‘E unmk Meningkatkan Kualitas Konten™
Hal-hal atau persyaratan yang diperlukan berkaitan dengan permohonan data penelitian, kami mohon
bantuan untuk disampaikan kepada yang bersangkutan
Demikian permohonan kami, atas perhatian dan dikabulkannya kami mengucapkan terimakasih.

NIDN. 0706108202
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Lampiran 4. Surat Balasan Mitra

AMOR COFFEE

Usaha Mikro Kecil Menengah
Jalan Barat No. 305 Maospati, Magetan 63392, Indonesia

AMOR Telepon: +62 B51-5718-6977  Insmgram: {@kopiamor Email: amorcoffee | 0@gmail.com

SURAT KETERANGAN PENELITIAN
No. 001/AMR.CV/19/VIl/2024

Magetan, 5 April 2024
Kepada Yth :

Dekan Fakultas Teknik
Universitas PGRI Madiun
Di

Tempat

Dengan Hormat,

Yang bertanda tangan di bawah ini. Pemilik UMKM Amor Coffee Bayu Demi Ardiya, S.T.
menerangkan bahwa:

Nama : Muhammad Zahid Abid
NPM : 2005102008
Fakultas : Tekmk

Program Studi : Sistem Informasi

MNama yang tertera telah disetujm pada tanggal 5 Apnl 2024 untuk mengadakan penelitian
ditempat kami, dengan judul penelitian :

Evaluasi Kunalitas Konten Media Sosial Instagram Menggunakan Metode AIDA marketing
(Studi Kasus : Amor Coffee).

Demikian surat keterangan in1 dibuat, agar dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Magetan, 5 Aprl 2024
Pegnhk Amor C:}ffee

‘ _I'—-
/ .rr,l

Bavu Deni Ard'u-a S.T.
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Lampiran 5. Tabel Pernyataan Kuesioner

Tabel Instrumen Kuesioner Metode AIDA Marketing

AW1 Judul atau headline menarik perhatian
Awareness segera
(Kesadaran atau daya tarik) | AW2 Elemen yang digunakan dalam desain

menarik dan sesuai dengan produk

AW3 Desain dan tata letak efektif untuk
menarik perhatian

IN1 Informasi pada konten yang disampaikan
Insterest menarik bagi anda
(Minat) IN2 Konten mudah dipahami dalam
menyampaikan pesan utamanya
IN3 Setelah melihat konten tersebut apakah
anda tertarik untuk mencari tahu tentang
produk lebih lanjut
DEI Dalam konten tersebut apakah ada narasi
berupa alasan kenapa harus membeli
Desire produk tersebut
(Keinginan) DE2 Konten ini meningkatkan nilai tambah

yang positif dari produk sehingga
membuat anda tertarik

DE3 konten ini berhasil membuat anda
memiliki keinginan untuk mencoba
produk yang ditawarkan

ACl1 Dalam konten ini terdapat sesuatu untuk
Action memesan produk secara online (aplikasi
(Aksi) pesan antar)
AC2 Dalam konten terdapat alamat yang jelas
untuk melakukan transaksi langsung.
AC3 Instruksi untuk melakukan pemesanan

dijelaskan dengan baik (pada caption)

Lampiran 6. Rekapitulasi Hasil Jawaban Responden

Tabel Jawaban Responden

Respon | AW1 | AW2 | AW3 | IN1 | IN2 | IN3 | DE1 | DE2 | DE3 | AC1 | AC2 | AC3
den
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Lampiran 7. Hasil Uji Validitas

Correlations
AW0 AWO0 AWO0O INO INO INO DEO DEO DE0O ACO ACO ACO Tota
1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1
AWO0 Pearson 1 344" 469" 451 346 411 252 .530 .368 .466 .450 .291 .671
] Correlati . . o e . . o o o o e o
on
Sig. (2- .002 .000 .000 .002 .000 .024 .000 .001 .000 .000 .009 .000
tailed)
N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80

AWO Pearson .344" 1 442" 267 498 441 401 387 .413 481 .380 .420 .694
2 Correlati * Hk *k ok Hk #k #k e *ok o

on
Sig. (2- .002 .000 .017 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000 .000
tailed)

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80

AWO0 Pearson .469" .442" 1 .225 .541 .333 .365 .482 .397 .637 .529 .500 .744
3 Correlati * o o o o o o v o e

on
Sig. (2- .000 .000 .044 .000 .003 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000
tailed)
N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80
INO1 Pearson .451" 267" .225" 1 227 288 .267 .415 .329 335 .346 212 .548
Correlati x x o x P o et o o
on
Sig. (2- .000 .017 .044 .043 .010 .017 .000 .003 .002 .002 .059 .000
tailed)
N 80 80 80 8 8 8 8 8 8 8 80 80 80
INO2 Pearson .346" 498" 541" .227 1 402 .139 460 .366 .509 .349 .510 .681
Correlati . . . - - - - - e - .
on
Sig. (2- .002 .000 .000 .043 .000 .220 .000 .001 .000 .002 .000 .000
tailed)
N 30 80 80 8 8 8 8 8 8 8 80 80 80
INO3 Pearson .411° 441" 333" 288 .402 1 354 375 316 .282 .223 355 .614
Correlati . . . - - - - - - - - -
on
Sig. (2- .000 .000 .003 .010 .000 .001 .00l .004 .011 .046 .001 .000
tailed)
N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80

DEO Pearson .252" 401" .365" 267 .139 .354 1 314 .307 .130 .347 .407 .550
1 Correlati * * o o o . o e

on
Sig. (2- .024 .000 .001 .017 .220 .001 .005 .006 .249 .002 .000 .000
tailed)

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80

DEO Pearson .530" .387" 482" 415 .460 375 314 1 280 .483 .514 .384 .703
2 Correlati *x o o o * o - o e

on
Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .001 .005 .012  .000 .000 .000 .000
tailed)

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80

DEO Pearson .368" 413" 397" .329 .366 .316 .307 .280 1 465 .407 .315 .631
3 Correlati * * *k k. k. *k * *k k. *k k.
on
Sig. (2- .001 .000 .000 .003 .001 .004 .006 .012 .000 .000 .004 .000
tailed)
N 80 80 80 8 8 8 8 8 8 80 80 80 80



ACO Pearson
1 Correlati
on

Sig. (2-
tailed)
N

ACO Pearson

2 Correlati
on
Sig. (2-
tailed)
N

ACO Pearson

3 Correlati
on
Sig. (2-
tailed)
N

Total Pearson
Correlati
on
Sig. (2-
tailed)
N

466"
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80
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80
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.009

80
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.001
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4207
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80
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80
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514
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384
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.004
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.000

80

80
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.000
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.000
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.000
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69

724

.000

80
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.000

80
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.000
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**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Lampiran 8. Hasil Uji Reliabilitas

Scale Mean if

Item-Total Statistics

Scale Variance if

Corrected Item-

Cronbach's Alpha

Item Deleted Item Deleted Total Correlation  if Item Deleted
AWO01 49.21 20.448 .598 .869
AW02 49.45 20.124 .621 .868
AWO03 49.34 19.923 .681 .864
INO1 49.38 20.972 450 .878
INO2 49.41 19.866 .595 .869
INO3 49.56 20.350 518 .874
DEO1 49.47 20.683 440 .879
DE02 49.35 20.154 .633 .867
DEO3 49.44 20.300 .539 .873
ACO1 49.32 19.918 .655 .866
AC02 49.24 20.690 .631 .868
ACO03 49.31 20.116 .593 .869

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

.880

12




Lampiran 9. Testimoni Mitra Penelitian

’ si.unipma.dan kopi.amor

Testimoni dari mitra penelitian skripsi mengenai
dampak dan manfaat penelitian yang dikerjakan
oleh salah satu mahasiswa prodi sistem informasi

# Disukai oleh dominicus.bagas dan 22 lainnya

J1 si.unipma - Audio asli 2 2 Orang

Link : si.unipma : https://www.instagram.com/si.unipma/

kopi.amor : https://www.instagram.com/kopi.amor/

video testimoni: https://www.instagram.com/reel/C-EQ1Hbvrhn
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Lampiran 10. Validasi Sumber Pustaka

VALIDASI SUMBER PUSTAKA PENULISAN SKRIPSI

Nama . Muhammad Zahid Abid

NIM

Program Studi

2005102008
Sistem Informasi

Fakultas . Teknik
n ;1. Noordin Asnawi, 5.Kom., M.Kom.

Dose

Pembimbing

Judul

2. Andria, S.Kom., M.Kom.

EVALUASI KUALITAS KONTEN MEDIA SOSIAL INSTAGRAM
MENGGUNAKAN METODE AIDA MARKETING

(STUDI KASUS : AMOR COFFEE)

Hasil

Sumber Pustaka

Pustaka

Skripsi

Sesuai

Abu, H., Linda, J, & Nurhidayah. (2023).
Meningkatkan Minat Belajar Peserta Didik Terhadap
Pembelajaran Seni Budaya Melalui Metode Kreatif
Pada Meteri Seni Tari. Jurnal Pemikiran Dan
Pengembangan Pembelajaran, 5(3), 1-23

758

13

Tidak
Sesuai

Afiffah, 8. R., Fortuna, O. D., Kusumah, T. M., & Fauzi, A.
(2022). Penerapan Strategi Digital Marketing Model AIDA
dalam Pemberdayasan Masyarakat Kelompok Usaha
Bersama (KUBE) Cakrawala, Rawalumbu, Kota Bekasi,
Jurnal Abdi Masyarakat fndonesia, 2(2), 623-630.
https://doi.org/10.54082/jamsi.286

624

Agustine, N., Kusumaningrum, R., & Nurkinan, N. (2023).
Strategi  Komunikasi Pemasaran UMKM Makanan@
Mochi_Momi  Dalam Promosi Melalui  [nstagram,
Innovative: Journal Of Social Science Research. 3(3),
10356-10371.

Ananda, Y., & Fitn, K. (2023). Pengaruh Pengalaman
Usaha , Teknologi Informasi dan Kemampuan
Berwirausaha Terhadap Kinerja UMKM di Kota
Pekanbacu, Dava Saing, 9(2), 251-260.

26

Anisah, N., & Puspasari, R. (2024). Sistem Informasi
Kuesioner Materi Pembelgjaran SMP Swasta Generasi
Bangsa Martubung Menggunakan Skala Likert. 2(2), 604—
617.

609 - 611

28/=32;
49-53

Arsi, A. (2021). Langkah-Langkah Uji Validitas dan
Realibilitas  Instrumen  dengan  Menggunakan SPSS.
Sekolah Tingzi Agama Islam (STAI) Darul Dakwah Wal-
Trsyad, 1-8.

Awaludin, M. F., Dwi, B., & Rosali. (2020). Analisis Faktor
Yang Mempengaruhi Efektivitas Iklan Online Di
Bukalapak Menggunakan Model Aida. PROSIDING
BIEMA Business Management, E ic. and Acc Ty
National Seminar, 1(2016), 1211-1225.

-

1213

NI <

71



Carollina, D., Angkawijaya, Y., & Abednego, V. A, (2022), | 145, 146 |

Analisis “Aida” Pada Konten Instagram “Madame Gie" |
Terhadap Minat Beli Konsumen, Jurnal Bahasa Rupa, 5(2),
144-153. https://doi.org/10.31598/buhasarupa, vSi2 987

2,112

Febriana, N, (2023). Optimasi Instagram Sebagai
Pengembangan Strategi Promosi Bisnis Nail Art Di
Kota Semarang. 1-15

Firmansyah, D., & Dede. (2022), Teknik Pengambilan
Sampel Umum dalam Metodologi Penelitian: Literature
Review. Jurnal Hmiah Pendidikan Holistik (JIPH), 1(2),
85-114. https://doi.org/10.55927/jiph.v1i2.937

it

Fres,  (2022).  Penerapan  Integrated  Marketing
Communication (IMC) oleh ATOLA EATERY dalam
Keberhasilan Promo Halal Bi Halal. Jumal Penelitian
Komunikasi, (12(8.5.2017), 2003-2005.
htps://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/autism-
spectrum-disorders

Habibah, A, & Syihabuddin, (2021). Evaluasi Ketrampilan
Menyimak Dengan Memanfaatkan Permainan Berbisik
Berantai Dalam Pembelajaran Bahasa Arab, Al-lttijah:
Jurnal Keilmuan Dan Kependidikan Bahasa Arab, 12{2),
97-106.

98

Kurnianto, Y. T. (2020). Pemanfaatan Media Sosial
Instagram Sebagai Media Promosi Pemasaran Minuman di
Banjarbaru (Studi Pada Alun Instagram

(@tempatbiasa.kopi). [fmu K {kasi, 8.

Lee, Y. 1., & Trim, P. R. J. (2022). Enhancing Marketing
Provision through Increased Online Safety That Imbues
Consumer Confidence: Coupling Al and ML with the AIDA
Model. Big Data and Cognitive Computing, 6(3).
https://doi.org/10.3390/bdcc6030078

Lubis, F. H,, Hidayat, F. P., & Hardivanto, 8. (2022).
Peningkatan ~ Kemampuan Desain  Grafis  untuk
Memningkatkan Kreativitas Dakwah pada PC IPM Medan
Area. PengabdianMu: Jurnal llmiah Pengabdian Kepada
Masyarakat, 7(1), 107-111.
https://doi.org/10.33084/pengabdianmu.v7il.2308
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Mentari, E., Ritonga, M., & Anita, B. (2023). Strategi
Pengembangan Usaha Fakultas Tuak melalui Optimalisasi
Digital Marketing pada Instagram (Studi Kasus Pada Akun

Instagram (@fakultastuak). 4, 96-102.

Mubarok, I, Andria, A., & ... (2023). Evaluasi Kualitas
Website Profil Sekolah menggunakan Metode EUCS (Studi
Kasus MTs Negeri 3 Magetan). ... (Seminar Nasional Hasil
o 253-261.
hitp://prosiding.unipma.ac.id/index.php/sendiko/article/vie
w/4265%0Ahttp://prosiding.unipma,ac.id/index, php/sendi
ko/article/download/4265/3587
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18,

Muh. Muflih M, Abdul Muis Mappaloteng, & Mustari S.
Lamada. (2023). Pengembangan Sistem Informasi
Monitoring Pekerjaan Karyawan Berbasis Web Pada PT.
Murfa Surya Mahardika Cabang Makassar. Information
Technology  Education  Journal,  2(3),  77-85.

https://doi,org/10.59562/intec.v2i3.584

78

33,54

RN = s S S S S S| =

72



Mulyansyah, G. T., & Sulistyowali, R. (2020). Pengaruh
Digital  Marketing Berbasis  Sosial Media  terhadap
Keputusan Pembelian Kuliner di Kawasan G-Walk
Surabaya. Pendidikan Tata Niaga, %(1), 1097-1103.
htips:/[jumnalmahasiswa.unesa.ac.id/index.php/jptn/article/
view/36056

1097 | |

20,

Ono, 8. (2020). Uji Validitas dan Reliabilitas Alat Ulur SG
Posture Evaluation, Jfurnal Keterupian Fisik, 5(1), 55-61.
https://doi.org/10.37341/ikf.v5i1.167

o] 14

21.

Pebriany, S. A. (2020). Buana komunikasi. Komunikasi
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Jurnal Pelayanan Dan Pengabdian Masvarakat Indonesia,
2(2), 96-102. hrtps://doi.org/10.55606/jppmi.v2i2.386

S =il =0 Sl S

25,

Safitri, T. N., Terapan, F. I, Telkom, 1., Pratondo, A.,
Terapan, F. [, Telkom, U., Zani, T., Terapan, F. L., Telkom,
U., Magang, P, & Kampus, B. (2023). Pembuatan Desain
Konten Untulk Pengembangan Media Sosial Di PT . Citi
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26,
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Sebagai Social Media Marketing Terhadap Brand Equity.
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Dalam Perancangan Media Promosi Kesehatan Berbasis
Keilmuan Desain Komunikasi Visual. Besaung : Jurnal
Seni  Desain  Dan  Budaya, 6(2), 111-116.
hitps://doi.org/10.36982/jsdb.v6i2.1720

112 9

s

Catatan Dosen Pembimbing:

Layak / Tidak Layak unmk diuji(coret yang tidak perlu)

Madiun, %@ Juli 2024
Mengetahui
DNasen Pembimbing 11

An
NIDN. 0723049201

73



Lampiran 11. Form Revisi Penguji |

ERSITAS PGRI MADIUN

GRAM STUDI SISTEM INFORMASI

J1 Auri 14-16 Kota Madiun Kampus 11 Universitas PGRI Madiun 63118
@ Website  siunipmaacid (53 E-mail - si@unipma ac.id

Form : D
REVISI SKRIPSI
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bertempat tinggal di Maospati, Magetan. Putra dari pasangan Bapak Suko Arip
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